TRUNG TAM KBPCLGD - TRUONG BH VINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: 296 /NQ-HPKDCLV Nghé An, ngayd3thang 11 nam 2025

NGHI QUYET
Vé viéc tham dinh két qua danh gia chit lwong gido duc
Chuong trinh dao tao trinh d¢ thac si nganh Ngon ngit Anh
ctia Truomg Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Quéc gia Ha Noi

HOQI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Can cir Thong tw s6 38/2013/TT-BGDPT ngay 29/11/2013 cua Bé truéng Bo
Gido duc va Bdo tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ki kiém dinh chat
lwong chwong trinh dao tao cia cdc truong dai hoc, cao ddng va trung cdp chuyén
nghiép,

Can cit Quyét dinh s6 627/QP-KBDCLY ngay 09/3/2023 cia Gidm doc Trung tdm
Kiém dinh chat lwong gido duc-Truong Pai hoc Vinh ban hanh Quy dinh hoat dong
ciia Hoi dong Kiém dinh chat lwong gido duc;

Can cik Quyét dinh s6 185/0D-KDCLV ngay 03/11/2025 cia Gidm doc Trung
tém Kiém dinh chat luwong gido duc - Truong Dai hoc Vinh vé viéc diéu chinh thanh
vién Hoi dong Kiém dinh chdt lwong gido duc - T l\fu'o‘ng Dai hoc Vinh phién thir 23
ngay 22 - 23/11/2025;

Cdn cir két qua nghién cieu Ho so tw danh gia Chwong trinh dao tao trinh do thac
s7 nganh Ngon ngir Anh cita Truong Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Quéc gia Ha Ngi,
Bdo cdo danh gid ngoai cua Doan ddnh gia ngoai,

Cdn cit két qua thao ludn va bé phiéu kin thong qua Dw thdo Nghi quyét tai
phién hop XXIII ngay 23/11/2025 cia Hpi dong.

QUYET NGHI

1. Poan danh gia ngoai thuc hién khao sat chinh thirc tir ngay 20 dén ngay 23
thang 10 nam 2025 va da tién hanh danh gia doc 1ap, khach quan, trung thuc, cong
khai, minh bach dung quy trinh, quy dinh ctia B§ Gido duc va Pao tao. ”

2. Thdng nhat véi két qua danh gia chit lwong gido duc Chuong trinh dao tao
trinh d6 thac s nganh Ngon ngit Anh ctia Truong Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Quéc
gia Ha Noi ctia Poan danh gia ngoai. Ké&t luan vé viéc thAm dinh két qua danh gia chét

lvong chuong trinh dao tao nhu sau: so ti€u chi duge danh gia “dat yéu cau” tir murc
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4,0 diém tro 18n 1a 46 tiéu chi trén téng s6 50 tiéu chi, chiém 92%, trong d6 mdi tidu
chudn c6 it nhat 50% sb tiéu chi “dat yéu cau” (chi tiét trong Phu luc I).

3. Kién nghi Truong Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Quéc gia Ha Noi tham khao 11
nhém khuyén nghi ctia Hoi déng (chi tiét trong Phu luc IT) va xay dung ké hoach, giai
phép cai tién va nang cao chit lugng gido duc ctia Nha trudng.

4. Can ctr Diéu 23 ctia Thong tu s6 38/2013/TT-BGDPT ngay 29/11/2013 ctia
B0 truong B Gido duc va Dao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ki
kiém dinh chét lugng chwong trinh ddo tao ctia cac truong dai hoc, cao déng va trung
cép chuyén nghiép quy dinh vé didu kién cong nhan dat tiéu chudn chét lugng chuong
trinh dao tao, Hoi d@)ng dé nghi Giam dbe Trung tam Kiém dinh chat luong gido duc -
Truong Pai hoc Vinh cép Giéy ching nhan Kiém dinh chét lugng giao duc cho
Chuong trinh dao tao trinh d¢ thac si nganh Ngon ngit Anh ctia Trudong Dai hoc Ngoai
ngit, Pai hoc Qudc gia Ha Ngi theo quy dinh hién hanh.

5. Chu ki kiém dinh chét lugng gido duc tiép theo ctia Chwong trinh dao tao trinh
do thac sT nganh Ngon ngit Anh cta Truong Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Quéc gia Ha
Nbi duge tinh tir ngdy ban hanh Quyét dinh cong nhan Chuong trinh dao tao dat tiéu

chudn chat luong gido duc./.
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Phu luc I

H PO THAC ST NGANH NGON NGU ANH

GIDAI HOC NGOAIL NGU, PAI HOC QUOC GIA HA NOI
5Y)s6: 296/NQ-HBKBCLVngay 23/11/2025 ciia Hgi dong Kiém dinh
, Trung tdm Kiém dinh chdt lwong gido duc - Truong Dai hoc Vinh)

Téng hop T(ng hop
" P Mikc theo tiéu chuin - 2 Mire theo tiéu chuin
Tiu chudn, | g4 gis [y (Bss] | ouchuan, | oiohgis [ {16 56
tiéu chi " MEC | o iy | o v tiéu chi AN gl | Mac | oo | Ti1E 5O
tieu chi | trung ohi dat | €U chi tiéu chi | trung | ' | tiéu chi
binh “ | dat (%) binh | dat (%)
Tiéu chuén 1 3.67 Tiéu chuén 7 4.20
0 7 4 ‘A r 5
Tﬁ:u Chf 1.1 : 3.67 2 67 Ti:u ch{ 7.1 .
Tiéuchi 1.2 Tiéu chi 7.2 420 5 100
Tiéu chi 1.3 4 Tiéu chi 7.3 4
Tiéu chugn 2 4.00 Tiéu chi 7.4 4
Buichi 4 ran ot 4
T?eu chi 2.1 4.00 3 100 Tiéu chi 7;5
Tiéu chi 2.2 4 Tiéu chuin 8 4.20
Tiéu chi 2.3 4 Tiéu chi 8.1 4
i i ; 184 chi 4
Tiéu chuin 3 3.67 Tiéu chi 8.2 420 5 100
Tiéu chi 3.1 4 Tiéu chi 8.3 4
3.67 2 67
Tiéu chi 3.2 3 Tiéu chi 8.4 4
Tiéu chi 3.3 4 Tiéu chi 8.5 5
Tiéu chuén 4 4.33 Tiéu chudn 9 4.20
[N ’ 5 O ’ 4
Tf:u Ch} 4.1 . 433 3 100 Tﬁ:u Chf 9.1 -
Tiéu chi 4.2 Tiéu chi 9.2 420 P 100
Tiéu chi 4.3 4 Tiéu chi 9.3 4
Tiéu chuén 5 3.80 Tiéu chi 9.4 4
Tiéu chi 5.1 4 Tiéu chi 9.5 5
Tiéu chi 5.2 4 380 4 20 Tiéu chuén 10 3.83
Tiéu chi 5.3 3 Tiéu chi 10.1 4
Tiéu chi 5.4 4 Tiéu chi 10.2 4
Tiéu chi 5.5 4 Tiéu chi 10.3 3 3.83 5 83
Tiéu chuén 6 4.00 Tiéu chi 10.4 4
Tiéu chi 6.1 4 Tiéu chi 10.5 4
Tiéu chi 6.2 4 Tiéu chi 10.6 4
Tiéu chi 6.3 4 Tiéu chudn 11 4.00
Tiéu chi 6.4 4 4.00 7 100 Tiéu chi 11.1 4
VA ’ 4 *A r 4
T%eu chi 6.5 T%eu chi 11.2 4.00 5 100
Tiéu chi 6.6 4 Tiéu chi 11.3 4
Tiéu chi 11.4 4
Tiéu chi 6.7 4
N Tieu ohi 11:5 4
Mikc trung binh S tiéu chi dat Ti 18 s6 tiéu chi dat (%)
4.00 46 92
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Phu luc II

CAC KIEN NGHI CAI TIEN CHAT LUQNG
POI VOI CHUONG TRINH PAO TAO TRINH PQ THAC Si
NGANH NGON NGU ANH
CUA TRUONG PAI HOC NGOAI NGU, PAI HOC QUOC GIA HA NOI
(Kém theo Nghi quyét sé: 296/NQ-HPKPCLY ngay 23/11/2025 ciia Hpi dong Kiém dinh
chat luong gido duc, Trung tdm Kiém dinh chdt luong gido duc - Truong Dai hoc Vinh)

Chuong trinh ddo tao trinh d6 thac si nganh Ngén ngit Anh (sau day goi tat 1a
CTDT) cta Truong Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Quéc gia Ha No1i, giai doan 2020-
2025, d3 duoc Nha trudng tu ddnh gia va dugc Poan danh gia ngoai danh gia chét
luong. Két qua danh gia cho thdy, CTDT c6 nhitng diém manh dang ghi nhan nhu sau:

Muyc tiéu cua CTDT theo dinh hudng nghién ctru va dinh hudng ting dung duoc
xac dinh 10 rang trong cac phién ban; phu hop véi muc ti€u dao tao trinh do thac si
trong Luat gido duc dai hoc. Chuin dau ra ctia CTDT dugc phét biéu phi hop véi
Khung trinh d6 qubc gia bac 7, phan anh yéu ciu clia cac bén lién quan. Ban mo ta
CTDT va cic dé cuong hoc phin c6 diy da ndi dung co ban va duge ra soat, didu
chinh, b sung/cap nhat theo ké hoach. Chuong trinh day hoc duge thiét ké dya trén
yéu cdu cua chuin dau ra vé kién thic, ki nang, muc ty chu va trach nhiém. Tb hop
cac phuong phép day hoc, hinh thire t6 chirc day hoc, phuwong phép kiém tra danh gia
phu hop, gbp phan dat chuan dau ra. Triét Iy gido duc duge phd bién cho cac bén lién
quan, nhén manh tu duy d6i méi, phat huy tinh chi déng, sang tao, tw hoc va hop tac
ctia nguoi hoc. T hop céc hoat dong day hoc da dang, phu hop dé giup ngudi hoc dat
dwoc chuin diu ra v& ning lyc tw hoc, tu nghién ctru. Cac phuong phap kiém tra d4nh
gid dugc ap dung da dang, linh hoat. Quy trinh tuyén dung dugc trién khai chit chg; co
chinh sach thu hat nhan Iyc chat lugng cao. Canh quan méi trudng sach s&, an ninh an
toan dam bao; co s& vat chit va trang thiét bi thyc hanh chuyén mén dap img nhu cau
hoc tap va nghién ciru ctia ngudi hoc. Chét lwgng cac dich vu hd tro dugc cai tién sau
moéi dot danh gia; lién tuc thyc hién viéc ra soat va cai tién co ché phan hdi cua céc
bén lién quan. D3 td chirc dinh ki cac hoi thao quéc t& IGRS tao diéu kién cho hoc vién
cao hoc va nghién ctru sinh céng bd két qua nghién ciru.

Tuy nhién, dé CTDT tiép tuc duogc cai tién, nang cao chét lwong hon nita, Hoi
dong kién nghi Nha truong quan tim cac linh vuc theo 11 nhém khuyén nghi dé& xuét
sau day:

(1). Nha truomg va Khoa cén chinh stra @ trinh bay c6 dong muyc tiéu cu thé va
chuén dau ra cia CTDT, tranh gdp qué nhidu ndi dung va tring 1ip. Xem xét giam bot
s0 lugng chuan dau ra ctia CTDT, ra soat chinh sira ddng bd chuin dau ra hoc phén, 4p
dung nguyén tic SMART dam bao do luong dugc. Ra soat ma tran thé hién tuong
thich gilra chuén dau ra v6i cac muc tiéu cu thé cia CTDT.
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(2). Nha trudng va Khoa can xdy dyng cac phién ban mé td tém tit v& CTDT
phu hop véi cac bén lién quan khic nhau va dinh ki ldy ¥ kién c4c bén lién quan vé noi
dung, hinh thirc, cach thirc phd bién thong tin v& CTDT dé c6 co sd cai tién. Ra soat,
b sung thong tin vé sb tiét 1y thuyét, thye hanh va ty hoc.

(3). Nha truong va Khoa cén dinh ki ra soét, phan tich, danh gia hiéu qua va
mtrc d6 phi hop ctia t6 hop cac phuong phap day hoc, phwong phép kiém tra dénh gia
twong thich véi viéc dat timg nhém chuin dau ra khac nhau. Ra soat, diéu chinh viéc
phén nhiém chuédn dau ra cia CTDT vao cic hoc phén sao cho can ddi, hop 1y va nhit
quén vé ndi dung va cip do.

(4). Khoa cén ra soat, thé hién sy da dang cac hinh thirc td chire day hoc trong
céc d& cuong hoc phin. Giang vién cén ting cudng ung dung CNTT va LMS trong
viée t6 chirc day hoc.

(5). Nha trudng cin c6 huéng dan/quy dinh cy thé viée danh gia tiéu ludn cudi
hoc phan; chuan hoa rubrics toan chuong trinh, dic biét, cin cu thé héa rubrics danh
gi4 tiéu luan cudi hoc phin. Nha trudng cin dénh gia tinh hiéu qua ctia cac quy dinh vé
ti trong gifra ddnh gid qué trinh va danh gia cudi ki; ra soat, danh gia d6 tin cy, gia tri
va su cong bang cta cdc phuong phap kiém tra danh gia két qua hoc tip cia ngudi hoc
dé cai tién chit luong.

(6). Nha trudng can ra soat chién lugc phat trién doi ngii giang vién c¢6 hoc ham
gi4o su, phé gido sw. Ra soat viéc ding ki va phan bd hoc vién cao hoc cho giang vién
huéng din, ddm bao ding quy dinh. Ting cudng phéan tich, ddnh gia hidu quéa cong tac
dao tao va bdi dudng.

(7). Nha trudng can hoan thién Hé thong danh gi4 ning lyc - KPIs, nhim nang
tdm yéu cau vé chat lugng cta doi ngii, dap g dting nghia 1 luc luong phuc vu, hd
tro cho cac chuong trinh dao tao.

(8). Nha truong can thyc hién khao sat vé nhu cau ngudn nhan lyc, phan tich va
dy bdo dé xay dung chinh sach tuyén sinh phi hop c6 tinh dic thu theo nganh. Can
tong két cong tac hd trg ngudi hoc, tim hiéu nguyén nhan, giai phap hd trg tich cyuc
nham giam ti 1& canh bao hoc tap, théi hoc/bé hoc, tdt nghiép mudn.

(9). Nha trudng can xay dung hé thong thong tin/dit liéu vé quan li tdng thé co
s& vat chat, trang thiét bj dé nang cao hi€u qué cong tac quan tri, dff)ng thoi hd tro tdt
nhét cho céc hoat dong dao tao, NCKH va phuc vu cdng d(“)ng.

(10). Nha trudng can ban hanh quy dinh, huéng dan vé t§ chirc day hoc, do
luong, danh gia két qua hoc tap cia ngudi hoc theo chuin diu ra. Khoa/Bé mdn cin
xdy dung day dil ngan hang cau hoi thi va bo tiéu chi danh gid mic d dat dugc chuin
d4u ra ctia hoc phén.

(11). Tang ti 1¢ hoc vién tham gia nghién ctru khoa hoc bang cach da dang hoa
loai hinh nghién ciru gin véi viée giang day cac mon hoc; t8 chirc cdc nhém nghién
ctru lién khod tham gia cac dé tai nghién cru khoa hoc cap truomg; to chirc cho hoc
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vién cong bé trén cac tap chi chuyén nganh va tham gia cc giai thudng cac cap. Nang
cip Bo cau hoi khao sat vé CTDT bam sat yéu cdu ddi méi cua timg CTDT, phan tich
twong quan gitra két qua khao sat cdc bén lién quan khac nhau dé tang tinh khach quan
va thiét thuc hd tro viée phat trién chuong trinh dao tao.

* * ¥

Trén ddy 1a nhitng nhém khuyén nghi tdng hop, Nha trudng cAn ddng thoi
nghién ctru sdu Béo cdo dénh gid ngoai dé xay dung ké hoach va nhiing gidi phép cu
thé, kha thi cho viéc thuc hién dam bao va cai tién chét lugng gido duc cia Nha
truong.

Sau nira chu ki kiém dinh chét lwong gido duc, vao thoi diém 2,5 nam sau khi
duoc cong nhan dat tiéu chudn chit lugng gido duc, Nha trudng cin cb bao céo két qua
thyc hién cai tién chét lwong gido duc ddi véi CTPT gui Bo Gido duc va Dao tao va
Trung tAm Kiém dinh chit luong gido duc - Truong Pai hoc Vinh theo quy dinh.
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