TRUNG TAM KBPCLGD - TRUONG PH VINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC Pjc lap - Tw do - Hanh phiic

S6:281 /NQ-HPKDCLV Nghé An, ngay 23 thdng 8 ndm 2025

NGHI QUYET
Vé vige tham dinh két qua danh gia chit lwong gido duc
Chwong trinh dao tao trinh do thac si nganh Quan ly viin hoa
ciia Trwong Pai hoc Vin hoa, Thé thao va Du lich Thanh Hoéa

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Cén cir Théng tw s6 38/2013/TT-BGDPT ngay 29/11/2013 ciia Bo truong B¢
Gido duc va Pao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ki kiém dinh chdt
lwong chwong trinh dao tao cia cdc truong dai hoc, cao ddng va trung cdp chuyén
nghiép;

Can cir Quyét dinh s6 627/QD-KDCLV ngay 09/3/2023 cia Gidm dée Trung tam
Kiém dinh chat lwong gido duc - T ruong Dai hoc Vinh ban hanh Quy dinh hoat dong
ciia Hpi dong Kiém dinh chat lwong gido duc;

Cdn cir Quyét dinh s6 89/QP-KDCLV ngay 27/12/2024 cia Gidm dée T rung tam
Kiém dinh chdt lwong gido duc - T ruong Dai hoc Vinh vé viéc thonh lap Hoi dong
Kiém dinh chdt lwong gido duc - T ruong Dai hoc Vinh,

Cdn cit két qud nghién ciru Ho so tw dénh gid Chwong trinh dao tao trinh dé thac
sT nganh Qudn Iy van héa cia Truong Dai hoc Vin héa, Thé thao va Du lich Thanh
Hoéa, Bdo cdo ddnh gid ngoai cua Poan ddanh gid ngodi;

Cén cit két qud thao ludn va bo phiéu kin thong qua Dy thdo Nghi quyét tai
phién hop XXII ngay 23/8/2025 ciia Hpi dong.

QUYET NGHI

1. Doan danh gia ngoai thuc hién khao sat chinh thirc tir ngdy 15 thang 5 dén
ngdy 18 thang 5 ndm 2025 va d4 tién hanh danh gia doc 1ap, khach quan, trung thuc,
cong khai, minh bach ding quy trinh, quy dinh cua Bo Gido duc va Dao tao.

2. Théng nhét véi két qua danh gia chét lugng gido duc Chuong trinh dao tao
trinh d9 thac si nganh Quan ly vdn héa cua Trudng Dai hoc Vin héa, Thé thao va Du
lich Thanh Héa ctia Boan danh gid ngoai. Két luan vé viéc thAm dinh két qué danh gia
chét lugng chuong trinh ddo tao nhu sau: sd tiéu chi dugc danh gia “dat yéu cau” tur
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muc 4,0 diém trd 1én 1a 41 tiéu chi trén tdng s6 50 tiéu chi, chiém 82%, trong d6 mdi
tiéu chudn c6 it nhit 50% sb tidu chi “dat yéu cau” (chi tiét trong Phu luc I).

3. Kién nghi Truong Pai hoc Vin hoa, Thé thao va Du lich Thanh Héa tham
khdo 11 nhém khuyén nghi ctia Hoi ddng (chi tiét trong Phu luc IT) va xdy dung ké
hoach, gii phép céi tién va ning cao chit lvong gido duc ciia Nha truong.

4. Can ctr Didu 23 cta Thong tu s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cuia
B9 truéng Bo Gido duc va Dao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ki
kiém dinh chét lugng chuong trinh dao tao cta cac truong dai hoc, cao dang va trung
cép chuyén nghiép quy dinh vé& diéu kién cong nhén dat tiéu chuén chét luong chuong
trinh dao tao, Hoi déng dé nghi Giam dbc Trung tdm Kiém dinh cht lugng gido duc -
Truong Dai hoc Vinh cép Gidy ching nhin Kiém dinh chit lugng gido duc cho
Chuong trinh dao tao trinh d¢ thac s nganh Quan ly vdn hoa cua Trudong Dai hoc Vin
hoéa, Thé thao va Du lich Thanh Héa theo quy dinh hién hanh.

5. Chu ki kiém dinh chét lwong gido duc tiép theo ctia Chuong trinh dao tao trinh
do thac s nganh Quéan ly vdn héa cua Truong Pai hoc Vian hoa, Thé thao va Du lich
Thanh Héa dugc tinh tir ngdy ban hanh Quyét dinh céng nhan Chuong trinh dao tao

dat tiéu chuén chat luong gido duc./.

"TRUNG TAMN
KIEM BINH
CHAT LUONG | *|




Phu luc I
IA CHAT LUQNG GIAO DUC CHUONG TRINH PAO TAO
PQ THAC SY NGANH QUAN LY VAN HOA
/ATl HOC VAN HOA, THE THAO VA DU LICH THANH HOA

(Kém t gyt s6.481 /INO-HDKDCLV ngay 23/8/2025 cia Hpi dong Kiém dinh
chadt lwong gido duc, Trung tam Kiém dinh chdt luwong gido duc-Truong Pai hoc Vinh)
Téng hop Téng hop
Tieu chudn, ’Ml'rc' , theo tiéu chuin ’ Tiéu chudn, ,Ml'l’c' : theo tiéu chuén :
tiouchi | Sonn B | M | gce | TilE S5 tiéu chi danh gif | Mic | gc e, | Ti1E S
tiéu chi trung ohi tiéu chi ti€u chi | trung chi dat ti€u chi
binh | dat (%) binh | dat (%)
Tiéu chuén 1 3,67 Tiéu chuin 7 3,80
Tiéu chi 1.1 4 3.67 9 67 Tiéu chi 7.1 4
Tiéu chi 1.2 3 : Tiéu chi 7.2 4 3.80 4 20
Tiéu chi 1.3 4 Tiéu chi 7.3 3 1
Tiéu chuin 2 | 3,67 Tiéu chi 7.4 4
Tiéu chi 2.1 4 3,67 3 67 Tiéu chi 7;5 4
Tiéu chi 2.2 3 Tiéu chuin 8 4,20
Tiéu chi 2.3 4 Tiéu chi 8.1 4
Tiéu chuin3 | 4,00 Tiéu chi 8.2 d 420 5 ot
Tiéu chi 3.1 4 4,00 3 100 Tiéu chi 8.3 4
Tiéu chi 3.2 4 Tiéu chi 8.4 4
Tiéu chi 3.3 4 Tiéu chi 8.5 5
Tiéu chuin4 | 4,00 Tiéu chuin 9 3,80
Tiéu chi 4.1 4 4,00 3 100 Tiéu chi 9.1 s
Tiéu chi 4.2 4 Tiéu chi 9.2 4 3.80 4 %0
Tiéu chi 4.3 4 Tiéu chi 9.3 4 :
Tiéu chuin 5 | 3,80 Tiéu chi 9.4 3
Tiéu chi 5.1 4 Tiéu chi 9.5 4
Tiéu chi 5.2 4 3.80 4 20 Tiéu chudin 10 3,83
Tiéu chi 5.3 3 Tiéu chi 10.1 4
Tiéu chi 5.4 4 Tiéu chi 10.2 g
Tiéu chi 5.5 4 Tiéu chi 10.3 3 3,83 5 83
Tiéu chuin 6 | 3,71 Tiéu chi 10.4 4
Tiéu chi 6.1 4 Tiéu chi 10.5 4
Tiéu chi 6.2 3 Tiéu chi 10.6 4
Tiéu chi 6.3 4 Tiéu chuin 11 3,80
Tiéu chi 6.4 3 3.7 & 71 Tiéu chi 11.1 4
Tiéu chi 6.5 ) Tiéu chi 11.2 4 3.80 4 20
Tiéu chi 6.6 & Tiéu chi 11.3 &
s e 4 Tiéu chi 11.4 )
' Tiéu chi 11.5 3
Mikc trung binh S4 tiéu chi dat Ti 1¢ s6 tiéu chi dat (%)
3,84 41 82
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Phu luc II

O TRINH PO THAC SY NGANH QUAN LY VAN HOA
PAI HQC VAN HOA, THE THAO VA DU LICH THANH HOA

Wghz quyet 56.281/NO-HPKPCLV ngay 23/8/2025 ciia Hpi dong Kiém dinh
chat lwong gido duc, Trung tam Kiém dinh chdt lwong gido duc - Truong Pai hoc Vinh)

Chuong trinh dao tao trinh d6 thac si nganh Quén ly van hoa (sau ddy goi tat la
CTDT) cua Truong Pai hoc Vin héa, Thé thao va Du lich Thanh Hoéa, giai doan 2019-
2024, da dugc Nha trudong tw danh gia va duge Poan danh gia ngoai déanh gia chét
lwong. Két qua danh gia cho thiy, CTDT c6 nhiing diém manh déng ghi nhan nhu sau:

Muc tiéu cia CTDT duoc xéac dinh rd rang véi muc ti€u chung va muc ti€u cu thé,
phil hop véi St mang va Tam nhin ctia Truong, ddp tmg céc yéu cdu quy dinh hién
hanh. Chuén dau ra (CDR) ctia CTDT da lam 15 dugc cac ndi dung vé kién thie, ki
nang va muc do tu cht va trach nhiém. Ban mé ta CTDT co6 ddy du thong tin theo quy
dinh, da cdp nhat ndi dung védn ban cia céc cip quan li va nhitng vin d& méi cua linh
vuc Quan ly vin héa. TAt ca cac dé cuong hoc phan c6 du thong tin theo quy dinh.
Chuong trinh day hoc véi céc khéi kién thtre, cac mon hoc twong tmng; da xac dinh t6
hop cac phuong phép day hoc va phuong phap kiém tra danh gia phi hop vdi timg loai
moén hoc. Tét ca cac dé cuong hoc phin dd yéu cAu nhiém vu cta ngudi hoc trong rén
luyén cac ki ning mém, ki nang nghé nghiép thiét yéu, yéu cau danh khoang thoi gian
phu hop cho ngudi hoc tu hoc/nghién ctu tai liéu, két hop véi cac hoat dong ngoai
khoa, hoc online nhdm hd trg ngudi hoc ning cao ning luc hoc tip subt doi. Céc
phuong phép, cong cu st dung trong kiém tra danh gia mén hoc, vé co ban, gitup danh
gid dugc muc do dat CDR. Két qua nghién ctru khoa hoc (NCKH) cua doi ngii giang
vién dat ca vé loai hinh, chét lugng va sb lugng. Cong tac quan tri két qua cong viée clia
doi ngli nhan vién dugce thuc hién bai ban. Mo6i trudng tam li, x8 hdi va canh quan su
pham thén thi¢n, an toan va tich cuc. Hoc vién tham gia NCKH dudi dang cac bdo céo
tai Hoi nghi khoa hoc danh cho ngudi hoc hing nam, cong bd trén cac ISSN/ISBN. C6
mdt ti 18 kha cao hoc vién sau khi t6t nghiép duge ting luong (95%) va chuyén dbi nghé
nghiép (tir 31,25% dén 54,55%).

Tuy nhién, dé¢ CTDT tiép tuc duoc cai tién, nng cao chét lugng hon nita, Hoi
ddng kién nghi Nha trudng quan tdm céc linh vuc theo 11 nhém khuyén nghi dé xuat
sau day:

(1). Nha truong/Khoa can ra soat timg CPDR ctia CTDT dé biéu dat bing nhiing
dong tir phu hop cho viéc lugng hoa dé danh gid muc do dat dugc CPR ctia nguoi hoc.
Cén cAu trac lai CBR v& kién thuc cho phu hop hon véi trinh dd thac si, thuan tién cho
viée thiét ké chuong trinh day hoc theo CDR; thiét ké thém hé théng chi bao cua cac
CDR. Can lam rd CPR ctia CTDT theo ting dinh huéng: nghién ciru va tng dung, dé
lam co s& cho thiét ké CTPT véi timg dinh hudng tuong tng.
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(2). Nha trudng can ra soat ddi twong tuyén sinh, néu 13, cu thé nhitng nganh phu
hop va diéu kién di dé cong nhan tot nghiép trinh do twong duwong dai hoc chuyén
nganh Quan 1y vin hoa. Khoa/giang vién can t6 chirc xdy dung dé cuong chi tiét tit ca
cac hoc phan trong chwong trinh day hoc, ké ca cac hoc phan hoc chuyén ddi, bd sung
hoan thién kién thire. Can cai tién, cap nhat kién thitc méi, ké ca hoc liéu; cén ra soat
trong chuong trinh day hoc trinh d¢ thac si dé thiét ké nhirng hoc phan khong tring lap
tén va ndi dung véi hoc phén da co trong CTDT trinh d¢ dai hoc, han ché su nhéc lai
kién thire dd hoc & bac dai hoc. Thang do va cac ki hiéu & CBDR va muc do giang day
trong cua timg dé cwong chi tiét can duge xac dinh va dinh nghia rd rang hon.

(3). Nha truong/Khoa c¢in ra soat cac hoc phan tring tén véi cac hoc phan di hoc &
bac dai hoc hodc ¢é ndi dung g?ln giéng v6i ndi dung hoc ph?m nguoi hoc da hoc & bac
dai hoc. Cin tang cudong thém thoi lugng véi cac hoc phdn mang tinh ting dung trong
CTPT theo dinh huéng tng dung. Khi xdy dung ma tran CPR, Khoa/giang vién cin
xac dinh lai thang do cho phu hop dé do luong va déanh gia duoc van d& cén do cta céc
CPR v& ki ning. Trong cic d& cwong chi tiét cin xdy dung ma tran két néi gitta CDR
cta hoc phén v6i CPR ctia CTPR dé lam co s& danh gia diing mic déng goép ctia mdi
hoc phan va CPR ciia CTDT.

(4). Nha trudong can phd bién sau rong, thuong xuyén hon vé y nghia, ndi dung
Triét li gido duc ctia Trudng cho moi déi twong o lién quan. Céan thudng xuyén td chirc
hoi nghi, hoi thao dé danh gia sy twong thich ctia phuong phap day - hoc véi tinh chét,
ndi dung cac hoc phﬁn cu thé dé dat CPR cua hoc phén va CDR cua CTDT.

(5). Trong dot ra soat, diéu chinh d& cuong chi tiét toi ddy, Nha truong/Khoa can
th& hién rd nét hon phwong thirc danh gia hoc phan ciia ngudi hoc véi Rubric danh gia
cu thé, can c6 hudng dan xay dung ma tran gifta cac cau héi/nodi dung trong dé thi véi
yéu clu cin dat dugc cia CDR clia mdn hoc. Khoa can phén tich két qua diém thi cac
mén hoc mdt cach chi tiét, tir d6 danh gia cong tac ra dé, tién t6i chudn hoéa cac cau hoi
thi; can ap dung da dang hon cac phuong thirc thi/danh gia két thiic mén hoc.

(6). Nha trudng can ra soét, ddnh gid hiéu qua cla cac hoat dong quy hoach, thu
hat, dao tao va bdi dudng doi ngii da va dang thuc hién, nham xdy dung chién luoc
nhan sy phil hop, kha thi va sat véi thuc tién, Cén ra soat, cAp nhét co cdu ddi ngii giang
vién theo tirng giai doan, dam bao phan bd hop 1i va kip thdi bd sung giang vién c6 trinh
d6 chuyén mén phi hop dé tham gia huéng din. Can phan tich nhu cau nhan lyc timg
khoa/nganh dé xac dinh chi tiéu tuyén dung theo huéng can ddi, wu tién nhitng don
vi/nganh con thiéu hut giang vién trinh do cao. Cén xay dung va trién khai hé thong
danh gi4 ning luc giang vién mot cach khoa hoc, khach quan va c¢é tinh thuc tién cao.
CAn ra soat, cap nhat ndi dung bdi dudng theo hudéng hién dai va thuc tién. T6 chtc
danh gia dinh ki hiéu qua cta céc hoat dong dao tao, bdi dudng. Xay dung 16 trinh phét
trién ngh& nghiép cho ting c4 nhan dya trén két qua danh gia ning luc/thi dua khen
thuéng. Can dinh hudng rd rang hon vé chién lugc phat trién NCKH theo huéng gin
véi chuyén nganh dao tao.
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(7). Nha truong can ting cudng khao st la”iy y kién phéan hdi ctia cac bén lién quan
(bén trong) vé murc d6 dap ing cla doi ngfl nhan vién, didu chinh/bd sung cac ndi dung
khao sat phu hop véi dac thu cia cac vi tri viée lam. Trén co sé Ban mo ta cong viéc va
Khung ning luc cta vi tri viéc lam, Nha truong can tiép tuc ra soét cac tiéu chi danh gia
nang luc dé hoan thién B¢ tiéu chi ndng lec cua ddi ngii nhan vién, trong do cln c6 cac
tiéu chi dinh luong (KPIs). Cin c6 sy hd tro tai chinh va ché tai bit budc dii manh dé
khuyén khich d6i ngfi nhan vién tich cuc tham gia dao tao bdi dudng. Pinh ki khao sat
sy hai 10ng cua nhan vién vé két qua danh gid phan loai mtc do hoan thanh cong viée dé
kip thoi didu chinh co ché chinh sach; da dang ho4 hinh thite thi dua khen thudng, vinh
danh va ghi nhan vé thanh tich va sy déng gop clia can b, vién chirc va ngudi lao dong,
tao dong luc cho nhan vién phat huy nang luc, s& truong, cung nhau x4y dung moi
truong cong tac hanh phuc trong Nha truong.

(8). Nha trudng cin ra soat, diéu chinh quy trinh tuyén sinh nganh Quan ly vin
héa & bac thac si cho phtt hop véi cac quy dinh hién hanh, dong thdi ting cudng phéan
tich, du bdo nhu cAu nhan lyc. Can ning cip hé théng quan li dao tao, tich hop phén
mém LMS hién dai dé theo dai tién do hoc tap, hd tro c¢b van hoc tép va quan 1i dao tao
hiéu qua hon. Phan cdng doi ngli ¢ van hoc tap cho ca bac dai hoc va sau dai hoc véi
chirc nang, nhiém vu rd rang. Déng thoi, déy manh t6 chtrc cac hoat dong ngoai khoa,
thi dua, dich vu hd tro nguoi hoc, ting dau tu cho nghién ctru khoa hoc, tao mdi truong
hoc tép tich cuc, chi dong va sang tao cho hoc vién.

(9). Nha trudng cin ning cip ha ting co s& cong nghé thong tin theo hudng hién
dai mdt cach déng bd. Can dau tu xdy dung hé théng LMS, Studio hd trg san xuét hoc
liéu, bai giang dién tr, ndng cao nang lyc hé thdng cong nghé thong tin trong chuyén
ddi sb. Tang cuong xdy dyng ngudn tai liéu, gido trinh ndi sinh phuc vu cong tac dao
tao. Truong cin mé rong sb lugng va dbi tuong khao sat dé thu dugc sd lidu co do tin
cdy cao hon, tir d6 tong hop, phan tich, danh gia dé thu thap dugc nhidu hon khuyén
nghi c6 gia tri.

(10). Nha truong cin ban hanh quy dinh vé danh gid két qua hoc tip theo CDR,
trong do c¢é céach thirc do luong mirc d¢ dat dugec CDR cia hoc phin va CPBR cua
CTDT, lua chon phuong phap day hoc, phuong phap va cong cu danh gia dam bao
twong thich véi CDR. Mt khéc, Khoa cén ra soat, danh gia va cai tién phwong phép day
hoc, phuong phap va cong cu phu hop dé do luong, danh gid duge CPR; lya chon va sit
dung da dang phuong phap danh gia két thiic hoc phan phu hop véi CDR; tiép tuc ra
soat, cap nhat d& cuong hoc phan trong d6 x4c dinh céc phuong phap day hoc, phuong
phap danh gia két qua hoc tap clia nguoi hoc tuong thich véi CBR. Cén tiép tuc ra sodt,
danh gia va cai tién hoat dong liy y kién phan hoi ctia cac bén lién quan.

(11). Nha trudng cin ning cao chét luong viéc phan tich, danh gia ti 1& thoi hoc,
t6t nghiép 1am co s& cho céc gidi phdp hiéu qua giam ti 1& nguoi hoc thdi hoc, tang ti 18
t6t nghiép dang va trudc han, Két ndi v6i ngudi hoc tét nghiép va cac nha sir dung lao
dong ndm bét ddy du tinh trang va vi tri viéc lam, kha ndng tu 1ap nghiép ctia ngudi hoc
t6t nghiép dé c6 nhiing diu chinh cn thiét v& CTDT dap ung thi truong lao dong. Tiép
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tuc ddy manh hoat dong NCKH trong ngudi hoc, tang ti 16 ngudi hoc tham gia NCKH,
chu trong mé rong cac loai hinh hoat ddng NCKH cuia nguoi hoc, tao diéu kién cho hoc
vién tham gia cac dé tai NCKH, cac giai thuong NCKH va ting chi cho NCKH cuta
ngudi hoc dat 3% tong thu hoc phi. Nang cdp Bo tiéu chi déanh gia nang luc ngudi hoc
t6t nghiép sat hop voi CBR CTDT dé ¢6 nhitng khéo sat danh gia khoa hoc, khach quan
vé chét lugng ngudi hoc tdt nghiép va tir d6 ¢6 nhitng dép Gng tich cuc va hidu qua hon
trong viéc cai tién, nang cao chét lugng CTDT.

* * *

Trén déy la nhitng nhém khuyén nghi tong hop, Nha trudng cin ddng thoi nghién
ctru sdu Béo cdo danh gia ngoai dé x4y dung ké hoach va nhiing giai phép cu thé, kha
thi cho viéc thuc hién dam bao va cai tién chét luwgng gido duc cia Nha truong.

Sau ntra chu ki kiém dinh chét luong gido duc, vao thoi diém 2,5 nam sau khi
duoc cong nhan dat tiéu chuin chat luong gido duc, Nha trudng cin c¢6 bao cdo két qua
thuc hién cai tién chit luong gido duc dbi véi CTDT giri Bo Gido duc va Pao tao va
Trung tAm Kiém dinh chét lugng gido duc - Truong Dai hoc Vinh theo quy dinh.



