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NGHI QUYET
Vé viéc thAm dinh két qua danh gia chit lwgng gido duc
Chuwong trinh dao tao trinh d9 dai hoc chinh quy nganh Sw pham Tiéng Anh
ciia Truong Pai hoc Ngoai ngir, Pai hoc Qudc gia Ha Nji

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUONG GIAO DUC

Cdn cik Théng tw s6 38/2013/TT-BGDPT ngay 29/11/2013 cia Bé trudng Bo
Gido duc va Pao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ki kiém dinh chat
lwong chwong trinh dao tao ciia cdc truong dai hoc, cao dang va trung cdp chuyén
nghiép;

Céin cit Quyét dinh s6 627/0D-KDCLV ngay 09/3/2023 ciia Gidm déc Trung tém
Kiém dinh chdt lwong gido duc-Truong Pai hoc Vinh ban hanh Quy dinh hoat déng
ciia Hoi dong Kiém dinh chdt lwong gido duc;

Cdn cik Quyét dinh 56 628/QD-KDCLYV ngay 09/3/2023 cia Gidm déc Trung tam
Kiém dinh chdt luwong gido duc-Truong Pai hoc Vinh vé viéc thanh lap Hoi déng Kiém
dinh chat lwong gido duc-Truong Pai hoc Vinh, nhiém ki 2023-2028;

Céin cir két qua nghién ciru HO so tw déanh gia Chuong trinh dao tao trinh dé dai
hoc chinh quy nganh Su pham T iéng Anh cua Truong Pai hoc Ngoai ngil, Pai hoc
Quéc gia Ha Noi, Béo cdo ddnh gid ngodi ciia Poan danh gid ngodi;

Cén civ két qud thdo ludn va bé phiéu kin théng qua Dy thdo Nghi quyét tai
phién hop XVI ngay 13/01/2024 ciia Héi dong.

QUYET NGHI

1. Poan dénh gi4 ngoai thuc hién khdo sat chinh thic tir ngay 21 dén ngay 25
thang 11 nam 2023 va da tién hanh danh gia doc 1ap, khach quan, trung thuc, cong
khai, minh bach ding quy trinh, quy dinh cia B Gido duc va Pao tao.

2. Théng nhit v&i két qua danh gia chat luong gido duc Chuong trinh dao tao
trinh do dai hoc chinh quy nganh Su pham Tiéng Anh, Truong Dai hoc Ngoai ngit,
Pai hoc Qudc gia Ha Noi ciia Poan danh gia ngoai. Két luan vé viéc thAm dinh két qua
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cau” tr muc 4,0 diém trd 1én 14 46 tiéu chi trén tbng sb 50 tiéu chi, chiém 92%, trong
d6 mdi tiéu chuan c6 it nhat 50% sé tidu chi “dat yéu cau” (chi tiét trong Phu luc I).

3. Kién nghi Truong Dai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Qubc gia Ha Noi tham khao 11
nhom khuyén nghi ctia Hoi ddng (chi tiét trong Phu luc II) va xay dung ké hoach, giai
phap cai tién va nang cao chét luong gido duc ctia Nha truong.

4. Can ctr Piéu 23 ctia Thong tu sb 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cla
Bo truong B Gido duc va Dao tao vé viée ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ki
kiém dinh chét luong chuong trinh dao tao ctia cac trudng dai hoc, cao déng va trung
cép chuyén nghiép quy dinh vé didu kién cdng nhan dat tiéu chudn chét luogng chuong
trinh dao tao, Hoi déng dé nghi Giam dbc Trung tim Kiém dinh chét luong gido duc-
Trudng Pai hoc Vinh cdp Gidy ching nhan Kiém dinh chit lugng gido duc cho
Chuong trinh dao tao trinh d§ dai hoc chinh quy nganh Su pham Tiéng Anh cua
Trudng Pai hoc Ngoai ngit, Pai hoc Québc gia Ha Noi theo quy dinh hién hanh.

5. Chu ki kiém dinh chét luong gido duc tiép theo ctia Chuong trinh do tao trinh
d¢ dai hoc chinh quy nganh Su pham Tiéng Anh cta Trudong DPai hoc Ngoai ngft, Pai
hoc Quéc gia Ha Noi dugc tinh tir ngdy ban hanh Quyét dinh cong nhén Chuong trinh
dao tao dat tiéu chudn chit luong gido dyc./ %’
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Phu luc I

KET QUA })ANH GIA CHAT LUQNG GIAO DUC CHUONG TRINH PAO TAO
TRINH PO PAI HOC CHINH QUY NGANH SU PHAM TIENG ANH
CUA TRUONG PAI HOC NGOAI NGU, PAI HQC QUOC GIA HA NOI
(Kém theo Nghi quyét s6. ,‘56 /NQ- HBKDCLVngay/J/OJ/ZOM ciia Hoi dong Kiém dinh
chdt lwong gido duc, Trung tdm Kiém dinh chdt heong gido duc-Truwong Pai hoc Vinh)

Tdng hop Tong hop
Tiéu chuin, 'Ml'rc_ : theo tiéu chuén ' Tiéu chuin, ,Ml'l’c. ’ theo tiéu chuin ,
touchi | o B | Mite | gq o | Ti1E SO titwchi | Tonn 8 | Muc | o, | TG SO
tiéu chi | trung ; tiéu chi tiéu chi | trung : tiéu chi
Bk PR CE 00 Bink || o el oh)
Tiéu chuén 1 4.00 Tiéu chudin 7 4.20
Tiéu chi 1.1 4 4.00 3 100 Tiéu chi 7.1 4
Tiéu chi 1.2 a Tiéu chi 7.2 g4 420 5 100
Tiéu chi 1.3 4 Tiéu chi 7.3 &
Tiéu chudn 2 3.67 Tiéu chi 7.4 5
Tiéu chi 2.1 4 367 5 &7 Tiéu chi 79.5 4
Tiéu chi 2.2 3 Tiéu chuin 8 4.20
Tiéu chi 2.3 &4 Tiéu chi 8.1 4
Tiéu chuin 3 4.00 Tiéu chi 8.2 4l o 5 100
Tiéu chi 3.1 4 4.00 ) 67 Tiéu chi 8.3 4
Tiéu chi 3.2 3 Tiéu chi 8.4 4
Tiéu chi 3.3 5 Tiéu chi 8.5 5
Tiéu chuén 4 4.00 Tiéu chuin 9 4.20
Tiéu chi 4.1 4 4.00 3 100 Tiéu chi 9.1 &
Tiéu chi 4.2 & Tiéu chi 9.2 4 4.0 5 100
Tiéu chi 4.3 4 Tiéu chi 9.3 4
Tiéu chuin 5 3.80 Tiéu chi 9.4 4
Tiéu chi 5.1 4 Tiéu chi 9.5 5
Tiéu chi 5.2 4 5 4 20 Tiéu chudn 10 3.83
Tiéu chi 5.3 e Tiéu chi 10.1 4
Tiéu chi 5.4 4 Tiéu chi 10.2 4
Tiéu chi 5.5 4 Tiéu chi 10.3 & 3.83 3 83
Tiéu chuén 6 4.14 Tiéu chi 10.4 4
Tiéu chi 6.1 & Tiéu chi 10.5 4
Tiéu chi 6.2 4 Tiéu chi 10.6 3
Tiéu chi 6.3 4 Tiéu chuén 11 4.20
Tiéu chi 6.4 4 4.14 7 100 Tiéu chi 11.1 4
Tiéu chi 6.5 5 Tiéu chi 11.2 4 450 - e
Tiéu chi 6.6 4 Tiéu chi 11.3 5
Tiéu chi 6.7 g Livnichl 114 .
Tiéu chi 11.5 gk
Mitc trung binh S tiéu chi dat Ti 18 s6 tiéu chi dat (%)
4.04 46 92
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H/ o) Phulue I
CAC KIEN NG ICCAI ’TIEN &HAT LUUN G GIAO DUC POI VOI CHUONG TRINH

PAO TAO TRINH PO DAI HOC CHINH QUY NGANH SU PHAM TIENG ANH
CUA TRU'ON G DAI HOC NGOAI NGU, PAI HOC QUOC GIA HA NOI

(Kém theo Nghi quyét soug/NQ-HDKBCLVngay /3/0]/2024 ciia Hoi dong Kiém dinh
chdt lwong gido duc, Trung tam Kiém dinh chat lwong gido duc-Truong Dai hoc Vinh)

Chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc chinh quy nganh Su pham Tiéng Anh
(sau day goi tt 1a CTPT) ctia Trudong Pai hoc Ngoai ngit, Dai hoe Qude gia Ha Noj,
giai doan 2018-2023, d& dugc Nha truong ty dénh gid va dugc Doan danh gid ngoai
danh gia chét luong. Két qua danh gia cho thdy, CTDT c6 nhiing diém manh dang ghi
nhan nhu sau:

Muc tiéu ctia CTDT dugc xac dinh rd rang, phu hop voi Tam nhin va St mang
cua Trudng, phu hop véi quy dinh tai Luat Gido dyc dai hoc. Chuén dau ra cia CTDT
d3 néu cu thé vé chudn ning luc chung, ning luc nghé nghiép, ning luc tu cht va trach
nhiém, phdm chit nghé nghiép, phu hgp véi Khung trinh do Quéc gia va Khung ning
luc gido vién ngoai nglt. Ban md t4 CTDT co day du céac thong tin va cap nhat dinh ki
theo quy dinh. Chuong trinh day hoc di duogc thit ké dua trén chuén dau ra vé kién
thite, ki ning, mtrc ty chu va trach nhiém, duoc dinh ki ra soat theo hudng cd nhan
hoéa. Céc d& cuong chi tiét hoc phan déu xac dinh cc phuong phap giang day, hoc tap,
kiém tra danh gia két qua hoc tap tuong d6i pht hop voi chudn dau ra. Triét li gido duc
duogc gidi thi€u rong rai dén céc bén lién quan. Cac phuong phap kiém tra, ddnh gia
két qua hoc tap duoc thiét ké da dang. Cong tac dio tao bdi dudng, nang cao trinh do
chuyén mon nghiép vu cho ddi ngll giang vién va nhan vién dugc trién khai bai ban,
hiéu qua. Moi trudng tam li, x& hoi va canh quan dam bdo thudn l¢i, an toan. Dinh ki
trién khai danh gid chét luong céc dich vu hd trg ngudi hoc; chét lugng cac dich vu hd
tro duoc cai tién sau mdi dot ddnh gid. Ti 1é sinh vién c6 viéc lam, c6 viéc lam dung
nganh dao tao kha cao.

Tuy nhién, dé CTPT tiép tuc duoc cai tién, nang cao chét luong hon nita, Ho1
ddng kién nghi Nha trudng quan tdm céc linh vye theo 11 nhom khuyén nghi d& xuét
sau day:

1. Ra so4t, bd sung/diéu chinh muc tiéu va chudn dau ra cia CTDT phu hop véi
St mang ctia Nha truong v& Chuén chét lugng qudc té.

2. Ra so4t, cai tién va bd sung ma tran thé hién tinh lién két gitra chuén dau ra
hoc phﬁn v6i chudn dau ra cia CTDT cho tt ca cic hoc phﬁn, ndi dung hoc phan,
phuong phap day hoc va phuong phéap kidm tra, danh gia dap ing chuin dau ra hoc
phan, luu y nhitng chudn dAu ra vé muc ty chi1 va trach nhiém.

3. Ra soat ma tran ctia CTDT thé hién muc do dap ng cla timg hoc phan vao
viéc dat duoc chuén diu ra cia CTDT mot cach hé théng va hop li. Trén c& s& ra soét
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ndy, diéu chinh ndi dung cta dé cuong chi tiét hoc phan twong tmg, bao dam 100%
hoc phan ¢6 déng gép 16 rang cho viée dat duoc chuin dau ra cia CTDT.

4. C6 chinh sach hiéu qua khuyén khich giang vién ting cudng st dung cac
phuong phap/hinh thire t6 chtic day hoc hién dai.

5. TS chirc tdng két, so két, danh gia v& tinh hiéu qua cta cac phuong phap
kiém tra d4nh gia duoc 4p dung trong CTDT; thdng ké, ra soat, dinh luong dénh gia chét
lugng d& thi va cac két qua thi dé dénh gia dwoc do gié tri, o tin cdy clia dé thi; hoan
thién cac rubrics danh gia hoc phan phi hop véi timg loai hinh Ii thuyét - thuc hanh;
bd sung/hoan thién rubrics cho béo céo thuc hanh, thuc tap, khoé luan tt nghiép.

6. Téng két, danh gia viée thuc hién cac ké hoach chién luge phét trién doi ngi
dai han, trung han, hang nim; d4y manh chinh sach phét trién nhan sy ¢ hoc ham
Giao su, Phé Giéo su.

7. Ra soat B¢ an vi tri viéc lam, hudng dan nhan vién xay dung Ban moé ta cong
viéc. Hoan thién H¢ thong danh gia nang luc cho nhan vién.

8. Panh gia chit luong ddu vao cta ngudi hoc hang nam dé ¢6 co s khi didu
chinh tiéu chi va phuong phap tuyén chon ngudi hoc cho mdi phuong thire tuyén sinh.

9. Thiét ké hé théng thong tin téng thé dé hd trg cac hoat dong dao tao, nghién
ctru khoa hoc va phuc vu cong dong véi yéu cau ngay cang cao cuia Nha truong.

10. Ra soét, danh gid va cai tién co ché 14y y kién phan hdi ctia cic bén lién
quan. Ra soét, cap nhét cac phiéu khao st 1dy y kién phan hdi cac bén lién quan vé
phuong phap day hoc va kiém tra danh gia.

11. Nang cao chét luong viéc phén tich, danh gia ti 1& thoi hoc, tét nghiép, doi
sanh véi cac co so dao tao khéc [am co s& cho céc gidi phdp hiéu qua gidm ti 1€ sinh
vién chua t6t nghiép; tang ti 1& sinh vién tham gia nghién ctu khoa hoc va ddi mdi
sang tao - 1ap nghiép.

* * *

Trén day la nhitng nhém khuyén nghi tong hop, Nha truong can dong thoi
nghién ctru siu Bdo cdo danh gia ngoai dé x4y dung ké hoach va nhiing giai phap cu
thé, kha thi cho viéc thuc hién dam bao va cai tién chat luong gido duc ctia Nha
truong.

Sau ntta chu ki kiém dinh chéit lugng gido duc, vao thoi diém 2,5 nam sau khi
duoc cong nhan dat tiéu chuan chét lugng gido duc, Nha truong cin c6 bao céo két qua
thuc hién cai tién chit luong gido duc ddi véi CTDT gui Bo Gido duc va Pao tao va
Trung tdm Kiém dinh chat luong gido duc-Trudng Dai hoc Vinh theo quy dinh.
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