TRUNG TAM KDCLGD-TRUONG PH VINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HOQI PONG KIEM DINH CHAT LUQNG GIAO DUC Poc lap - Tw do - Hanh phiic

sé: 24 6 INQ-HDKDCLV Nghé An, ngay 43 théng 01 nam 2024

NGHI QUYET
Vé viéc thAm dinh két qua danh gia chit lwong gido duc
Trwong Dai hoec Hoa Binh

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Céin cir Thong tw s6 12/2017/TT-BGDPT ngay 19/5/2017 cria BS Gido duc va Pao

tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chat lwong co so gido duc,

Céin cir Quyét dinh s6 627/0D-KDCLV ngay 09 /3/2023 ciia Gidm doc Trung tam
Kiém dinh chdt luwong gido duc-Truong Pai hoc Vinh ban hanh Quy dinh hoat dong cua
Hoi déng Kiém dinh chdt luwong gido duc,

Céin cie Quyét dinh s6 628/0OD-KDCLV ngay 09 /3/2023 ciia Gidm doc Trung tam
Kiém dinh chat luong gido duc-Truong Dai hoc Vinh vé viéc thanh lap Hoi dong Kiém
dinh chdt lwong gido duc-Truong Pai hoc Vinh, nhiém ki 2023-2028;

Céin cik két qud nghién civu Ho so tw ddnh gid cia Truomg Pai hoc Hoa Binh, Bdo
cdo danh gid ngoai cua Doan danh gia ngoai;

Céin cir két qud thdo ludn va bo phiéu kin théng qua Du thio Nghi quyét tai phién
hop XVI ngay 13/01/2024 ciia Héi dong.

QUYET NGHI:

1. Poan danh gia ngoai thuc hién khao sat chinh thirc tir ngay 26 dén ngay 30 thang
9 nam 2023 va da tién hanh danh gia doc lap, khach quan, trung thuc, cong khai, minh
bach dung quy trinh, quy dinh cua B§ Gido duc va Dao tao.

2. Théng nhét véi két qua danh gia chit lugng gido duc Truong Dai hoc Hoa Binh.
Két luan vé diém trung binh timg linh vuc nhu sau: Pam bao chit lugng vé chién luge
dat muc 3,88; Pam bao chét lugng vé hé théng dat muc 3,91; Dam bao chét luong vé
thuc hién chirc ndng dat muec 3,97; Két qué hoat dong dat murc 3,85. Khong ¢ ticu chuén
nao c6 diém trung binh dudi mic 2,0 (chi tiét trong Phy luc I).

3. Kién nghi Truong Pai hoc Hoa Binh tham khao 25 nhom khuyén nghi cua Hoi
dong (chi tiét trong Phu luc IT) va x4y dung ké hoach, giai phap cai tién va ndng cao chét

lugng gido duc cua Nha truong.
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4. Can ctt Didu 46, Thong tu 12/2017/TT-BGDDT ngay 19/5/2017 ctia Bo trudng
Bd Gido duc va Dao tao, Hoi déng dé nghi Giam dbc Trung tam Kiém dinh chét luong
gido duc-Truong Dai hoc Vinh cép Gidy chiing nhan Kiém dinh chét lugng gido duc
cho Truong Dai hoc Hoa Binh theo quy dinh hién hanh.

5. Chu ki kiém dinh chét lugng gido duc tiép theo ctuia Truong Pai hoc Hoa Binh
dugc tinh tir ngay ban hanh Quyét dinh cong nhan co s& gido duc dat tiéu chudn chét

lugng gido duc./. %
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Phu luc I

ANH GIA CHAT LUQNG GIAO DUC
ONG PAI HOC HOA BiNH

\

ér/s6 A6 /NQ-HDKDCLV ngay A3 théng 01 nim 2024

(Kem I QUL
cua Hoi dong KL?%%M??Q 7chdt lwong gido duc, Trung tam KDCLGD-Truong PH Vinh)
Linh vue/ Tiéu chuén h{fﬁfgg?ﬂﬁm
Linh vuc 1. Pam bao chét lwgng vé chién luge 3.88
Tiéu chun 1: TAm nhin, st mang va van hoa 4.00
Tiéu chudn 2: Quan tri 25
Tiéu chuén 3: Lanh dao va quan li 4.00
Tiéu chudn 4: Quan tri chién lugc 3.75
Tiéu chudn 5: Céc chinh sich Vé‘ dao tao, nghién ctru khoa hoc 4.00
va phuc vu cdng dong ‘
Tiéu chuén 6: Quan li ngudn nhan luc 371
Tiéu chuéan 7: Quan li tai chinh va co s& vat chét 3.80
Tiéu chuan 8: Cac mang ludi va quan hé dbi ngoai 4.00
Linh vire 2. Pam bio chit lwong vé hé thong 3.91
Tiéu chudn 9: Hé théng dam bao chét lwong bén trong 3.83
Tiéu chudn 10: Ty dénh gi4 va dénh gia ngoai 4.25
Tiéu chuan 11: Hé thdng théng tin dam bao chét luong bén trong 3.75
Tiéu chudn 12: Nang cao chét luong 3.80
Linh vire 3. Pam bao chét lwgng vé thuc hién chitrc ning 3.97
Tiéu chudn 13: Tuyén sinh va nhép hoc 4.00
Tiéu chuén 14: Thiét ké va ra soat chuong trinh day hoc 4.00
Tiéu chudn 15: Giang day va hoc tap 4.00
Tiéu chuan 16: Panh gia ngudi hoc 3.75
Tiéu chuan 17: Cac hoat dong phuc vu va hd tro ngudi hoc 4.00
Tiéu chuan 18: Quan i nghién ctru khoa hoc 4.00
Tiéu chuén 19: Quan 1 tai san tri tué 4.00
Tiéu chudn 20: Hop tac va ddi tac nghién ctru khoa hoc 375
Tiéu chuan 21: Két n6i va phuc vu cong ddng 4.25
Linh vue 4. Két qué hoat dong 3.85
Tiéu chuén 22: Két qua dao tao 4.00
Tiéu chudn 23: Két qua nghién ctru khoa hoc 3.67
Tiéu chuan 24: Két qua phuc vu cong dong 4.25
Tiéu chuan 25: Két qua tai chinh va thi trudng 3.50
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SRCKIEN NGHI CAI TIEN CHAT LUONG GIAO DUC
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( é%@ég%ﬁ/gu Gt sé A6 /NQ-HPKPCLV ngay A8 thing 01 nam 2024
9/ WY

cua Ho \éﬁgg&z\q@ inh chdt lwong gido duc, Trung tam KPCLGD-Trwong DH Vinh)

Két qua danh gia chét luong gido duc Truong Dai hoc Hoa Binh giai doan 2018-
2023 cho thdy Nha trudong c6 nhitng diém manh dang ghi nhan sau:

+ V& linh vuc Pam béo chit lugng vé chién luoc

Tam nhin, St mang, gia tri vdn hod cua Nha truong co ban phu hop véi nhiém vu
duoc giao trong quyét dinh thanh 1ap va pht hop véi ngudn luc ctia Truong. Heé thdng
quan tri da hoan chinh theo quy dinh ctia Lut Gido duc dai hoc. D4 ban hanh chién luge
phat trién cho cac linh vuc hoat dong. Da xay dung va trién khai cac chinh sach vé dao
tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cdng dong. Hé thdng quan li, 1ap ké hoach va trién
khai thuc hién cac hoat dong phat trién ddi tic, mang lu6i va quan hé déi ngoai hoat
dong kha hi¢u qua.

+ V& linh vuc Pam bao chat lugng vé hé théng

Heé théng dam bao chét lugng bén trong ctia Truong da duoc xdy dung, ra soat, cai
tién va van hanh kha hiéu qua; da trién khai k& hoach dam bao chét lugng giai doan va
hang nam vdi céc chi tiéu cu thé; da 2 1an thyc hién tu danh gia va danh gia ngoai CSGD.
D3 trién khai quy trinh s§ héa hd so, minh chimg, co s dit lidu phuc vu hiéu qué cho
cong tac tu danh gié va danh gid ngoai CTDT nam 2022 va CSGD chu ki 2 ndm 2023.
D4 tham chiéu cac tidu chi ddi sanh cua mot sb truong dai hoc trong nude dé cai tién
chét lugng cac hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc.

+ V& linh vuc Dam bao chét lugng vé thuc hién chire nang

Nha truong da xay dung céc tidu chi, chi tidu tuyén sinh rd rang, cu thé va ding
quy dinh cho timg CTDT, ting bac dao tao. C6 don vi chu tri, don vi phdi hop dé xay
dung, ra soat, phét trién cic CTDT. D4 thu hit va tuyén dung duoc nhidu giang vién c6
bang cdp chuyén mén cao. Hinh thirc kiém tra dénh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc
duoc ra soat hing nim. D3 thiét 1ap hé thdng quan li, gidm sat va ra soét cac hoat dong
nghién ctru khoa hoc. D4 thuc hién c6 hiéu qua cc chinh sach khuyén khich can b,
vién chiic va ngudi hoc tham gia cac hoat dong két nbi va phuc vu cong dong.

+ Vé linh vuc Két qua hoat dong

He¢ thdng theo di, gidm st va ddi sanh vé ti 18 sinh vién t&t nghidp, théi hoc, hoc
lai, thoi gian tdt nghiép trung binh dugc xé4c 14p. DA xac 14p, giam sat va dbi sanh dé cai
tién loai hinh va khdi luong nghién ctru khoa hoc ctia giang vién, can bo nghién ctru
theo ting vi tri viéc 1am. D3 xay dung trién khai khao sét, danh gid, do luong su hai long
clia can bd, giang vién va nguoi hoc vé cac hoat dong két ndi va phuc vu cong dong.
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Cong tac gidm sat két qua va chi sd tai chinh, chi sd thi truong cia hoat dong dao tao,
nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong déng da dugc thuc hién theo quy dinh hi¢n hanh.

Tuy nhién, dé tiép tuc cai tién, nang cao chét lugng hon nita, Hoi déng kién nghi
Nha truong quan tdm cac linh vuc theo 25 nhém giai phap dé xuat sau day:

+ D0i véi linh vuc Pam bédo chat luong vé chién lugce

1. Nha trudng can tdng két va danh gia mic do dat dugce, sy mong mudn va quyét
tdm cua lanh dao d6i vai cac gia tri ¢t 16i; xay dung céc chi s6, lugng hoa va danh gia
két qua va hidu qua tic dong cua céc gié tri cdt 15i.

2. Hoi ddng trudng can ddy nhanh viéc hoan thién va ban hanh quy ché tai chinh.
Ra so4t, danh gia quy ché phdi hop gitta Hoi dong Truong véi Ban Giam hiéu va céc
Hoi ddng tu vén trong quan tri, diéu hanh. Tang cudng quan Ii giam thiéu rdi ro trong
cac hoat dong. Nang cao chét lugng hoat dong ctia céc td chirc doan thé, xa hoi.

3. Pa dang hoéa céc hinh thic tuyén truyén, pho bién, quang ba hinh anh, thuong
hi€u ctia Truong, trong dé c6 ndi dung tuyén truyén, phd bien Tam nhin, St mang, Gia
tri cot 101 va cac Muc tiéu chién luge dén céc bén lién quan bén ngoai.

4. X4y dung cac KPIs, cac chi tiéu phdn dau c6 tinh kha thi, do ludng duoc va dam
bao cy thé, rd rang; phén tich, ddnh gia mic do dat dugc céc chi tiéu ké hoach, khai thac
két qua danh gi4 viéc thuc hién ké hoach chién lugc, tir d6 diéu chinh chi tidu chién lugc
pht hop véi thyuc té hoat dong ctia Truong.

5. Ban hanh huéng dan viéc xay dung cac chinh sach vé dao tao, nghién ctru khoa
hoc va phuc vu cong ddng. PSi méi chinh sach khuyén khich giang vién va ngudi hoc
tham gia nghién ctu khoa hoc.

6. Cong tac quy hoach ngudn nhan lyc can bam sat ké hoach phat trién va quy mo
dao tao ctia Trudong. POl mai chinh sach thu hut, didu chinh ché do dai ngd dé én dinh
do6i ngii can b, giang vién; giam ti 18 giang vién co hitu san phdm, nham dam bao hoat
dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va vu phuc vu cong dong dat chét luong nhu muc
tiéu Nha truong da dat ra.

7. C6 giai phap da dang héa ngudn thu. Sém hoan thién céc du an xay dung, nang
cap co sO vat chat tai try sé chinh va cac co s khéc; ting cudng trang thiét bi va ha tng
cong nghé thong tin; dnh gia mirc do dép tmg, hidu qua du tu hang nim cho co sé vat
chét; ddy nhanh cong tac chuyén doi sb.

8. Ra soat, cap nhat chi tiéu phat trién cic mang ludi, cac mdi quan hé, ddi tac
trong nudc; xac dinh cac tiéu chi lya chon dbi tac, noi dung, thoi gian va ngudn luc dé
thuc hién.

+ P6i v6i linh vue Pam bao chét lugng vé hé thong
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9. Ra so4t, bd sung quy dinh, cong cu va hudng dan vé cong tac dam bao chit
lugng bén trong, chu trong dén quy dinh/quy trinh v& sy phdi hop hoat dong gitta cac
don vi. Cai tién quy trinh 1ap ké hoach/cac chi tidu phan dau chinh (KPIs) pht hop voi
muc tiéu chién luge phat trién ctia Trudng trong giai doan mai.

10. Xay dung ké hoach cai tién chét lwong tong thé ngay sau khi két thic danh gia
ngoai. P4y manh viéc ing dung cong nghé thong tin (cac phan mém chuyén dung) vao
cong tac dam bao chit luong bén trong.

11. Xay dung Hé thdng thong tin téng thé phuc vu quan li, didu hanh cac hoat dong
dé c6 thé truy cép, truy xuét, tng hop dit liéu dé& dang, nhanh chong. Ban hanh quy dinh
v& hoat dong hé thdng thong tin dam bao chét lugng bén trong, trong dé ¢6 quy dinh cu
thé nguyén tic vé an toan, bio mat hé thdng thong tin.

12. Pidu chinh, cai tién quy trinh luya chon, chuén hoa viée sir dung thong tin so
chudn va ddi sanh chét luong, phi hop thuc té hoat dong cua Trudng. Tong két, danh
gi4 két qua cac linh vuc hoat dong trude va sau moi lan cai tién quy trinh lya chon, str
dung thong tin so chudn va déi sanh chit lugng dé 1am co s cho 14n cai tién tiép theo.

+Pbi voi linh vue Dam bao chat lugng vé thuc hién chirc nang

13. Pidu chinh céc chinh sach, k& hoach thanh tra/gidm st phtt hop véi cong tac
tuyén sinh cua timg trinh d6 dao tao. Panh gia su twong quan giita két qua tuyén sinh va
két qua hoc tap dé cai tién cac phuong thirc, tiéu chi chon lwa ngudi hoc pht hop.

14. Ra so4t, cap nhat vin ban quy dinh vé xay dung, ra soat, cap nhat chudn dau ra
CTDT, d& cuong hoc phin; mé ta chuan dau ra suc tich, o rang, ¢é thé do ludng muc
d6 dat duoc va phi hop véi nguon luc ciing nhu dinh hudng phat trién ctia Trudng.

15. Ban hanh quy dinh/huéng dan chi tiét vé viéc x4c dinh, lua chon cac hoat dong
day va hoc phtu hop vdi Triét i gido duc, phtt hgp véi myc tiéu, chuan dau ra cia CTDT
va chuén dau ra ctia cic hoc phdn; ra soat, cdp nhat CTDT theo hudng ting cudng st
dung cac phuong phép day hoc hién dai.

16. Ban hanh quy dinh/hudng dén chi tiét vé xdy dung va danh gia do tin cdy, do
chinh x4c cua cac phuong phéap kiém tra danh gia; thuong xuyén dénh gia do tin cay va
do6 chinh xéc cua cac phuong phap kiém tra danh gia theo quy trinh d& ban hanh. Trén
co 8¢ d6, cac khoa/bd mon can cé nhiing cai tién, diéu chinh dé phuong phép kiém tra
danh gia thuc su la cong cu hié¢u qua do luong muc do dat dugce chuan dau ra. Xay dung
céc ma tran d& thi va cic ngan hang cau hoi, dic biét 1a ddi véi cac hoc phan Ii thuyét.

17. Xay dung cac quy dinh dam bao tinh hé thdng va théng nhét dbi vai cac hoat
dong phuc vu va hd tro ngudi hoc; ban hanh b tiéu chi (KPIs) dé x4y dung muc tiéu,
1ap ké hoach va giam sat, danh gia khach quan, chinh xé4c, kip thoi dbi v6i hoat dong
phuc vu va hd tro nguoi hoc.

18. Pa dang hoa viéc tim kiém ngudn kinh phi phuc vy nghién ctru khoa hoc; chu
trong giam sat, diéu chinh cac chi tidu nghién ctiu, cac chi s6 thue hién chinh (KPIs) sat

\\"A’
3 TAM
DINH
UONG

S
N

AN
o



A%

v6i thuc té ndng luc nghién ctru khoa hoc ctia Truong. Xy dung chinh sach hd tro, thuc
day hoat dong nghién ctru khoa hoc clia giang vién va cac nhom nghién ctru manh.

19. Xay dung phan mém g dung trong quan li khoa hoc cong ngh¢ va luu tri tai
san tri tué ctia gidng vién, nhan vién va nguoi hoc. Khai thac hi¢u qua hon cac san phim
khoa hoc trong chuyén giao cong nghé va san xudt thir nghiém.

20. Ra soat va diéu chinh chién lugc, ké hoach hop téc, ddi tac trong nghién ctru
khoa hoc va dao tao, phtt hop véi S mang, TAm nhin va tiém nang, loi thé cua Truong;
c6 giai phap manh dé khuyén khich, thic ddy trién khai hoat dong hop tac va ddi tac
nghién cru. Chu trong xay dung ké hoach va tb chirc hoat dong trao doi sinh vién thuong
~ xuyén, da dang va phong pht hon nham néng cao chit lugng dao tao.

21. Tich hop cac van ban vé chinh sach, ké hoach két ndi va cung cép céc dich vu
phuc vu cong ddng theo c4c linh vuc hoat dong dé thuan tién trong cong tac quan li, didu
hanh; trién khai viée khao sat sw hai 1ong ctia cdc bén lién quan ngay sau moi hoat dong
két ndi va phuc vu cong ddng mot céch bai ban.

+Dbi voi linh vuc Két qué hoat dong

22. Dbi sénh va phan tich ddy du nguyén nhan dé dua ra céc giai phap kha thi nhdm
giam sd sinh vién bi budc théi hoc, ting ti 18 t8t nghiép dung han. Day manh cong tac
gido duc tinh than khai nghiép cho nguoi hoc.

23. Dau tu céc ngudn luc di kém véi cac giai phap hitu higu (bao gdbm ca c4c bién
phép hanh chinh) dé thtic dAy su gia ting vé sb lwong cac cong bb qudc té, dac biét chu
trong dau tu cho cac san pham cong b trén cac tap chi trong danh muc ISI/Scopus, céc
cong bd lién quan dén sach chuyén khdo, tai liéu tham khdo, gido trinh. Nang mic chi
cho hoat ddng nghién ctru khoa hoc theo quy dinh tai Nghi dinh s6 99/2014/ND-CP. Tich
cuc xuc tién cac hoat dong chuyén giao cong nghé va cac tai san tri tué.

24. Thuong xuyén thuc hién viée doi sanh vé céac loai hinh va s6 luong cac hoat
dong két ndi va phuc vu cong dong, vé tac dong x4 hoi, dong gop cho xa hoi.

25. X4c dinh bang van ban cac chi s6 cuia cac hoat dong dao tao, nghién ctru khoa
hoc va phuc vu cong ddng; ban hanh quy dinh hé thng gidm sét tong thé két qua céc
chi s6 thi trudong. Xay dung 16 trinh tham gia x&p hang cac trudng dai hoc theo bang xép
hang trong va ngoai nudc.

* * *

Trén diy la nhitng nhém giai phéap tdng hop, Nha trudng can ddng thoi nghién ctru
sdu Bdo céo danh gia ngoai dé xay dung ké hoach va nhiing giai phép cu thé, kha thi
cho viéc thuc hién dam bao va cai tién chit luong gido duc cua Nha trudong.

Sau ntra chu ki kiém dinh chét luong gido duc, vao thoi diém 2,5 nam sau khi duoc
cong nhan dat ti€u chuén chét lugng gido duc, Nha truong can ¢6 bao cdo két qua thuc
hién cai tién chét luong gido duc gii Bo Gi4do duc va Dao tao va Trung tdm Kiém dinh
chét luong gido duc-Truong Dai hoc Vinh theo quy dinh./. %




