TRUNG TAM KPCLGD-TRUONG PH VINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HQI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUYC Péc 1ap - Tw do - Hanh phiic

Sé: 174/NQ-HDKDCLV Nehé An, ngay 09 thang 01 nim 2023

NGHI QUYET
V¢é viéc thim dinh két qua danh gia chat lwong gido duc
Truong Pai hoec Trung Vuong

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Can cir Thong te s6 12/2017/TT-BGDDT ngay 19/5/2017 cua Bé Gido duc va
Dao tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chat lwong co so gido duc;

Can cir Quyét dinh sé 17/0D-KPCLGDDHYV ngay 26/6/2019 cua Gidm doc
Trung tam Kiém dinh chat lwong gido duc-Truong Dai hoc Vinh vé viée thanh lap Hoi
dong Kiém dinh chat luong gido duc-Truong Pai hoc Vinh, nhiém ki 2018-2023;

Can civ Quyét dinh s6 06/0P-KPCLGDDHV ngay 27/9/2018 cia Gidm doc
Trung tam Kiém dinh chat lwong gido duc-Truong Dai hoc Vinh ban hanh Quy dinh
hoat dong cua Hoi ddng Kiém dinh chat luong gido duc,

Can cik két qua nghién ciru Hé so ty ddnh gid cia Treong Dai hoc Trung Vicong,
Bdo cdo danh gia ngoai cua Doan danh gia ngoai,

Can cir két qua thao lugn va bo phiéu kin thong qua Du thao Nghi quyét tai phién
hop XIII ngay 08/01/2023 cua Héi dong.

QUYET NGHI:

1. Poan danh gia ngoai thuc hién khao sat chinh thic tir 04 dén ngay 09 thang 11
nam 2022 va da tién hanh danh gia doc lap, khach quan, trung thyc, cong khai, minh
bach dung quy trinh, quy dinh cua B¢ Giao duc va Dao tao.

2. Thong nhét voi két qua danh gia chét luong gido duc Truong Pai hoc Trung
Vuong. Két luan vé diém trung binh linh vue nhu sau: Dam bao chat luong vé chién
luoe dat mire 3,68; Dam bao cht luong vé hé théng dat muc 3,63; Dam bao chat luong
vé thyuc hién chirc niang dat murc 3,67; Két qua hoat dong dat murc 3,60. Khong co ti€u
chuin nao c6 diém trung binh dudi mure 2,0 (chi tiét trong Phu luc 1).

3. Kién nghi Truong Dai hoc Trung Vuong tham khao 25 nhom khuyén nghi cua
Hoi dong (chi tiét trong Phu luc I1) va xay dung ké hoach, giai phap cai tién va nang cao
chét luvong gido duc ctia Nha truong. V
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4. Can ctr Diéu 46, Thong tu 12/2017/TT-BGDDT ngay 19/5/2017 cta Bo truong
Bo Gido duc va Dao tao, Hoi dong dé nghi Gidm doc Trung tam Kiém dinh chét luong
gido duc-Trudng Dai hoc Vinh cap Gidy chimg nhan Kiém dinh cht lugng gido duc
cho Truong Dai hoc Trung Vuong theo quy dinh hién hanh.

5. Chu ki kiém dinh chat luong gido duc tiép theo cua Truong Dai hoc Trung
Vuong duoc tinh tir ngay ban hanh Quyét dinh cdng nhan co s& gido duc dat tiéu chuan
cht luong gido duc./. &

“TRUNG TAM
KIEM DINH




Phu luc |
QUA HANH GIA CHAT LUQNG GIAO DUC

NG PAI HOC TRUNG VUONG

hi g sé’ 174/NO-HDKDCLV ngay 09 thang 01 nam 2023
dt luong gido duc, Trung tam KDCLGD-Truong DH Vinh)

Linh vue/ Tiéu chuin Mtl:lc“?gég?nﬁlé
Linh vire 1. Pam bdo chét lwong vé chién lwge 3,68
Tiéu chuan 1: TAm nhin, st mang va van hoa 3,80
Tiéu chuan 2: Quan tri 3,75
Tiéu chuan 3: Lanh dao va quan li ‘ 3,75
Tiéu chudn 4: Quan tri chién luoc _ 3,50
Tiéu chuin 5: Cac chinh sach vé: dao tao. nghién ctru khoa hoc 375
va phuc vu cong dong ’
Tiéu chuan 6: Quan li nguon nhan luc 3,57
Tiéu chuén 7: Quan li tai chinh va co so vat chét 3,60
Tiéu chudn 8: Cac mang ludi va quan hé déi ngoai 3,75
Linh vue 2. Pam bdo chit lugng vé hé thong 3,63
Tiéu chuan 9: Hé théng dam bao chat lugng bén trong 3,67
Tiéu chuin 10: Tu danh gi4 va danh gia ngoai 3,75 %
Tiéu chuén 11: Hé thong thong tin dam bao chét lugng bén trong 3,50 g»‘-’w
Tiéu chuan 12: Nang cao chét lugng 3,60 K
Linh vue 3. Pam bao chit lugng vé thuc hién chirc ning 3,67 g
Tiéu chuan 13: Tuyén sinh va nhap hoc 3,60 &M
Tiéu chuan 14: Thiét ké va ra soat chuong trinh day hoc 3,80
Tiéu chuan 15: Giang day va hoc tap 3,60
Tiéu chuan 16: Panh gia ngudi hoc 373
Tiéu chuan 17: Céc hoat dong phuc vu va hd frq nguoi hoc 3.75
Tiéu chuén 18: Quan li nghién ctru khoa hoc 3,75
Tiéu chuan 19: Quan i tai san tri tué 3,75
Tiéu chuédn 20: Hop téc va doi tic nghién ciru khoa hoc _ 3,50
Tiéu chuan 21: Két ndi va phﬁg vu cong dong ke 2 - .__55,50
Linh vire 4. Két qua hoat dong 3,60
Tiéu chuan 22: Két qua dao tao 375
;. Tiog chuan 23: Két qua nghién ctru khoa hoc 3,67
Tiéu chudn 24: Két qua p}_lu-c vu cOng démg 3,90
Tiéu chuén 25: Két qua tai chinh va thi truong 3,50
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Phu luc I1

ét 56 174/NQ-HDKDCLY ngay 09 thang 01 nam 2023
chat lugmg gido duc, Trung tam KDCLGD - Truong DH Vinh)

Két qua danh gia chat luong gido duc Truong Pai hoc Trung Vuong giai doan
2017-2022 cho thiy Nha truong ¢6 nhimng diém manh dang ghi nhan sau:

+ Vé linh vuc Pam bao chdt lwong vé chién lwoc

Nha truong da tuyén bé chinh thitc vé Tam nhin, Sir mang, gié tri cdt 161, vé co
ban da phu hgp v6i chire nang, nhiém vu, duge thé hién trong dé an thanh lap Truong
va pht hop véi Chién luge phat trién kinh té - xa hoi cua tinh Vinh Phuc. Cé Hoi déng
truong, o chire dang, doan thé theo quy dinh. Cé quy dinh chire ning, nhiém vu va moi
lién hé giita cac thanh phan trong co cdu quan li. P ban hanh Chién luge phat trién
Truong giai doan 2016-2020 tdm nhin dén nam 2030 va giai doan 2021-2025 tam nhin
2030. Pa xdy dung cac chi s6 thuc hién va chi tiéu phan déu vé doi ngi, dao tao, nghién
ctru khoa hoc, hop tac quéc té, phuc vu cong dGng, co s vét chat, dam bao chat luong
va thi truong/thi phan. Cé hé thong xay dung cac chinh sach vé dao tao, nghién clru
khoa hoc va phuc vu cong déng. Co ké hoach tai chinh dai han va hang nam bam sat
Chién luge phét trién Truong. Da phat trién cac dbi tac, mang ludi va quan hé d6i ngoai
theo ké hoach.

+ V& vai linh vuc Pam bdo chat heong vé hé théng
Nha truong da xdy dung mang luéi dam bao chét lugng bén trong. Co6 hé thong

van ban vé cong tac quan li va hoat dong dam bao chat luong. D3 2 lan thuc hién tu
danh gia cép co so gido duc. Co ké hoach va thuc hién cai tién chat luong sau 2 dot tu
ddnh gia. C6 ké hoach va thuc hién quan li thong tin dam bao chat luong bén trong dé
hd tro cho hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong déng. Hé théng
quan li thong tin vé dam bao chat lugng bén trong ctia Trudng co ban duoc xay dung
trén nén tang cong nghé thong tin. C6 chinh sach chét luong, thuc hién cai tién dé nang
cao kha nang cung cap céac dich vu cé chat lugng, dap tng mirc d6 hai long cua ngudi
hoc va déi tac. Co quy dinh, hudng dan vé viée lua chon déi tac, cac tiéu chi/nodi dung
va trién khai thue hién so chuén va déi sanh chét luong.

+ V¢ linh vue Pam bao chat luwong vé thuc hién chike nang

Nha trudong da xay dung céc tiéu chi va chi tiéu tuyén sinh rd rang, cu thé. D4 thuc
hién giam sat cong tac tuyén sinh va nhap hoc chit ché dam bao tuyén sinh va nhap hoc
dung quy trinh. quy dinh va tao thuén lgi cho ngudi hoc. Pa ban hanh va tuin tha thuc
hién quy dinh xay dyung, thim dinh va ban hanh chuong trinh dao tao. Da thuc hién ra
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soat di€u chinh chuan dau ra va cac dé cuong hoc phan trén co s& khao sat y kién



bén lién quan va tham khao mét s6 chuong trinh dao tao cua céc truomg dai hoe khac.
Da trién khai cac hoat dong day hoc phu hop voi Triét li gido duc va dat chuin dau ra.
Hoat dong day va hoc ctia cac chuong trinh dao tao twong doi da dang, gop phan tich
cuc nang cao nang luc hoc tap sudt doi cho nguoi hoe. Pa ban hanh nhiéu vin ban ¢6
lién quan dén cong tac kiém tra danh gia, hinh thirc kiém tra danh gia duoc ra soat hing
nam. D4 trién khai kha t6t cac hoat dong phuc vu, hd tro va giam sat nguoi hoc. Pa thiét
lap dwoc hé théng quan li, giam sat va ra soat cac hoat dong nghién ciru khoa hoc théng
qua céc chinh sach, quy dinh, quy trinh. Da ban hanh va ap dung bo chi s do ludng
(KPIs) hoat déng nghién ctru khoa hoc cua giang vién. Da thiét 1ap hé thong quan li, luu
trir, bao h¢ va khai thac cac tai san tri tué cua Truong. Pa ban hanh cac van ban quan i
hoat dong hop tac va doi tac trong nghién ciru khoa hoc, tuan thu cac quy dinh phép luat
hién hanh trong qua trinh trién khai thuc hién. Hoat dong két ndi va phuc vu cong dé‘mg
dugc thye hién, dap tmg t6t nhu cau ctia cac bén lién quan, déng gop vao sur phat trién
kinh té- xa hoi cua dia phuong.

+ V& linh Ve Két qua hoat dong

Nha truong da ban hanh hé thong cac vin ban quan li dao tao, trong dé, quy dinh
thoi gian xét tét nghiép, diéu kién t6t nghiép, quy dinh viéc xét va cong nhén ot nghiép
cho sinh vién. P4 phan nhiém cho cac don vi chirc ning theo doi va giam sat ti 1€ sinh
vién t6t nghiép, thoi hoc, ¢6 viée lam.... Thoi gian t6t nghiép trung binh cua sinh vién
va hoc vién cac khoa vé co ban dap ing thoi gian du kién. Ti 1é sinh vién tot nghiép cac
nganh kha cao (tir 86-91%). Da ban hanh cac van ban quy dinh cu thé vé hoat dong
nghién ctru khoa hoc. so hitu tri tu¢ va d6i mai sang tao. Loai hinh, khdi luong nghién
clru, san pham tri tué cua giang vién duge xac lap, giam sat va dbi sanh. Tac dong cua
hoat dong két ndi va phuc vu cong ddng dbi voi nguoi hoc, can b, giang vién va nhan
vién duoc xac 1ap. giam sat, danh gia. Giai doan 2017-2022 thu va chi cua Truong co
xu huong tiang, chi khong vuot qua thu va Nha truong da ¢ loi nhuan.

Tuy nhién, dé tiép tuc cai tién, ndng cao chét lugng hon nita, Hi dong kién nghi
Nha truong quan tdm cac linh vuc theo 25 nhom giai phap dé xuat sau day:

+ Déi véi linh vuc Pam bdo chat luong vé chién luoc

1. Tiép tuc két ndi rong rii cac bén lién quan dé dinh huéng St mang, Tam nhin,
gia tri c6t 18 dép ng nhiing doi hoi d6i méi manh mé cua gido duc dai hoc trong boi
canh CMCN 4.0 va cht truong 16n cta Chinh phi vé chuyén di so hién nay.

2. Hé théng vin ban cta hé thong quan tri can quy dinh rd trach nhiém giai trinh
cua Hoi dong truong va cé nhirng giai phap cu thé giam thiéu rui ro tiém tang trong qua
trinh hoat dong.

3. Tiép tuc tham khao céac bén lién quan va cac van ban quy pham phap luat diéu
chinh céc quy dinh, quy ché ctia Trudmg cho phu hop, trong d6 quy dinh rd trach nhiém

clia cac chu thé trong mdi quan hé gitta Ban gidam hiéu, Chi b Pang, Hoi dong tru‘(’)’n;/



va cac Hoi dong tu van.

4. Xay dung ké hoach chién luge chi tiét cho timg linh vue trén co s& ké hoach
chién lugce tong thé mot cach bai ban; trién khai ké hoach trung han cho tat ca cac linh
vuc hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong déng.

5. Ban hanh quy dinh chi tiét vé dinh ki ra soat, diéu chinh cac chinh sich vé dao
tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong; ¢ chinh sach thu hut doi ngi gidng
vién ¢6 trinh do cao vé cong téc tai Truong.

6. Ban hanh ban mo ta nang lyc clia cac nhom can b, giang vién, nhan vién trong
do bao gdm ca nang lyuc lanh dao doi véi nhom can b quan li.

7. Xay dung tiéu chi danh gia hiéu qua cua hoat dong tai chinh & tat ca céac linh
vuc cong tac: co hé thdng phan mém theo dbi, ra sodt, danh gia thudng xuyén mot cach
khach quan mirc do dat duge cua céc tiéu chi lién quan dén hoat dong tai chinh.

8. Cap nhat h¢ théng van ban quan li, cai tién viéc théng ké s liéu va va cap nhat
thong tin vé d6i ngoai ctia Truong.

+ Déi vai linh vuc Pam bao chat luong vé hé fh(fng

9. Ra soat, bo sung, hoan thién cac quy dinh, cong cu va hudéng dan vé cong tac
dam bao chét luong, ¢6 quy dinh cu thé vé su phoi hop ndi bd bén trong; thiét lap bo
KPIs dé do luong va danh gia két qua cong tac dam bao chat luong.

10. Xay dung ké hoach cai tién chat luong tong thé ngay sau khi két thiic cong tac
danh gia ngoai co s¢ gido duc: tang cudng cong téc truyén thong dé céc bén lién quan
tiép tuc tham gia cai tién chét lugng cac linh vue hoat dong.

I1. Xay dung Hé thong thong tin téng thé bao phu céc linh vuc hoat dong; uu tién
dau tu co so vat chét, ha ting cong nghé thong tin dé dap ng nhu cau dao tao, nghién
ctru khoa hoc va phuc vu cong dong trong thot dai cong nghé 4.0.

12. Ra sodt, bo sung cac ndi dung ddi sanh, tiéu chi lua chon ddi tac trong va ngoai
nudce theo timg linh vuce hoat dong dao tao. nghién ctru khoa hoc, phuc vu cong déng;
str dung két qua déi sanh dé bo sung, diéu chinh co ché, chinh sach nhim khuyén khich
cac don vi/ca nhan doi mai, sang tao cac hoat dong dam bao chat luong.

+ Doi véi linh vue Dam bao chdt lwong vé thue hién chire ning

13. Thanh 1ap Bo phén thanh tra chuyén trach riéng dé tién hanh thanh. kiém tra
moi khdu ctia cdng tac tuyén sinh; 1én ké hoach cu thé lua chon, xay dung mang ludi tu
van tuyén sinh tai 38 truong phé thong trung hoc trén dia ban tinh, dé ting cuong hiéu
qué cua cong téc tuyén sinh & moi bac hoc cho Nha truong.

14. T6 chic tap huan cho tat ca gidng vién vé ki ning xdy dung chuan du ra cta
chuong trinh dao tao va chuan dau ra hoc phén va dé cuong chi tiét clia cac hoc phan:

tang cuong lay y kién cac bén lién quan va cip nhét van ban vé xay dung, ra sodt, cap
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nhét chuan déau ra, chuong trinh dao tao, dé cuong hoc phan vé quy trinh, phuong phap,
phén cong trach nhiém cho timg bén lién quan, cac biéu mau.

15. Ban hanh quy dinh/huéng dén chi tiét vé viéc xac dinh, lua chon cac hoat dong
day va hoc phu hop véi Triét 1i gido duc, phii hop véi mue tiéu dat duge chudn dau ra
cua chuong trinh dao tao va chudn dau ra cta céc hoc phi“m. Cén ra soat, cap nhat chuong
trinh dao tao theo hudng ting cuong s tin chi thuc hanh & mét s6 chuong trinh dao tao
¢6 s6 tin chi thuc hanh thp, phan bd thai lugng day hoc thich hop cho bai tap, thao luan
nhom.

16. Ra soat, hoan chinh van ban quy dinh/huéng dan vé cong tac danh gia két qua
hoc tap ctia ngudi hoe theo chuan dau ra; hudng dan ra dé, cham thi cho timg phuong
phap danh gia cu thé; giam sat, danh gia chat lugng cua céc dé thi dé dam bao su twong
thich giita phuong phap kiém tra danh gia voi hinh thire t6 chire day hoc: thue hién phén
tich két qua hoc tap cua sinh vién d6i vai moi hoe ph?m dé phat hién nhiing han ché va
dé xuat nhirng bién phép cai tién kip thoi, nang cép phdn mém quan li dao tao, bo sung
chirc nang phan tich két qua kiém tra ddnh gia ngudi hoc; tép hudn cho giang vién vé
céc phuong phap kiém tra dénh gia, nguyén tic ra dé tric nghiém, phuong phép xay
dung cac tiéu chi va céng cu danh gia tiéu ludn, bai tap 16n, bai thuc hanh,... dp tng
chuén déu ra chuong trinh dao tao va chuan dau ra hoc phan.

17. Cai tién cong tac 1ap ké hoach trién khai cdc hoat dong phuc vu va hd tro nguoi
hoc: ra soat, cai tién chire nang ho trg, giam sat ngudi hoc trén phan mém Unisoft; ban
hanh quy trinh ra soat; xay dung chi s6 cai thién vé chat luong dbi vai tat ca cac hoat
dong phuc vu, hd tro ngudi hoc; cai tién viéc khao sat su hai long vé cac hoat dong phuc
vu va hd tro, hé thdng giam sat ngudi hoc.

18. Tang kinh phi déau tu cho hoat dong nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong
nghé; ra soat viéc quy dinh dinh muc gior chuan nghién ciru khoa hoc va quy doi gio
chuan nghién ctru khoa hoc cua giang vién; thuc day va da dang héa viée tim kiém ngubn
kinh phi phuc vu nghién ctru: chu trong gidam sat, ra soat, diéu chinh céc chi tiéu nghién
ctru khoa hoc, cac chi sé thuc hién chinh (KPIs) sat véi thuc té nang luc nghién ciru
khoa hoc cua Nha truong; tao dong luc déy manh hoat dong nghién ctru khoa hoc cua
cac ca nhan, don vi va nhém nghién ctru.

19. Tang cudng tmg dung cong nghé thong tin trong quan li khoa hoc cong nghé
va luu trix tai san tri tué; c6 giai phap day manh viée khai thac tai san tri tué trong nang
cao chit luong dao tao, chuyén giao cong nghé va san xuat thir nghiém; ban hanh vin
ban hudng dan va té chire tap huan cho giang vién, nhin vién va nguoi hoc vé 5o hitu
tri tué dong thoi trién khai cé hiéu qua quy dinh vé so hiru tri tué trong toan Truong.

20. Phan cong don vi chu tri xay dung. kiém tra. giam sat viée thuc hién cac KPIs
trong chién luge va ké hoach hgp téc dao tao, khoa hoc cong nghé véi cac déi tac trong
va ngoai nude nham dép Gmg cac muc tiéu nghién ciru; ¢o giai phap manh va dau tu kinh
phi phu hop dé khuyén khich, thic day trién khai hoat dong hop tac va déi tac nghién
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ctru; thuong xuyén danh gia va nang cao hiéu qua cua cac méi quan hé hop tac nghién
ctru nham dat duoc muc tiéu dé ra.

21. Xay dung céc chi sd, chi bao do luong két qua va tac dong clia hoat dong két
ndi va cung cap céc dich vu phuc vu cong dong; tang cudng tng dung cong nghé thong
tin, xdy dung co s& dit liéu chung trén co s hé thong chi sd, chi béo dé do ludng két
qua va tac dong cua hoat dong két néi va phuc vu cong dong; khao sat déy du céc bén
lién quan vé hoat dong két ndi va phuc vu cong déng, ndi dung khao sat can bam sat hé
théng chi s6, chi béo dé do luong két qua va tac dong cua hoat dong.

22. C6 giai phap dé giam ti 1€ ngudi hoc thoi hoe, dic biét la hoc vién; tang cudng
két ndi voi cuu sinh vién dé tang ti 1é khao sat viée lam sinh vién tot nghiép; doi mai
ndi dung khao sat viéc lam dé tang lugng thong tin hitu ich hd trg cho viée d6i moi
chuong trinh dao tao; tiép tuc ma rong va hoan thién phuong phap khao sat cac bén lién
quan vé chat luong sinh vién tét nghiép, nhim dong gop hiéu qua vao viée cai tién chat
luong chuong trinh dao tao.

23. C6 chinh sach du manh va phil hop hon dé khuyén khich, hd tro giang vién va
sinh vién tham gia nghién ctru khoa hoc; tdng kinh phi chi cho hoat dong nghién ciru
khoa hoc cuia giang vién va ngudi hoe dé dap ung quy dinh hién hanh; xay dung co so
dit liéu vé loai hinh, khéi luong va chét lugng nghién ctru cua nguoi hoe mét cach khoa
hoc hon dé giam sat va cai tién; trién khai va quan li chdt ché cong tac bao ho tai san tri
tué trong toan Trudng; c6 giai phap dot pha nham ning cao két qua nghién ciru va sang
tao, tang cic cong bd quic té va chuyén giao khoa hoc cong nghé, thanh lap cac don vi
khoi nghiép theo thé manh sin c6 cua Truong va phu hop nhu ciu thi truong.

24. Xay dung quy trinh ldy y kién phan hoi vé su hai long cua cac bén lién quan:
trién khai thu thap thong tin phan héi mét cach dy du; thue hién cai tién chat lugng
hoat dong két néi va phuc vu céng dong.

25. Tiép tuc hoan thién bd chi bdo va céc chi tiéu phan ddu vé hiéu qua tai chinh;
b6 sung cac phén tich ti 1é bao gdm: ti suét lgi nhuan trén tong tai san (ROA), ti suét loi
nhuén trén doanh thu (ROS), ti suét loi nhuén trén von chu s& hiru (ROE) trong tirng
linh vue hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong déung; xay dung lai
cac quy dinh cu thé vé két qua (thi truong). céc chi bao va chi tiéu phan déu (goi chung
la cac chi sé thi truong) cua cac hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu
cong dong.

* * *

Trén day la nhitng nhom giai phéap tong hop. Nha truémg can dong thoi nghién ciru
sau Bdo céo danh gia ngoai dé xay dung ké hoach va nhirng giai phdp cu thé, kha thi
cho viéce thuc hién dam bao va cai tién chat lugng gido duc cuia Nha truong.

Sau ntra chu ki kiém dinh chat luong gigo duc, vao thoi diém 2,5 ndm sau khi duoc
cong nhén dat tiéu chuan chét lugng gido duc, Nha trudmg cén co béo cdo két qua thuc
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hién cai tién chat lugng gido duc gui B Giao duc va Dao tao va Trung tam Kiém dinh
chat lugng gido duc-Truong Pai hoc Vinh theo quy dinh./. /



