TRUNG TAM KDCLGD - TRUONG BH VINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HOQIDONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC Poc lap - Tu do - Hanh phiic

S6: /43 /INQ-HPKDCLV Nghé An, ngay 26 théng 9 ném 2022

NGHI QUYET
Vé viéc thim dinh két qua danh gia chit luong gido duc
Truong Pai hoc Kinh té Nghé An

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Can cir Théong tw s6 12/2017/TT-BGDPT ngay 19/5/2017 cia Bé Gido duc va Dao
tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chadt luong co so gido duc,

Can cit Quyét dinh s6 17/0D-KDCLGDPHV ngay 26/6/2019 cia Gidm déc Trung
tém Kiém dinh chat luwong gido duc-Truong Pai hoc Vinh vé viée thanh ldp Hoi déng Kiém
dinh chat luong gido duc-Truong Pai hoc Vinh, nhiém ki 2018-2023;

Can cit Quyét dinh s6 06/0D-KDCLGDPHV ngay 27/9/2018 cua Gidm déc Trung
tém Kiém dinh chdt lwong gido duc-Truong Pai hoc Vinh ban hanh Quy dinh hoat déng
cia Hoi dong Kiém dinh chat lwong gido duc;

Can ctt H6 so tw danh gid ciia Truong Pai hoc Kinh té Nghé An, Bdo cdo Ddnh gid
ngoai cua Doan ddnh gid ngoai,

Can ci két qua thdo ludn va bo phiéu kin théng qua Du thio Nghi quyét tai phién
hop ngay 24/9/2022 cia Héi dong,

QUYET NGHI:

1. Théng nhat véi két qua danh gia chat luong gido duc Truong Pai hoc Kinh té
Nghé An. Poan dénh gia ngoai da thuc hién danh gia chat lugng Truong Pai hoc Kinh té
Nghé An dung quy dinh hién hanh, doc lap, khach quan, céng khai, minh bach. Két qua
déanh gia phan 4nh dung hién trang cua Nha truong.
Tham dinh két qua danh gia chét luong Trudng Dai hoc Kinh t& Nghé An cho thay:
- Biém trung binh linh vuc:
+Pam bao chét lugng vé chién luoc: 3,88
+ Pam bao chat luong vé hé théng: 3,91
+ Pam bao chat luong vé thuc hién chirc nang: 3,88
+ Két qua hoat dong: 3,71
- Khéng ¢ tiéu chudn nao cé diém trung binh < 2,0

(chi tiét trong Phu luc 1).
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2. Kién nghj Trudong Pai hoc Kinh té Nghé An thyc hién 25 nhém giai phap cai tién
chat lugng gido duc (chi tiét trong Phu luc 2).

3. Can ctr Diéu 46, Thong tu 12/2017/TT-BGDDT ngay 19/5/2017 cta B trudng
B0 Giao duc va Pao tao, Hoi déng cong nhéan va dé nghi Giam dbc Trung tdm Kiém dinh
chit luvong gido duc - Truong Dai hoc Vinh cép Gidy ching nhan Kiém dinh chét lugng
gido duc cho Truong Dai hoc Kinh té Nghé An theo quy dinh hién hanh.

TM. HQI PONG

"TRUNG TAMN
KIEM BINH
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PHU LUC 1

inh gia chit lwong gido duc Truong Pai hoc Kinh té Nghé An
teq)Nehi quyét s6 | 43/NO-HPKDCLY ngay 26/9/2022 ciia Hoi dong Kiém dinh
7% /g/ido duc, Trung tam Kiém dinh chat lwong gido duc-Truong Dai hoc Vinh)

Linh vire/ Tiéu chuin Diem
’ trung binh
Linh vuc 1. Pam bio chit lugng vé chién luge 3,88
Tiéu chuén 1: Tam nhin, s& mang va vian hoa 4.00
Tiéu chuan 2: Quan tri 3,75
Tiéu chuan 3: Lanh dao va quén li 3,75
Tiéu chudn 4: Quan tri chién lugc 305
Tiéu chudn 5: Cac chinl} sach vé dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc 375
vu cdng dong ’

Tiéu chudn 6: Quan li ngudn nhan luc 4,00
Tiéu chuén 7: Quan li tai chinh va co s vat chét 4,00
Tiéu chuén 8: Cac mang ludi va quan hé dbi ngoai 4,00
Linh vue 2. Pam bdo chit lrong vé hé thong 3,91
Tiéu chuan 9: Hé théng dam bao chit lugng bén trong 3,83
Tiéu chuan 10: Ty danh gia va ddnh gia ngoai 4,00
Tiéu chuén 11: Hé théng thong tin dam bao chat lugng bén trong 4,00
Tiéu chuin 12: Nang cao chit lugng 3,80
Linh vuc 3. Pam bao chit lugng vé thue hién chirc niing 3,88
Tiéu chuin 13: Tuyén sinh va nhap hoc 3,80
Tiéu chudn 14: Thiét ké va ra soat chuong trinh day hoc 3,80
Tiéu chuén 15: Giang day va hoc tap 3,80
Tiéu chudn 16: Panh gia ngudi hoc 375
Tiéu chudn 17: Céc hoat dong phuc vu va hd trg ngudi hoc 4,25
Tiéu chuén 18: Quan li nghién ciru khoa hoc 4,00
Tiéu chudn 19: Quan I tai san tri tu¢ 375
Tiéu chuén 20: Hop tac va dbi tac nghién ctru khoa hoc 3.75
Tiéu chudn 21: Két néi va phuc vu cong dong 4,00
Linh viee 4. Két qua hoat dong 3,71
Tiéu chudn 22: Két qua dao tao 3,73
Tiéu chuin 23: Két quéa nghién ctru khoa hoc 3,83
Tiéu chuan 24: Két qua phuc vu cong dong 3,73
Tiéu chuin 25: Két qua tai chinh va thi truong 3,50
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PHU LUC 2
hY céi tién chit lwong gido duc ddi véi Truomg Pai hoc Kinh té Nghé An
i i quyét s6 N 43 /INO-HPKDCLV ngay 26/9/2022 ciia Hoi dong Kiém dinh chat
A ;;AO ‘R&;\\ g do duc, Trung tam Kiém dinh chdt lwong gido duc - Truong Dai hoc Vinh)
G pAI MO

Két qua danh gia chat luong gido duc Trudng Dai hoc Kinh té Nghé An giai doan
2017-2021 cho thiy, Trudng c6 nhitng diém manh déng ghi nhén sau:

+ Pi voi linh vue Pdam bao chat luwong vé chién luoc

St mang va Tam nhin cta Truong duge dinh ki ra soat va tuyén b chinh thirc trong
van ban Chién luge phat trién, phi hop véi ngudn nhan luc, tai luc trong qué trinh phat
trién ctia truong voi Chién lugce phat trién kinh té-xa hoi clia tinh Nghé An va ctia ca nudc;
xdy dung, ban hanh 03 phién ban chién lugc trong chu ki dénh gia (giai doan 2015-2020,
2018-2020, 2022-2025, TAm nhin dén 2035), gén két v6i Sir mang, TAm nhin, gia trj cot
161 cua Trudng; hé théng quan tri ciia Trudong dugc thanh 14p theo céc quy dinh cua Luat
Gido duc, Luat Gido duc dai hoc, ciac quy dinh khéc ctia Nha nudc va cia don vi chu quan;
¢6 cac quy ché hoat dong thé hién trach nhi¢m giai trinh, sy minh bach trong qué trinh hoat
dodng; ¢6 ban hanh quy trinh gidm sat va phan cong don vi chiu trach nhiém xay dung, theo
dai, giam sat va to chirc tap hudn xdy dung céac chinh sach vé dao tao, nghién ctru khoa
hoc, va phuc vu cong déng; thuc hién diéu chinh céc van ban quan li, co cau doi ngl va
nhu ciu vé nguén nhén luyc dé xdy dung ké hoach chién lugc phét trién nguén nhan luc
trong tirng giai doan; ban hanh céac vian ban quy dinh/quy trinh, tiéu chi tuyén dung, dé bat,
bd nhiém va sip xép nhén su; tiéu chi danh gia, xép loai can bd rd rang; xay dung ké hoach
phat trién cac déi tac, mang ludi va quan hé déi ngoai phit hgp v6i Tam nhin, St mang va
céc muc tiéu chién luoc cia Truong.

+ Db v6i linh vuc Dam bdo chdt lwgng vé hé thong

Truong da thanh lap Hoi ddng Pam bao chét luong va xay dung mang luéi Dam bao
chét lugng tir cap Hoi dong trudong dén cac don vi chtrc ning dé trién khai cac hoat dong
dam bao chat lugng; ban hanh day du cic chinh sach dam bao chét lwong va dugc ra soat,
didu chinh thuong xuyén dé hd tro hiéu qua cho cong tac quan li; ban hanh Chién lugc va
ké hoach thuc hién Chién luge Pam bao chét luong giai doan 2018-2020, Tam nhin 2030
va ké hoach dam bao chat lugng hang nam (tir 2018) va trién khai thuc hién ding quy trinh;
t chirc ra soat va cai tién hé théng dam bao chét luong bén trong; co Ké hoach thuc hién
Chién luroc dam bao chat luong giai doan 2018-2020, Tam nhin 2030 va ké hoach Pam
bao chit luong hing nim; c6 tong két, ddnh gia két qua thuc hién hing nim va giai doan,
¢6 tinh lién tuc dé cai tién nang cao chét lwong cac hoat dong dao tao, nghién cttu khoa hoc
va phuc vu cong ddng; ban hanh Quy dinh vé lua chon déi tac, cic tiéu chi/ndi dung cla

d6i téc dé thuc hién so chudn va déi sanh chat luong va thuc hién doi sanh dé cai tién chat
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luong cac hoat dong; thu’(mg xuyén ra soat cac van ban quan li, diéu hanh, bd sung noi
dung, ban hanh (mai) mot sb quy dinh, quy trinh theo hudng nang cao chét lugng céc hoat
dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong.

+ Péi véi linh vuc Pdm bdo chat lwong vé thuec hién chirc nang

Truong da tién hanh xdy dung Pé 4n tuyén sinh va Ké hoach tuyén sinh theo ding
quy dinh cua B9 Gido duc va Dao tao; ban hanh hé thdng vin béan dé thiét k&, phat trién,
giam sat, ra soat, thAm dinh, phé duyét va ban hanh cac chuong trinh day hoc cho tat ca
cac CTDT; ban hanh va tuyén bd chinh thuc triét 1i gido duc “Thuc 16 - Don dau - Hoi
nhdp”'; chi dao va td chire céc hoat dong hd trg giang vién dé xay dung CTDT va chuan
dAu ra; c6 hé théng giém sat hoat dong day hoc; ¢ Quy ché t6 chuc kiém tra va danh gia
hoc phan; ¢6 phan mém khao thi hd trg cong tac diéu hanh, quan li va xtr 1i dit liéu; c6 co
ché td chitc hoat dong va cac vin ban quy dinh chung cta Truong vé nhiém vu, quyén clia
nguoi hoc va cac hoat dong li€n quan dén hoat dong hd tro va phuc vu nguoi hoc; ¢o quy
ché quan 1i hoat dong hop tic va d6i tac nghién ctru khoa hoc va cong nghé; c6 cac quy
dinh, ké hoach, chinh sach vé hoat dong két ndi va phuc vu cong déng, ¢ d6i ngli nhan su
va céac don vi chiu trach nhiém cho hoat dong nay.

+ Pbi véi linh vuc Két qua hoat déng

Hang nam Trudng xay dung va ban hanh ké hoach dao tao toan khoa cho moi CTDT,
¢6 du bao ti 18 tot nghiép theo ting khoang thoi gian, lam co s& cho viéc du bao thoi gian
thoi gian tot nghiép cua khéa hoc; ¢6 cac van ban quy dinh rd vé loai hinh, khéi luong
nghién ctru khoa hoc va s¢ hitu tri tu¢; ¢ quy dinh dinh murc hoat dong khoa hoc va cong
nghé ddi véi mdi chire danh nghé nghiép; ban hanh chién luge phat trién giai doan 2015-
2020, giai doan 2018-2020, tAm nhin dén nam 2030; thu thap va x{r li céc thong tin phan
hdi vé két qua va cac chi s6 tai chinh cua hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc
vu cOng df)ng tir nhiéu nguf“)n khéc nhau; cac don vi chitc ning ctia Truong cé trach nhi¢ém
thu thap thong tin phan hdi ctia cc bén lién quan vé két qua va céc chi s thi trudong cla
hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc, phuc vu cOng dong va bd sung, cap nhat vao co
s& dir liéu theo quy dinh cta Truong.

Tuy nhién, dé tiép tuc cai tién, nang cao chat lugng hon nita, Hoi déng kién nghi Nha
truong quan tdm céc linh vuc theo cac nhém giai phap cu thé dugc dé xuét sau day:

+ Péi véi linh vuc Pam bdo chat luwong vé chién luoc

1. Khi ra soat TAm nhin va S& mang, Trudng nén ap dung nhiéu hinh thte khao sat
dé thu thap dugc trén dién rng céc y kién dong gop cia tAt ca cac bén lién quan; ban hanh
cac Nghi quyét chi dao cu thé vé viéc gitr gin va phat trién gid tri vin hoa/gia trj cHt 15i cuia
Trudng; giao trach nhiém cho mét don vi/by phén chuc ning theo doi, giam sat va danh

gi4d mirc do cac don vi tham nhuan dugc Gia tri van hoa cia Truong va thé hién duoc céac
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gia tri nay trong cac hoat dong, dfﬁng thoi héng ndm danh gia va tong hop két qua dat duoc
dé 1ap ké hoach hanh dong cho nidm tiép theo; da dang céc hinh thirc giGi thiéu, truyén
thong, phd bién vé Tam nhin, St mang va vin héa dén céc bén lién quan nhu: xdy dung
céc 4n pham gioi thiéu vé Truong.

2. Khi ra soat hé théng cac van ban quan tri ciia Truong, tirng don vi, hoi déng va cac
td chire doan thé can nghién ctru, ddnh gia mot cach bai ban v& tinh hiéu qua cua cac vin
ban quan tri; ldy v kién céc chuyén gia vé quan tri dai hoc dé tu véAn diéu chinh hodc xay
dung cac giai phap thue hién chién luge mot cach khoa hoc, phu hop, nhim giam thiéu cac
rli ro tiém 4n trong qua trinh hoat dong va trén co s li luan khoa hoc va thyc tién nhim
gia tang duoc vi thé va uy tin cia Truong va nhitng dong gép cho cong ddng va dia phuong;
hing ndm, cin c6 Nghi quyét lién quan dén viéc sap xép, diéu chinh co céu t6 chire, chirc
nang nhiém vu va xay dung/ban hanh cac van ban cua h¢ théng quan tri; ra soat van ban
dé t& chtre va quan Ii hoat dong cia Truong dé diéu chinh cho phii hop v6i nhitng thay doi
trong co ciu td chire va theo ding quy dinh cua Luat Gido duc dai hoc.

3. Kip thoi ra soat, bo sung vin ban quy dinh vé chirc nang nhiém vu cac don vi dé
thudn loi cho viéc theo ddi chirc ndng, nhiém vu va mdi lién hé gitra cac thanh phé‘m trong
co cdu quan li; da dang héa cac hinh thire truyén thong vé Tam nhin, St mang va gia tri
cbt 161, tin dung an pham ctia Trudong nhu C4m nang Sinh vién, Phuong én tuyén sinh,
Thong tin khoa hoe Kinh té - K thudt; quy dinh cu thé vé viéc dinh ki ra soét, yéu ciu ra
soat, cach thure td chire ra soat nhitng quy dinh lién quan dén vai tro, chuc nang va cac mbi
lién hé gitra céc thanh phén trong co céu quan li, nham gitp cho hoat dong quan li dugc
hiéu qua; giam sat va tao moi didu kién thudn lgi dé céc trudng/phé Bo mon di dao tao dap
ang yéu cau trinh do (tién s7).

4. Ra soat, diéu chinh quy trinh xdy dung chién luge day du cac budc theo chu trinh
PDCA nhdm dam bao tinh théng nhat va gin két voi nhau gifta cac bude thyce hién; xéc
dinh cac muc tiéu trong tdm, phan bd cac chi tiéu phén d4u chinh cu thé cho timg don vi
¢6 lién quan 16ng ghép vao ké hoach hang nim; xdy dung quy trinh va by cong cu thuc
hi¢n theo doi, giam sét, danh gia viée thuc hién ké hoach chién luge, chi tiéu phan dau
chinh; giao trach nhiém cho b phan chuyén trach cong tac danh gia, ra soat céc chi tiéu
dinh ki; thuc hién ddi sanh, danh gia viéc thuc hién cac muc ti€u chién lugc, cac chi tiéu
ph'fm diu chinh tai cac linh vuc hoat dong.

5. Xay dung céc chinh sach hd dao tao, nghién ctru khoa hoc, phuc vu cong déng
thanh vin ban chinh thirc trong toan Truong dé trién khai cac hoat dong; ra soat quy trinh
x4y dung chinh sach, giam sat su tuén thu cac chinh sach, ra soat, cai tién dam bao co ché
giam sat - ddnh gia theo timg linh vuc, bao cdo dinh ki riéng cho tirng chinh sach va cu thé
hon vai tro, trach nhiém cu thé cua cac don vi; phuong thirc danh gia can phai dam béo

tinh phu hgp gitra cac ndi dung tuyén bd chinh sach véi cac quy dinh phéap quy co lién quan
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trong tirng giai doan va véi Tam nhin, S mang, muc tiéu chién lugc cua Trudng; xdy dung
quy trinh liy y kién rong rai tinh hiéu qua va phu hop cua cac chinh sach dao tao, nghién
ctru khoa hoc, va phuc vu cong dong.

6. Xac dinh céac chi ti€u cu thé danh cho doi ngli chuyén mon tai cac don vi chirc
nang, ké hoach ning cao trinh do phu hop voi tién trinh phat trién quy md nganh nghé, dap
ing déy du hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc, phuc vu cdng df‘mg; xady dung chinh
sach thu hut doi ngil giang vién ¢6 trinh dg cao, c6 hoc hoc ham/hoc vi trong ting linh vuc
nganh nghé; bd sung cac CTDT, bdi dudng va phat trién cac nang luc bd trg cho doi ngi;
xac dinh muce do can thiét, phan nhiém céc chu dé mot cach tong thé va cai tién; 1dy vy kién
ctia doi ngii gidng vién, can bd vién chire, nguoi lao dong dugc cur di dao tao, bdi dudng
va phat trién chuyén mon vé muc do déap tmg cia khoa dao tao, tinh kha dung va cac nhu
cau/linh vuc chuyén mén can nang cao nang luc dé xdy dung 10 trinh phat trién doi ngil
phu hop; xdy dung bd tiéu chi dénh gid toan dién ndng luc ctia doi ngli tucmg rng voi ting
vi tri cong viéc, dam bao dénh gia chinh xac két qua nhiém vu dugc ca vé 5o luong va chét
luong; x4y dung quy trinh hudng dan hoat dong ra soat cac van ban ndi b nham dam béo
tinh cdp nhat, tinh hiéu luc cac van ban hién c6 va co ké hoach diéu chinh kip thoi trong
qua trinh van hanh cta Truong.

7. Da dang hoa cac nguén thu, dic biét tir hoat dong hop tac quéc té, nghién ctru khoa
hoc va chuyén giao cong nghé; xdy dung phan mém quan li giup théng ké dugc nhu cau
va hiéu qua sir dung trong cdng tac quan li co s¢ vat chét, tai san, trang thiét bi; quan tim
dén co so dir liéu thong tin téng thé va ting linh vuc cia toan trudong dé theo doi, ddi sanh
theo tién trinh qua cdc nam, déy manh chuyén dbi sb, co hé théng du phong, bdo mat,
quyén truy cip cta cac don vi va gidi phap quan tri rdi ro cho h¢ théng cong nghé thong
tin; xay dung quy trinh ldy ¥ kién ban doc vé murc do dap (mg ngudn hoc liéu hd trg cho
qua trinh giang day va hoc tap, nghién ciru khoa hoc; ddy manh hoat dong sd hoa hoc liéu,
e-book, két ndi ngudn tai nguyén ma...; xay dung quy trinh giam sat, danh gia cong tac v¢
sinh, an ninh, an toan... cia cac dbi tac ki hop dong dich vy; xdy dung quy dinh/huéng dan
vé an toan héa chat va quan li chét thai nguy hai phong thuc hanh/thi nghiém, c6 phuong
an xur li, phong ngtra/ing pho voi sy cb xay ra tai phong thyuc hanh/thi nghi¢m va cong tac
ra soat dinh ki.

8. Xay dung ké hoach, phan tich va danh gia hiéu qua hop tac véi cac nhom débi tac;
xdy dung chi tiéu du kién vé sb luong MoU, MoA cho céc giai doan; trién khai phan tich,
danh gia xu hudéng va ra quyét dinh thyc hién, phat trién, cai tién cac hoat dong lién quan
dua trén cac théng ké vé mang ludi, moi quan h¢, ddi tac theo cac giai doan; xdy dung céc
giai phap cai tién theo ké hoach phat trién hing nim cho phu hop véi chién lugc phat trién
Trudng theo cac giai doan; ra sodt, phén tich nguyén nhan cac du an, cac MoU chua dugc

trién khai dé tim ra giai phdp t0i wu nhdm tiép tuc hién thuc hoa cac MoU; néu rd muc
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nhitng han ché, ton tai va dé xuat phuong huéng giai quyét khic phuc trong cac bdo cdo
tong két, danh gia hing nim vé hoat dong ddi ngoai clia Truong va co bién phap giam sat,
béo cdo két qua thuce hién theo chu trinh céi tién chét lugng lién tuc PDCA.

+ Di v6i linh vue Pam bao chat heong vé hé thong

9. Hoan thién hé théng dam bao chét lugng bén trong dé thuc su tré thanh cong cu
hiru hiéu ho tro hiéu qua cho cong tac quan li, dap tGng ddy du myc tiéu chién luge cuia
Truong; tién hanh danh gia giai doan thuc hién muc tiéu chién Iugc (5 nam) dé xem xét
muc do dap ing cua muc tiéu chién luoc so véi chién luoc dam bao chat lugng va chién
lugc phat trién Truong; xdy dung va hoan thién ké hoach chién luoc dam bao chit luong
hing nam va giai doan 5 nim dya trén chién luoc phat trién Truwong; tién hanh phén tich,
danh gia muc d§ dap Gng cua chinh séch chét lugng da ban hanh.

10. Clr can bd tham gia cong tac dam bao chét lugng tham du céac khoéa tap huén vé
dam bao chat luong; két ndi véi cdc co s¢ gido duc khac co kinh nghiém vé cong tac tu
dénh gia, danh gid ngoai dé xdy dung ké hoach chuan bj danh gia chét lugng CTDT, dac
biét dé dinh hudng cc hoat dong chudn bj cho danh gi ngoai st véi yéu cdu thyc tién;
xay dung ké hoach cai tién sau tu dénh gia, trong d6 can bao quat cai tién cac linh vuc hoat
dong chinh ctia Truong trong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong.

11. Ra soat, luoe bd, bd sung co s& dit lidu trong Hé théng thong tin dam bao chét
lugng bén trong, dam bao dong bd va diy du dé phuc vu cong tac quan i, diéu hanh cac
hoat dong cta Truong; xay dung hé théng quan li tich hop dé dam béao su thong nhat trong
lien két dir lidu; xdy dung phén mém quan li co s& dir liéu dam bao chét lugng riéng voi
tinh nang két ndi, trich xudt dir liéu (duoc cap quyén/cép phép) tir cdc phan mém cong tac
khac, dam bao quan li théng nhat va str dung co s¢ dir liéu dam bao chét lugng bén trong;
dau tu phan mém quan li chuyén dung phuc vu cho cong téc quan li d6i ngii, nghién ciru
khoa hoc (bao gém ca phém mém Kiém tra sao chép); xdy dung céc tiéu chi cu thé phuc vu
cho ra soat, danh gid hé théng thong tin dam bao chét lugng bén trong cua Truong lam can
clr cai tién hé théng; dinh ki ra soat, danh gia hi¢u qua cua viéc cai tién vé chinh sach, quy
trinh cta hé thong quan li thong tin dam béo chét lugng bén trong.

12. X4y dung céc tiéu chi va td chirc danh gia mac do dat duge céc két qua sau cai
tién chat lugng cac hoat dong dé ¢6 ké hoach tiép tuc cai tién; ra soat, diéu chinh quy dinh
hoat dong so chuan, ddi sanh, trong d6 quy dinh rd ndi dung, céc tiéu chi lya chon déi tac,
chi s6 do luong chét luong céc hoat dong cho phu hgp va déy da vai thuce té cta Truong;
phén tich, danh gia két qua so chuén, dbi sanh va st dung két qua nay lam co s& tang cuong
hoat dong dam bao chét lugng va khuyén khich d6i méi, sang tao; ban hanh hudng dan
thue hién va cach thire str dung cac két qua ddi sanh dé xay dung cac chi s6 chién lugc va
cai tién chat lugng céc hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc, phuc vu cong déng; bd
sung cac muc hd tro ghi nhén, khuyén khich cho viéc cai tién chét lugng cac mit hoat dong
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cua Truong trong Quy ché chi tiéu ndi bd; nén sir dung tham chiéu quy trinh lya chon, st
dung cac thong tin so chuin va dbi sanh cla céc co s¢ gido duc khac dé diéu chinh quy
trinh nay cua Truong khi ra soat, cai tién quy trinh.

+ DAi véi linh vuc Pdam bao chét lwong vé thuee hién chitc nang

13. Thanh 1ap bd phan thanh tra chuyén trach chiu trach nhiém thanh tra cdc hoat
dong cua Trudng trong do c6 hoat dong tuyén sinh; xay dung huéng dan va quy dinh vé
cong tac van thu luu trir dé quan li tdt hon hé thdng van ban cua Trudng noi chung, vé
cOng tac tuyén sinh néi riéng; phan tich va danh gia nhu ciu xa hoi thong qua phén tich dit
liéu tuyén sinh va ting cudng liy y kién ctia cac bén lién quan nhim cai tién cong tac thong
tin truyén thong nhim thu hat nguoi hoc hi¢u qua hon.

14. Tiép tuc ra soat, bd sung, cai tién hudng dan vé viéc phat trién CTPT, chuong
trinh day hoc va dé cuong chi tiét hoc phé‘m; tich cuc hoan thién hudng dan chi tiét ban md
ta CTBT, bd dé cuong chi tiét hoc phén ctia cac chuong trinh day hoc, chu trong kha nang
dat duoc chuin dau ra cua CTDT; thuc hién triét 1i gido duc va gia tri bt 15i trong xay
dung, danh gia CTDT; déi sanh véi Khung trinh d6 quoc gia, ra sodt gido trinh va tai licu
hoc tip & cac CTDT; tang cudng tap huén cho giang vién vé phat trién CTDT; thuong
xuyén thu thap dy di ¥ kién phan hdi céc ndi dung cu thé trong CTDT va st dung phan
hdi cuia cac bén lién quan phuc vu phat trién CTDT.

15. Tang cudong huéng dan va trién khai triét li gido duc dé giang vién va ngudi hoc
van dung hidu qua; ddy nhanh viéc ra soat chinh stra, cap nhat dé cuong chi tiét cac hoc
phén, ting cuong hoat dong sinh vién nghién ctru khoa hoc va khoi nghiép sang tao dé dam
bao dat chuén du ra cia CTDT; ap dung chinh sach dot pha trong thu huat, tuyén dung
giang vién c6 trinh do cao va chtrc danh gido su, pho gido su vé cong tac lau dai; ting
cuong cac hoat dong nhim danh gid va cai tién phuong phép day hoc.

16. Hoan thién quy trinh, hudng dan va tap huén cho giang vién viéc thiét ké cac hoat
dong kiém tra danh gia da dang, xdy dung ngén hang cau héi thi va dé thi dam bao tin cay,
chinh xac nham déanh gia dugce toan dién ning luc va murc do dat chuan dau ra cia ngudi
hoc; théng ké dit liéu tuyén sinh, phan tich va ddi sanh dé danh gia tac dong cia cac hinh
thire va tiéu chi tuyén chon ngudi hoc, cai thién, bd sung mot sd chirc ning cia hé théng
quan 1f dir liéu kiém tra dénh gia dé théng ké xi 1i diém thi theo cau hoi, quan li ngan hang
cau hoi thi, thiét ké d& thi theo mirc do phu hop véi chuén diu ra, nhdm cung cap thong tin
phan hoi cho viéc cai tién lién tuc chat lugng ngdn hang cau hoi thi va cac phuong thirc
kiém tra danh gia; phan tich twong quan diém danh gid thuong xuyén va diém cudi ki ctia
nguoi hoc dé co6 nhitng giai phap kip thoi ning cao chat luong dao tao.

17. Hoan thién B6 tiéu chi danh gia néng luc cla doi ngil can bo hd tro véi cac chi sd
KPIs trong hoat dong phuc vu va hd tro ngudi hoc; thuc hién dao tao, bdi dudng nang cao

nang luc va chuyén mdn cho déi ngii cén bd ho tro, dic biét 1a vé giam sat nguoi hoc; nang
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cép hé thong phan mém dap tng viée hd trg viéc giam sit ngudi hoc; trang bi va cép nhat
ngudn hoc liéu thuong xuyén hon; cai tién quy trinh ra soat dé xur li thong tin dam bao do
tin cdy dé lam can cir xdy dung cac ké hoach cai tién; thdng ké céc chi sb cai thién chat
lugng céac hoat dong phuc vu va hd trg ngudi hoc héng nam, d6i sanh dé lam can cu xay
dung ké hoach cai tién; ban hanh quy dinh quan 1i luu trit dir liéu lién quan dén hoat dong
dam béao chét lugng mat cach hé théng.

18. Diéu chinh, cdp nhat quy ché t6 chiic va quan i nghién ctru khoa hoe, chu trong
ngudn kinh phi chi cho khoa hoc cong nghé theo Nghi dinh 99/2014/ND-CP ngay
25/10/2014 ctia Chinh phu va ché do khuyén khich cho cc cong bd qudc té; phat trién céc
nhom nghién ctru, nhoém nghién clru manh; d4y manh hoat dong nghién ctru khoa hoc cta
sinh vién, tao diéu kién dé nguoi hoc tham gia nghién ciru khoa hoc cung véi can bo, giang
vién; trién khai hoat dong khao sat ldy y kién cac bén lién quan vé cong tac quan li nghién
ctru khoa hoc va ting cudng nang luc cho cac bd quan 1i cong tac nghién ciru khoa hoc.

19. Pau tu phé“m mém quan 1i hoat dong khoa hoc céng nghé, phén mém chéng sao
chép; thuc hién dinh ki téng két, danh gid chét lugng hoat dong quan i tai san tri tug; dé
Xuit cac giai phap cai tién cong tac quan li tai san tri tué dé thuc day can bo, gidng vién va
sinh vién tham gia hoat dong nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé nham ting
san pham khoa hoc cong nghé va phét minh, sang ché; khai thac hiéu qua hon cac san phim
khoa hoc va phat minh, sang ché cua Truong; bd sung cic quy dinh vé quan li hoat dong
trién khai san xuat thir nghiém hoat dong khoa hoc cong nghé.

20. Xay dung céc KPIs trong chién luge va ké hoach hop téc khoa hoc cong nghé véi
cac doi tac trong va ngoai nude nhim dap ung cac muc tiéu nghién cilru; ra soat, diéu chinh
chién luge, thuc day phat trién hop tac déi tac trong nghién ctru; ting s6 lugng chuong
trinh lién két dao tao phu hop véi Sir mang, Tam nhin, tiém nang va lgi thé ctia Truong;
thuong xuyén cai thién cac hoat dong hop tac trong nghién ciru khoa hoc, dinh ki danh gia
két qua vé hop tac va doi tic nghién ctru; qua do, xdy dung chién luvge mé rong, nang cao
hon nita hiéu qua cua cdc mdi quan hé hop téc va déi tac nghién ctru.

21. Xay dung ké hoach thuc hién cong tac phuc vu cong déng héng nam vai cac chi
tiéu, chi s cu thé hon; xdy dung cac bién phép thiic day nhiéu sinh vién hon tham gia céc
dé tai khoa hoc, du 4an mang tinh (rng dung phuc vu cong déng mdt cach hiéu qua hon; xay
dung co s¢ dir licu vé cac hoat dong phuc vu cong dong mot cach hé théng v6i diy di cac
ké hoach hanh dong, danh sach va s6 lugng céc bén tham gia va bao cdo chi tiét khoi lugng
cac dong gdp cho xa hoi; danh gia hiéu quéa hoat dong két ndi va phuc vu cong dong mot
cach day du, dong bo va c6 hé thong.

+ Dbi v6i Két qua hoat dong

22. Thuc hién dbi sanh thoi gian tot nghiép trung binh cta nguoi hoc ung véi timg
CTDT dbi véi cac CTDT tuong ung trong nude dé tir 46 c6 nhitng bién phap cai tién phu
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hop néng cao ti 1€ t6t nghiép va rit ngin thoi gian t6t nghiép cuia céc nganh dao tao cla
Truong; khao sat day du thong tin viéc 1am cta sinh vién tt nghiép trong vong 2- 3 ndm
dé danh gia toan dién hon kha nang phat trién nghé nghiép cta sinh vién; to chirc thuong
xuyén hon céac hoat dong giao luu va hop tac vGi doanh nghiép trong dao tao, tang cudng
thue tap thuc té tai doanh nghiép; tim giai phap nang cao chét luong va s lugng ldy v kién
cac bén lién quan vé chét luong ngudi hoc tét nghiép dé c6 thong tin tin cdy cho viéc cai
tién chét luong.

23. Lap ké hoach trién khai va ban hanh b sung cac chinh sach khuyén khich can b
giang vién, sinh vién tham gia nghién ctru khoa hoc chét luong; b sung cach tinh gio quy
chuén theo dinh huéng khuyén khich cén b giang vién ting cudng dau tu thoi gian, cong
strc cho hoat dong nghién ctru khoa hoc; xay dung co s¢ dir liéu, tang cuong d6i sanh cac chi
sb thuc hién hoat dong khoa hoc cong nghé clia cac co s¢ giao duc dai hoc trong nude va qudc
té, trén co s& d6 tién hanh ra soat danh gia két qua thuc hién lam cén cir xay dung céc bién
phép cai tién nhim ting cudng s6 lugng, chét lugng hoat dong nghién ctru khoa hoc; hudng
din bdi dudng ning luc, phuong phap nghién cttu khoa hoc, xay dung dé tai va dé xuét dé
tai nghién ctru khoa hoc cho sinh vién; ¢o ké hoach dau tu cho sinh vién nghién ctru khoa
hoc, dam bao trich du 3% ngudn thu tir hoc phi theo quy dinh ctia Nghi dinh 99/2014/ND-
CP ngay 25/10/2014.

24. Ra soat, didu chinh loai hinh va khéi lugng, chi tiéu, chi sé céc hoat dong két noi
va phuc vu cong ddng trong qua trinh thuc hién chién lugc phat trién Nha truong; xay dung
va st dung co so dir liéu vé hoat dong phuc vu cong dong hiéu qua hon dé xay dung ké
hoach cai tién; thuc hién dbi sanh vé tac dong xa hoi, két qua cta hoat dong két ndi va phuc
vu cong dong, déng gop cho xa hoi cac nam trong giai doan danh gia va dbi sanh véi cac
truong dai hoc khéc trong nudce c6 cung linh vye dao tao va nghién ctru dé xay dung ké
hoach cai tién chét lugng hoat dong két ndi va phuc vu cong ddng.

25. Quy dinh cu thé v& déi sanh két qua va cac chi sd tai chinh cta hoat dong dao tao,
nghién ciru khoa hoc va phuc vu cong dbng véi cac truong trong nudc va qudc té; xay dung
d2 an/ké hoach tai chinh trung va dai han dé c6 giai phap lau dai vé nguon thu theo huéng
tw chu tai chinh cha truong va dé thyc hién muc tiéu, st mang cua Trudng; phan tich thé
manh ctia cac nganh dang dao tao, thuc hién dbi sanh cac két qua dao tao va tuyén sinh voi
mdt s6 truomg dai hoc khéc co cung nganh dao tao dé xac lap mot s6 chi tiéu cu thé vé loi
thé canh tranh va céc chi s6 nhim cai tién chat luong cac hoat dong, cac chinh sach va cac
chi sé thj trudng cla hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong; xdy
dung phdn mém quan li co s¢ dir liu théng nhét chung trong toan Truong va giao cho mot
phong chire ning cia Truong la dau mdi dé tich hop toan bd cac dir li¢u/thong tin nim rai
rac & cac don vi phuc vu cho viéc diéu hanh, quan Ii hoat dong dao tao, nghién ciru khoa

hoc, phuc vu cong dong duoc thuan loi va khoa hoc hon.
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* * *

Trén day la nhitng nhém gidi phap téng hop, Trudong cin nghién ctru ki Bdo cédo Danh
gid ngoai cua Poan danh gid ngoai dé xay dung ké hoach va nhitng giai phap cu thé cho
viéc thue hién cai tién chét luong gido duc.

Sau nira chu ki kiém dinh chét luong gido duc, vao thoi diém 2,5 nam (thang 3 ndm
2025) sau khi dugc cong nhén dat tiéu chuén chét lugng gido duc, Truong can ¢ bao cio
két qua thuc hién cai tién chét luong gido duc giri BO Gido duc va Dao tao va Trung tdm

Kiém dinh chit luong gido duc - Trudong Dai hoc Vinh./.





