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HOI PONG KIEM DINH CHAT LUQNG GIAO DUC Péc 1dp - Tw do - Hanh phiic

S6: 114/NQ-HPKPCLV Nghé An, ngay 22 thdang 6 ndam 2022

NGHI QUYET
V& viée thim dinh két qua danh gia chét lwong
Chwong trinh dao tao trinh d¢ thac s nganh Céng tac xa hoi
ciia Truwdng Pai hoe Thi Diu Mot

HOQI PONG KIEM PINH CHAT LUONG GIAO DUC

Cén cit Théng tw sé 38/2013/TT-BGDDT ngay 19/11/2013 ciia B triedng Bo
Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chdt hrong
chirong trinh dao tao cia cdc truong dai hoc, cao ding va trung cdp chuyén nghiép;

Cén cit Quyét dinh sé6 17/0P-KPCLGDDHV ngay 26/6/2019 cia Gidm doc
Trung tam Kiém dinh chdt lwong gido duc - Truong Pai hoc Vinh vé viéc thanh ldp
Hoi do”‘ng Kiém dinh chdt lwong gidao duc nhiém ky 2018-2023;

Can cir Quyét dinh s6 06/QD-KDCLGDPHV ngay 27/9/2018 cia Gidm ddc
Trung tam Kiém dinh chdt lwong gido duc - Trieong Pai hoc Vinh ban hanh Quy dinh
hoat déng cua Hji dé‘ng Kiém dinh chét lwong gido duc;

Céin cir Hé so ty ddnh gia Chuwong trinh dao tgo trinh do thac st nganh Cong
tdc xd@ hoi cua Trieong Pai hoc Thit Dau Mpt, Bdo cdo ddnh gid ngodi ciia Dodn
chuyén gia ddnh gid ngoai;

Céin civ két qud thdo ludn va bé phiéu kin théng qua Duw thido Nghi quyét tai
phién hop ngay 18/6/2022 cia Hoi dong,

QUYET NGHI:

1. Théng nhit véi két qua danh gia chit luong Chuong trinh dao tao trinh do
thac si nganh Céng tac xa hdi cta Trudong Dai hoc Thu Dau Mot cia Poan chuyén gia
danh gia ngoai. Poan chuyén gia danh gia ngoai da thyc hién khéo sat chinh thire, da
tién hanh danh gia doc lap, khach quan, trung thuc, cong khai, minh bach, dung quy
trinh, quy dinh cua B Gido duc va Dao tao.

Ké&t luan cta 161 dong Kiém dinh chét lugng gido duc vé viéc thim dinh két
qué danh gia chat luong chuong trinh dao tao: sé tiéu chi duoc dénh gia “dat yéu cau”
1a 43 tiéu chi trén téng s 50 tiéu chi, chiém 86%, trong d6 mdi tiéu chudn co it nhit
50% sb tiéu chi duoc dénh gia “dat yéu cau” (chi tiét trong Phu luc I). V
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2. Kién nghi Truong Pai hoc Thu DAu Mot va Vién Pao tao Sau dai hoc thuc
hién 11 nhém giai phap dé cai tién chat lugng chwong trinh dao tao (chi tiét trong Phu
luc 1).

3. Can cir Pidu 23, Théng tu s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cua Bo
trudng Bo Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh
chét lugng chuong trinh dao tao cia cac truong dai hoc, cao dang va trung cdp chuyén
nghiép, HOi ddng cong nhan va dé nghi Gidm dbc Trung tdm Kiém dinh chét lugng
gigo duc - Trudong Dai hoc Vinh cip Gidy chimg nhén kiém dinh chét luong cho
chuong trinh dao tao trinh dd thac s nganh Cong tac xa hdi cia Truong Pai hoc Thu

Dau Mot. &/

TM. HQI PONG KPCLGD
CHU TICH
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PHU LUC I

'ong chwong trinh dao tao trinh dg thac st

0i clia Truwong Pai hoc Thit Dau Mt

Téng hop ) Téng hop )
Panh theo tiéu chuan Panh theo tiéu chuan
Tiéu chuin, gia Tiéu chuin, gia
tiéu chi t1e1’1 Mite L 'Ey_lnf,: ticu chi tlEI’l ol L ];y.|.¢
chi - So tiéu | sO tiéu chi frun Sé tiéu | s tiéu
bmf chi dat | chi dat . bmf chi dat | chf dat
| (%) L (%)
Tiéu chudn1 | 4.00 Tiéu chudn 7 | 4.00
Tf?u chi [.1 4 400 3 100 T}::u Chi 7.1 4
Tiéu chi 1.2 4 Tiéu chi 7.2 4 4.00 5 100
Tiéu chi' 1.3 4 Tiéu chi 7.3 4 '
Tiéu chuén 2 3.67 Tiéu chi 7.4 4
Tiéu chi 2.1 4 Tiéu chi 7.5 4
Tiéu chi 2.2 3 L 2 < Tiéu chuin 8 | 4.20
Tiéu chi 2.3 4 Tiéu chi 8.1 4
Tlel;l chu'an 3 3.67 Tfu chf 8.2 4 420 5 100
[éu chi 3.1 4 367 ) 67 Tiéu chi 8.3 4
Tiéu chi 3.2 3 ' Tiéu chi 8.4 4
Tiéu chi 3.3 4 Tiéu chi 8.5 5
Tiéu chuin 4 4.00 Tiéu chuin 9 4.40
Tiéu chi 4.1 4 Tiéu chi 9.1 5
Tiéu chi 4.2 4 .00 > Leg Tiéu chi 9.2 4 420 5 100
Tiéu chi 4.3 4 Tiéu chi 9.3 4 '
Tiéu chuin 5 3.80 Tiéu chi 9.4 4
Tiéu chi 5.1 4 Tiéu chi 9.5 5
Tiéu chi 5.2 4 Tiéu chuin 10 | 3.67
Tieuchi53 | 3 380 | 4 Al Tiéuch{10.1 | 3
Tiéu chi 5.4 4 Tiéu chi 10.2 4
Tiéu chi 5.5 4 Tiéu chi 10.3 4 3.67 4 67
Tiéu chuin 6 3.86 Tiéu chi 10.4 4
Tiéu chi 6.1 4 Tiéu chi 10.5 4
Tiéu chi 6.2 4 Tiéu chi 10.6 3
Tiéu chi 6.3 4 Tiéu chuan 11 | 3.80
Tiéu chi 6.4 4 3.86 6 86 Tiéu chi 11.1 4
Tiéu chi 6.5 4 Tiéuchi 11.2 4
Tiéu chi 6.6 4 Tiéuchi 11.3 4 380 4 &l
- . 3 Tiéuchi 11.4 3
Tiensurod Tisuchi 115 | 4
= . S6 tiéu chi dat Ty 1¢ 6 tiéu chi dat
Panh gid chung CTD1 3 86%
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Chuong trinh dao tao trinh do thac si nganh Céng tic xa hoi (sau day goi tat 1a
CTDT) cta Truong Dai hoc Thi Diu Mot da dugc Nha truong t6 chire ty dénh gid va
duoc Doan chuyén gia danh gia ngoai danh gia chét lugng. Két qua danh gid ngoai doi
v6i CTDT giai doan 2016 - 2021 cho thay ¢6 nhiing diém manh nhu sau:

Muc tiéu ciua CTDT dugc xéc dinh rd rang, phu hgp v6i s mang va tdm nhin
ctia Nha truong, pht hop véi muc tiéu cia gido duc dai hoc quy dinh tai Ludt gido duc
dai hoc. Chuén ddu ra cia CTPT dap tng yéu cdu ciia Khung ning lye Qubc gia Vit
Nam, bao quat duoc ca cac yéu cau chung, yéu cau chuyén bidt ma ngudi hoe cén dat
dugc sau khi hoan thanh CTDT. Ban mé ta CTDT c¢6 du cac thdng tin, duwge cdp nhét
va dugc cong bd cong khai. Chuong trinh day hoc dugc thiét ké theo yéu cu cua
chuén dau ra vé kién thie, k§ ning, ning lyc tu chi va trach nhiém, phi hop véi cac
quy dinh hién hanh. T hop cdc phuong phap day hoc va kiém tra danh gia duoc xéac
dinh, pht hop v6i véi cac hoc phén 1y thuyét va thuc hanh. Hoat dong kiém tra, danh
gid duoc quy dinh cu thé, thiét ké da dang, huéng din ro rang; quy trinh khiéu nai vé
két qua hoc tap dugc phd bién diy du, dé tiép can va duge xir ly kip thoi. Doi ngii can
bd, giang vién, nhan vién dugc quy hoach phu hgp véi qua trinh van hanh cia CTDT
va chién luge phat trién ctia Nha truong. Chinh sach, tiéu chi tuyén chon ngudi hoc 1&
rang, dugc cong bd rong rdi. Moi truong, cadnh quan thoang mat, xanh, sach, dep, an
toan, vé sinh, duoc ning cip thudng xuyén, méi trudng xa hoi tao sy thoai mai, thuin
tién cho nguoi hoc. HE théng co sO vat chit va trang thiét bi phuc vu hoat dong dao
tao, sinh hoat cho can bd va ngudi hoc duge cha trong diu tu; ha tdng cong nghé
thong tin dugce déu tr déng bo, hién dai; ngudn hoc co ban dép ung yéu cdu van hanh
ctia CTDT. Théng tin phan hdi va nhu cdu cia cic bén lién quan bude ddu duge Nha
truong st dung 1am cin cir dé thiét ké va phat trién chuong trinh day hoc. Ty 1¢ théi
hoc, tdt nghiép, ty 18 ngudi hoc chuyén ddi, phat trién chuyén mén va thiang tién nghé
nghiép sau t6t nghiép ctia ngudi hoc duge xéc 1ap, theo dai, giam sat. Két qua nghién
cttu khoa hoc bude déu c6 nhitng chuyén bién dang ghi nhan.

Maic du vay, mot sb linh vuc cia CTDT can duoc khic phuc, cai tién dé nang
cao chét lugng giang day, hoc tép, nghién cru khoa hoc. Trén co sd nghién ctru hd so
va két qua thdo luén tai Phién hop, Hoi déng kién nghi Nha treong va Vién Dao tao
Sau dai hoc ¢6 16 trinh cai tién chét lugng theo 11 nhém giai phdp sau:

(i) Tiep tuc ra ra soat, di€u chinh, cép nhat muyc tiéu va chuan dau ra cia CTDT

trén co s& phén tich, du bao xu thé phat trién linh vuc cong tac xa hoi ¢ trong nuoc vz‘l/
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trén thé gioi; dam bao chudn dau ra pht hop véi Khung trinh do Quéc gia Viét Nam;
didu chinh ndi ham va cach dién dat cac chudn dau ra twong thich vai trinh do thac si.

(ii) Ra soat, cdp nhét dé hoan thién Ban md ta CTDT; didu chinh dé cwong chi
tiét, dam bao khong trung 1dp tén hoc ph%m va han ché t6i da viéc nhic lai kién thirc da
¢6 trong CTDT trinh do dai hoc; bd sung ndi dung va yéu ciu vao dé cuong ludn vin
dé thé hién dugc dinh huong dao tao cia CTDT (nghién ctru/tmg dung); hoan chinh
thiét ké cha ma tran k¥ ning dé thé hién rd tinh két ndi va mac do dong gop cua chuén
dAu ra hoc phin vao chudn dau ra ctia CTDT.

(iii) Tang cuong tham khao chc CTDT tién tién, ddc biét la cac CTDT cua cac
30 gi4o duc, vién nghién clru & nudc ngoai dé bd sung, cai tién CTDT; diéu chinh ndi
dung va hinh thirc td chttc day hoc céc hoc phﬁn dé phu hop voi trinh do thac si; cht
trong cac chuyén dé mang tinh hoc thuét; hoan thién chudn déu ra cta céc hoc phin
nang cao dé tuong xtmg voi trinh do thac st theo Khung trinh do Qubc gia Viét Nam;
khong ngung nang cao chit lugng luén van, chuin ngoai ngii dé dam bao chat luong
dau ra cua nguoi hoc.

(iv) Tang cudng cong tac truyén thong bing nhidu hinh thuc dé cac bén lién
quan biét, hiéu va van dung c6 hiu qua Triét Iy gido duc ctia Nha trudng vao céc linh
vuc hoat dong; t4 chirc cac hoat dong day va hoc theo cac ndi dung dugc thiét ké, dam
bao thoi gian tu hoc, ty nghién ctru ctia ngudi hoc; ting cudng ung dung phuong thie
day hoc tich hop, st dung ¢6 hiéu qua he théng LMS trong day - hoc.

(v) Nghién cttu ap dung cdc phuong phap kidm tra, danh gia phu hop véi loai
hinh dao tao, cach thirc t6 chirc day hoc trinh d§ thac sT; ddi mai hinh thire danh gia
k&t thiic hoc phan dé phit hop vi dgc thi nganh Cong tdc xa hoi; thuc hién phan tich
két qua hoc tép clia nguoi hoc dé danh gia do tin cdy, dod gia tri cua dé thi, cta cac
phuong phép déanh gia nhim dam bao minh bach va cong bang cho nguoi hoc.

(vi) Trién khai bai ban, chi tiét, cu thé viéc phén tich, danh gia nhu cAu dao tao,
bdi dudng, néng cao trinh do chuyén mon ctia doi ngii giang vién; xdy dung ké hoach
ngén han, trung han, dai han trong cdng tac quy hoach d61 ngii tham gia giang day dé
tung budc tang s6 lugng giang vién co hitu, giam s6 lugng giang vién thinh giang; ¢6
chinh sach dai ngd, trong dung phu hop @& thu hut, gitt chan cén b ¢6 trinh dd cao,
tay nghé gioi; ddy manh ning lyc nghién ctu khoa hoc, cong bd qubc té trong doi ngll
giang vién.

(vii) Xay dung ban md ta cong viéc clia titng can bo, vién chirc mot cach cu thé,
tuong minh nhim thue hién tot cong tic danh gia, quan tri hiéu qua cong viéc ctia doi
ngil nhén vién va lam co s¢ cho viée tuyén dung, dao tao bdi dudng, sip xép, diéu
chuyén nhén sy phu hop vdi vi tri viéc lam; chuyén mon hoa luc luong hd trg cla
CTDT dé ting cudng su phéi hop hiéu qua gifta cac don vi, tranh vigc mét can dbi luc
Jugng lao dong dan dén lang phi ngudn nhan luc; ddy manh hoat dong khao sat nhu
ciu dao tao, bdi dudng dé xay dung ké hoach thuc hién; trién khai danh gia can b;,///



iii
nhén vién theo KPIs theo hudng chu trong chat lugng, hiéu quéa cong viéc nham thic
day su sang tao va cong hién.

(viii) Tién hanh phén tich, ddnh gia két qua khao sat cdc bén lién quan, két qua
du bao nguf‘)n nhéin lyc cua thi truong lao dong dé diéu chinh chinh sach, hinh thuc
truyén thong, quang ba tuyén sinh; dénh gid tinh hi€u qua cia ting phuong thic thi
tuyén, xét tuyén; c6 bién phap thiic day hoc vién str dung thu vién, ddy manh vin hoa
doc dé tang cuong kha ning tim kiém, khai théc théng tin, tiép can ngudn tai nguyén
s6 dé nang cao chit luong nghién ctru khoa hoc va gia tri cua ludn vin.

(ix) Té chic cac hoat dong day - hoc, nghién ctru khoa hoc phtt hop dé khai
thac hiéu qua tinh néng, dich vy hd trg ciia h¢ thdng cac phong sinh hoat chuyén mon,
phong ty hoc danh cho hoc vién cao hoc va nghién ctru sinh; st dung hiéu qua ngudn
hoc li€u phuc vu gidng day, hoc tap va nghién ctu khoa hoc; ting cuong tinh tich hop,
lién thong, lién két gitra cac phin mém theo huéng hinh thanh hé théng thong tin tdng
thé, phuc vu cong tac dao tao, quéan ly va didu hanh Nha truong.

(x) Tiép tuc hoan thién hé théng théng tin dam bao chét lugng bén trong;
thuong xuyén ra soat dé cai tién quy trinh thiét ké, x4y dung va phat trién CTDT; thiét
lap cac quy dinh, huéng dan viéc lya chon cac phuong phép day hoc, phuong phéap
kiém tra danh gi4 theo chuén ddu ra; trién khai xdy dyng, ban hanh quy trinh, hudng
dan viéc tmg dung két qua nghién cu khoa hoc vao hoat dong dao tao nhim nang cao
chat lugng day hoc, cdp nhét ndi dung va céi tién phuong phap day hoc.

(xi) Thuc hién viéc tu dbi sanh va ddi sanh ddy di bao gdm ca viéc lua chon
cac thuc hanh tdt nhét, phén tich diéu kién, nguyén nhan cla su khac biét vé ty 1€ tot
nghiép, thoi hoc va thoi gian tot nghiép trung binh ciia CTDT nganh Cong tac xa hoi
cua Truong véi cac CTDT khéc trong Trudng va cua cac co s& gido duc dai hoc trong
va ngodi nudc dé dé xudt cac cai tién phu hop; sém c6 giai phap dé tang ty 1& hoc vién
t6t nghiép dung han; chu trong khao sat su thang tién nghé nghiép thong qua chtc
danh, chirc vy, mtrc dd phirc tap va hang ngach chirc danh nghé nghiép cua cdng viéc
sau tot nghiép, ty 1& hoc vién tu 14p nghiép (tw kinh doanh, kh&i nghiép) hoic tiép tuc
hoc cao hon sau tot nghiép; tiép tuc ddy manh hoat déng nghién ctru khoa hoc ctia hoc
vién theo huéng chil trong s lugng va chit luong cac hoat dong nghién ctru.

Trén ddy la 11 nhém gidi phap mang tinh tdng quat cta Hoi ddng Kiém dinh
chit lugng gido duc. Nha trudong, Vién Dao tao Sau dai hoc cén td chiic nghién clru
nghi€ém tac, k§ ludng Bdo céo danh giad ngoai CTDT cla Doan chuyén gia danh gia
ngoai dé xay dung ké hoach chi tiét, d& xuét c4c bién phép cai tién phi hop nhim nang
cao chét lugng céc linh vuc hoat dong.

Sau ntra chu ky kiém dinh chét lugng gido duc, vao thai diém 2,5 nim sau khi
dugc cong nhan dat tiéu chudn chét luong (thang 12/2024), Nha trudng cin xay dung
béo cdo két qua thyuc hién cai tién chit lugng CTDT trinh dd thac si nganh Cong tac xa
hoi, giri BO Gido duc va Dao tao va Trung tim Kiém dinh chét luogng gido duc -

Truomg Dai hoc Vinh./. l&/
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