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NGHI QUYET
Vé viéc thaim dinh két qua danh gia chit lwgng
Chuwong trinh dao tao trinh dg dai hoc nganh Quin ly cong nghiép
ciia Truwomg Pai hoc Thii Diu Mot

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Cén cie Théng tw s6 38/2013/TT-BGDDPT ngay 19/11/2013 ciia Bé truong Bo
Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chdt lrong
churong trinh dao tao ciia cdc truong dai hoc, cao ding va trung cdp chuyén nghiép;

Can cit Quyét dinh 56 17/QP-KDCLGDDPHY ngay 26/6/2019 cia Gidm dde
Trung tdm Kiém dinh chdt lwong gido duc - Truong Pai hoc Vinh vé viée thanh ldp
HGi dong Kiém dinh chit hrong gido duc nhiém kp 2018-2023;

Cén cir Quyét dinh 56 06/QP-KDCLGDBPHYV ngay 27/9/2018 cia Gidm déc
Trung tam Kiém dinh chdt heong gido duc - T ruong Dai hoc Vinh ban hanh Quy dinh
hoat dong cua Hoi dc”;ng Kiém dinh chat lwong gido duc,

Cdn cir H6 so tw ddnh gid Chuwong trinh dao tao trinh dé dai hoc nganh Quan
ly eong nghiép cua Truong Dai hoc Thi Ddu Mét, Bdo cdo ddnh gid ngoai cua Doan

chuyén gia danh gid ngoai;

Cdn cit két quad thao ludn va bé phiéu kin théng qua Dy thdo Nghi quyét tai
phién hop ngay 18/6/2022 ciia Hpi dong,

QUYET NGHI:

1. Théng nhét vé6i két qua dénh gia chét luong Chuong trinh dao tao trinh do
dai hoc nganh Quan ly céng nghiép ctia Truong Pai hoc Thi Diu Mdt cia Doan
chuyén gia danh gid ngoai. Doan chuyén gia danh gia ngoai da thuc hién khio sat
chinh thitc, d4 tién hanh danh gia doc 1ap, khach quan, trung thuc, cong khai, minh
bach, ding quy trinh, quy dinh ctia Bd Gido duc va Dao tao.

Két luén ctia Hoi ddng Kiém dinh chét lugng gido duc vé viée thdm dinh két
qué dénh gié chit lugng chuong trinh dao tao: sb tiéu chi dwoc danh gia “dat yéu cdu”
1a 44 tiéu chi trén téng s& 50 tidu chi, chiém 88%, trong d6 mdi tiéu chuin cé it nhét
50% s6 tiéu chi duoc danh gia “dat yéu cau” (chi tiét trong Phu luc I).

2. Kién nghi Truong Pai hoc Thit Ddu Mot va Khoa Kinh té thuc hién 11 nhém
giai phap dé cai tién chat lugng chuong trinh dao tao (chi tiét trong Phu luc L. %
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3. Cin ¢t Piéu 23, Thong tu s6 38/2013/TT-BGDPT ngay 29/11/2013 cia Bo
truéng Bo Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh
chét luvgng chuong trinh dao tao clia cac trudng dai hoc, cao ding va trung cép chuyén
nghiép, Hoi ddng cong nhan va d& nghi Giam ddc Trung tdm Kiém dinh chét luong
gi4o duc - Trudng Dai hoc Vinh cip Gidy chimg nhan kiém dinh chét luong cho
chuong trinh dao tao trinh d§ dai hoc nganh Quan ly cong nghi€p cua Trudong Pai hoc

Tha Dau Mot.
Y
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PHU LUC 1

Téng hop ) Tong hop
_ Panh theo tiéu chuian Panh theo tiéu chuén
Tiéu chudn, gid Tiéu chuapn, gia
tiéu chi tiél.l Mitc - "Ef/'lné tiéu chi tiél’l Mirc - "I;)’/.lﬂé
chi - S6 tiéu | so tiéu chi i S6 tiéu | s0 tiéu
bmf chi dat | chi dat bmhg chi dat | chi dat
(%) (%)
Tiéu chuén 1 0 Tiéu chuén 7 4.00
T}E:u Chi 1.1 4 400 3 100 TT?U Chl, 7.1 4
Tiéuchi 1.2 4 Tiéu chi 7.2 4 4.00 5 100
Tiéu chi 1.3 4 Tiéu chi 7.3 4 '
Tiéu chudn2 | 3.67 Tiéu chi 7.4 4
Tiéu chi 2.1 4 Tiéu chi 7.5 4
Tiéu chi 2.2 3 347 . 61 Tiéu chuin 8 | 4.20
Tiéu chi 2.3 4 Tiéu chi 8.1 4
Tlf.?lf chu’:m 3 3.67 T!(Aau cht 8.2 4 420 5 100
Tiéu chi 3.1 4 367 5 67 Tiéu chi 8.3 4
Tiéu chi 3.2 3 ' Tiéu chi 8.4 4
Tiéu Chl"3.3 4 Tiéu chi 8.5 5
Tiéu chuén 4 6 Tiéu chuin 9 4,40
Tiéu chi 4.1 4 Tiéu chi 9.1 5
Tiéu chi 4.2 4 307 2 22 Tiéu chi 9.2 4 4.40 5 100
Tiéu chi 4.3 3 Tiéu chi 9.3 4 '
Tiéu chudn 5 | 3.80 Tiéu chi 9.4 4
Tiéu chi 5.1 4 Tiéu chi 9.5 5
Tiéu chi 5.2 4 Tiéu chuén 10 | 3.67
Tiéu chi 5.3 3 i 4 30 Tiéu chi 10.1 4
Tiéu chi 5.4 4 Tiéu chi 10.2 3
Tiéu chi 5.5 4 Tiéu chi 10.3 4 3.67 4 67
Tiéu chuén 6 | 4.29 Tiéu chi 10.4 4
Tiéu chi 6.1 4 Tiéu chi 10.5 4
Tiéu chi 6.2 4 Tiéu chi 10.6 3
Tiéu chi 6.3 4 Tiéu chuin 11 | 4.00
Tiéu chi 6.4 5 4,29 7 100 Tiéu chi 11.1 4
Tiéu chi 6.5 4 Tiéuchi 11.2 4
Tiéuchi6.6 | 5 TEuchills | 4 | ¢ | 2 120
., ; 4 Tiéuchi 11.4 4
iEn g i Tiéu chi 11.5 4
e So tidu chi dat TV 1¢ s0 tiéu chi dat
Danh gia chung CTDT 44 88%

DUC VA\

WUNG
1EM D
AT LU
3IA0 T

H

¥






Chuong trinh dao tao trinh d¢ dai hoc nganh Quan ly cong nghié¢p (sau day goi
tit 1a CTDT) cta Trudong DPai hoc Thu Dau Mot da dugc Nha truong to chire tu danh
gia va duoc Doan chuyén gia danh gid ngoai dénh gia chit luong. Két qua danh gid
ngoai dbi véi CTPT giai doan 2016-2021 cho théy c¢6 nhitng diém manh nhu sau:

Muc tiéu va chuén dau ra cia CTPT dugc xéc dinh o rang. Ban mé ta CTDT
¢6 du céc thong tin co ban v& CTDT, duge cong bd cong khai trén cdng thong tin dién
tir ciia Truong, duge phd bién diy da cho ngudi hoe va d& dang tiép cén dbi voi cac
bén lién quan. Chuong trinh day hoc dugc thiét ké theo yéu cu ciua chudn diu ra vé
kién thire, k§ nang, ning lyc tw chii va trach nhiém. Hoat dong day hoc duoc td chire
kha da dang v6i nhidu t& hop phuong phap. Hoat dong kiém tra, danh gia duoc quy
dinh cu thé, thiét ké da dang, hudng dan rd rang; quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tap
dwoc phd bién diy du, dé tiép can va duoc xir Iy kip thoi. Doi ngii can bo, giang vién,
nhan vién dugc quy hoach phil hop véi qué trinh vén hanh va chién luoc phat trién cta
Nha truong. Chinh séch, tiéu chi tuyén chon ngudi hoc rd rang, duogce cbng bd rong rai.
Hé théng co sO vat chit va trang thiét bi phuc vu hoat dong dao tao, sinh hoat cho can
bo va nguodi hoc dwgce chu trong dau tu; ha téng cong nghé¢ thong tin dugc déu tu déng
bd, hién dai; ngudn hoc liéu da dang, phong phu, dép tGng yéu cdu van hanh cia
CTPT. Théng tin phan hdi va nhu cdu cua cac bén lién quan bude ddu duge Nha
trudng st dung 1am cdn ctr dé thiét ké va phat trién chuong trinh day hoc. Ty 18 théi
hoc, tét nghiép, ty 18 ¢6 viéc lam sau tét nghiép ctia ngudi hoc duge xéc 14p, gidm sat
va dbi sanh v6i mot sb trudong c6 cing nganh dao tao.

Mic du vy, mét sb linh vuc ctia CTDT cin dugc khic phuc, cai tién dé nang
cao chét lugng giang day, hoc tip, nghién ctru va trién vong viée lam cho ngudi hoc.
Trén co s& nghién ctu hd so va két qua thao luan tai Phién hop, Hoi ddng kién nghi
Nha trudng va Khoa Kinh té ¢6 16 trinh cai tién chit luong theo 11 nhom giai phap
sau:

(i) Tham chiéu Théng tu 17/2021/TT-BGDPT, Khung trinh do Qubc gia Viét
Nam, chu trong khao sat yéu cau cua thi truong lao dong, da dang héa hinh thic 14y y
kién cac bén lién quan, thuc hién dbi sanh véi cac CTDT cua cac co so gido duc, vién
nghién ctru trong nude va nude ngoai dé tiép tuc diu chinh myc tiéu va chuén déu ra
cia CTPT theo huéng tich hop, ngin gon, dé hiéu, phu hop véi muc tiéu gido duc,
tdm nhin va st mang cta Nha truong; hop nhét cdc vin ban vé viéc ban hanh chuin
ddu ra chuong trinh dao tao. Cac chudn diu ra cin dugc dién dat chinh xéc, tuong
minh, ¢6 kha ning do ludng va danh gia mac dd dat chudn dau ra ctia nguoi hoc. (y
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trong su twong thich gitta chudn déu ra ctia hoc phén véi chudn dau ra cia CTDT dé
thé hién dugc mure do déng gop cta hoc phan vao chudn dau ra cia CTDT.

(ii) Hoan thién Ban mé td CTPT va dé cuong chi tiét cac hoc phén, dam bao
théng nhit vé cdu trac; hiéu chinh, cdp nhidt ma nganh dao tao theo Thong tu
24/2017/TT-BGDPT; ra soét, sip xép dé cuong chi tiét hoc phan trong chuong trinh
dao tao dé dam bao cac hoc phan xuét hién diy du theo dung trinh ty ctia Ban mb ta
CTDT; cép nhat tai lidu hoc tip; da dang cac hinh thirc cong khai Ban mé ta CTDT dé
c4c bén lién quan c6 thé tiép can thuan loi va dé dang.

(iii) X4y dyng tai liéu hudng din thiét ké phuong phap day hoc va kiém tra
danh gi4 dua trén chuin diu ra dé dam bao su pht hop va hd trg 1dn nhau nhim thuc
hién cam két dat chudn ddu ra cho nguoi hoc; dinh ky t6 chire tong két, danh gia muc
d6 phu hop giita hoat dong day hoc véi cdc phuong phdp kiém tra danh gia dé co cac
bién phép diéu chinh kip thoi, goép phén hd tro cho viée dat duoc chuin du ra; phéan
b6 hop 1y, hai hoa mtc do dong gép ctia mdi hoc phén vio chuén ddu ra cia CTDT; ra
soat, diéu chinh chuong trinh day hoc; ting s6 lugng cac hoc phén tu chon & cic khbi
kién thtrc co sé, nganh va chuyén nganh dé ngudi hoe ¢6 nhiéu sy lya chon.

(iv) Kip thoi ban hanh céc co ché, chinh sach, quy dinh va huéng dan cu thé dé
chuyén tai Triét 1y gido duc ctia Nha trudong vao cac hoat dong day hoc, nghién ctru
khoa hoc va phuc vu cong ddng; tién hanh danh gia mac do phu hop va tinh hiéu qua
ctia cac phuong phap day hoc tién tién dang dwoc ap dung; chuyén dbi manh mé
phuong phap day hoc theo hudng phat trién nang luc, tich cuc, chi dong, tu luc va
sang tao; chu trong dao tao cho ngudi hoe cc k§ nang mém, kha ning thich nghi véi
moi truong lam viée, cha dong hoi nhap, ¢ trach nhiém va dao dirc nghé nghiép; ra
soét, didu chinh dé& cuong chi tiét hoc phan dé bd sung ndi dung, phuong phap, hinh
thirc danh gia két qua tu hoc, tu nghién ctu; thiét ké, xdy dung rubrics dé do luong,
danh gi4 hi€u qua cua hoat ddng tu hoc, tu nghién clru cua ngudi hoc.

(v) Hop nhét cc van ban quy dinh vé& kiém tra danh gia két qua hoc tip cia
ngudi hoc; dinh ky bdi dudng, tép huén cho ddi ngfi giang vién vé ning luc thiét ké,
xdy dung, lya chon va st dung cdc phuong phép va cong cu kiém tra, danh gid; ting
cudng st dung cac phuong phép danh gid bing hinh thic van dép, tidu luan, thuc
hanh, bai tdp 16n thay cho hinh thirc ty ludn dbi v6i cac hoc phén ph hgp; thye hién
phan tich phd diém, phén tich dé thi, xdy dung dong bd ngan hang dé thi dé dam bao
do tin cdy, do gia tri, cong bang, minh bach ctia két qua danh gid; xdy dung, phat trién
hé thdéng tuong tac truc tuyén dé ngudi hoc dé dang tiép can quy trinh va kip thoi
khiéu nai két qua hoc tép.

(vi) Piéu chinh cong tac quy hoach va chinh sach phat trién doi ngii giang vién
dé dap tng nhu clu dao tao; thuc hién dao tao, bdi dudng, nang cao trinh do dé dam
bao sb luong va chit lugng ddi ngii; ¢6 chinh sach thu hit va dai ngd phu hop dé ting
cudng ty 1& giang vién c6 hoc vi tién si, hoc ham gido su, phé gido su; c6 bién phépy
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diéu phdi thich hop dé dam bao sy ddng déu trong hoat dong nghién ciu dé tai khoa
hoc va cong bd qude té gitta cac giang vién; tich cyc trao dbi hoc thuat véi cac co s&
gido duc, vién nghién ctru trong va ngoai nude dé nang cao ning luc nghién ctu; chu
dong tim kiém va thyc hién céc dé tai khoa hoc céc clp, didc biét 1a cac dé tai khoa hoc
cép tinh, cdp bo va cdp Nha nudec.

(vii) Hoan thién d& 4n vi tri viéc lam, trong do chu trong mo ta chinh xac, cu
thé, rd rang cong viée cla cac don vi; ra soét céc quy dinh, quy trinh, huéng dan vé
cdng tac tuyén dung nhan vién, bd sung céc tiéu chi phu hop dé danh gia nang lyc cua
{ing vién trong qué trinh tuyén dung; thuong xuyén té chirc ldy y kién vé& muc do hai
long ciia cac bén lién quan dbi véi cac hoat dong hd trg dé lién tuc cai tién, ning cao
chét luong; x4y dung ké hoach trung han, dai han cho cong tac dao tao, bdi dudng,
ning cao chuyén mon, nghiép vu cho ddi ngli nhan vién.

(viii) Pa dang héa céc hinh thitc tuyén chon ngudi hoc véi cac tiéu chi ro rang
va cu thé; nghién ctru ddi mai cong tac tuyén sinh phi hop voi timg dbi tuong, dia ban
tuyén sinh va chinh sach tuyén sinh cta Trudong; thudng xuyén lay v kién cta céc bén
lién quan vé chinh sach va phuong thirc tuyén sinh cfing nhu moi truong tam ly xa hoi,
canh quan ctia Nha trudng; dinh ky danh gia chit lwong ngudi hoc theo timg hinh thire
tuyén sinh; chi trong dinh huéng nghé nghiép va hd trg viée 1am cho ngudi hoc sau
khi tot nghiép.

(ix) Pam bao sb luong va dién tich phong 1am viée cla gido su, pho gido su
theo quy dinh; ting cuong sd lwong phong sinh hoat chuyén mén, phong chd cho
giang vién; ddy manh dau tu dé bo sung ngudn tai liéu tham khao, tai liéu ngoai van;
déy nhanh tién do sb hoa nguén hoc liéu, dac biét la nguf“)n tai li€u ndi sinh; tdng
cuong lién két lién thu vién voi cac co sé gido duc, vién nghién ctu trong va ngoai
nuée dé can bo, gidng vién, ngudi hoc co thé str dung, khai théc hiéu qua ngudn tai
nguyén so; xdy dung va phét trién hé thong thong tin téng thé dé phyc vy cong tic
quén ly va diéu hanh nha trudng cling nhu ning cao chit lvong dao tao, h trg dao tao
truc tuyén trong giai doan chuyén dbi sb.

(x) Hoan thién hé théng thu thip phan hdi ctia cic bén lién quan, dam béo tinh
hé thong va ddng bo; tién hanh phan tich, danh gia, chon loc thong tin phan hdi dé cai
tién céc linh vuc hoat déng; thudng xuyén thuc hién ra soat, danh gia dé khong nging
cai tién quy trinh thiét ké va phat trién chuong trinh day hoc, ddp Gng xu thé céch
mang cong nghiép 4.0, chuyén ddi s6 va hoi nhap qube té; xdy dung ké hoach va trién
khai tap huin cho doi ngii giang vién vé thiét ké, xay dung va phat trién CTDT; déy
manh hoat dong nghién ctru khoa hoc mang tinh thuc tidn, phuc vu truc tiép cho phat
trién kinh té - xa hoi coa dia phuong va cta ca nude, cé kha ning tng dung truc tiép
cho viéc cai tién hoat dong day va hoc; phét huy hiéu qua hoat dong cta Hoi dong
Pam bao chét lwgng, mang ludi dam bao chét lwong bén trong dé dan hoan thién hé

théng dam béao chit lugng, tién t6i van hoa chit luong trong Nha trudng, ﬁ//
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(xi) Thuc hién phan tich, danh gid ddy di nguyén nhan ty 1& théi hoc, tot
nghiép; tang cudng dbi sénh ty 1& t6t nghiép trung binh véi cac co sé gido duc ¢6 cing
nganh dao tao dé dé ra céac bién phap khéc phuc, cai tién kip thoi; tang cuong hoat
dong thu thap thong tin, dir li¢u vé tinh trang viéc lam cta sinh vién tét nghi¢p, dam
bao sb lidu chinh xdc, tin cdy va cdp nhat; da dang céc loai hinh nghién ctru khoa hoc
sinh vién, ddng thdi cé co ché, chinh sach dé hd trg, thuc déy, tao dong luc cho ngudi
hoc nghién ctru khoa hoc; sém ra soét, didu chinh quy trinh, phuong phép iy y kién
cac bén lién quan theo hudng déng bd, khoa hoc nham thu duge nhitng théng tin cé
gia tri, phuc vu cho cong tac cai tién, ting budc nang cao chét lugng cac linh vuc hoat
dong cuia Nha truong.

Trén day 12 11 nhém giai phédp mang tinh téng quat ctia Hoi ddng Kiém dinh
chit luong gido duc. Nha trudng, Khoa Kinh té can t6 chirc nghién ctru nghiém tuc, k§
ludng Béo cdo danh gia ngoai CTDT ctia Doan chuyén gia danh gia ngoai dé xdy dung
ké hoach chi tiét, d& xuét cac bién phép cai tién phi hgp nhdm nang cao chit lugng céc
linh vuc hoat dong.

Sau ntra chu ky kiém dinh chét lugng gido duc, vao thoi diém 2,5 nam sau khi
duoc cong nhén dat tidu chuin chét luong (thang 12/2024), Nha truong can xdy dung
b4o cdo két qua thuc hién cai tién chat lwong CTDT trinh d6 dai hoc nganh Quan ly
céng nghiép, giri BO Gido duc va Dao tao va Trung tdm Kiém dinh chét lugng gido
duc - Truong Dai hoc Vinh. %



