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NGHI QUYET
Vé viée thim dinh két qua danh gia chit lwong gido duc
Chuong trinh dao tao trinh do dai hoc nganh Ngon ngit Anh
cua Trwong Dai hoc Ha Long

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUONG GIAO DUC

Céin cir Théng tw s6 38/2013/TT-BGDPT ngéy 19/11/2013 ciia Bé triwdng Bo
Gido duc va Dao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh chat hrong
chirong trinh dao tao cua cde truong dai hoe, cao ding va trung cdp chuyén nghiép;

Céin cit Quyét dinh s6 17/0D-KPCLGDPHV ngay 26/6/2019 cia Gidm doc
Trung tam Kiém dinh chat lwong gido duc-Truong Pai hoc Vinh vé viéc thanh ldp Hoi
dong Kiém dinh chdt lwong gido duc nhiém kp 2018-2023;

Cén cir Quyét dinh s6 06/0P-KDCLGDPHV ngay 27/9/2018 cia Gidm doc
Trung tdm Kiém dinh chdt lwong gido duc-Truwong Dai hoc Vinh ban hanh Quy dinh

hoat dong cia Hoi dc”;ng Kiém dinh chat lirong gido duc;

Cén cir Ho so tw danh gid chwong trinh dao tgo trinh dé dai hoc nganh Ngén
ngit Anh cua Truong Dai hoc Ha Long, Bdo cdo ddnh gid ngoai cria Doan chuyén gia
ddnh gid ngodis

Cén cit két qud thao ludn véa bé phiéu kin théng qua Dw thdo Nghi quyét tai
phién hop ngay 19/6/2022 cia Héi dong,

QUYET NGHI:

1. Théng nhét véi két qua danh gi chét lugng gido duc Chuong trinh dao tao
chinh quy trinh d¢ dai hoc nganh Ngon nglt Anh cua Trudng Pai hoc Ha Long culia
Poan chuyén gia danh gia ngoai. Poan chuyén gia danh gida ngoai da thuc hién hoat
dong danh gia chét lugng Chuong trinh dao tao ddc lap, khach quan, trung thuc, cong
khai, minh bach va theo ding quy dinh ctia By Gido duc va Pao tao.

Két luan vé viée thAm dinh két qué danh gia chét lugng chuong trinh dao tao nhu
sau: sO tiéu chi dugc ddnh gia “dat yéu cdu” 1a 41 tiéu chi trén tong s& 50 tiéu chi,
chiém 82%, trong d6 mdi tiéu chudn c6 it nhit 50% sé tiéu chi duoc danh gia “dat yéu
cau” (chi tiét trong Phu luc 1).

2. Kién nghi Truong Dai hoc Ha Long thuc hién 11 nhom giai phap dé cai tién
chit lwong chuong trinh dao tao (chi tiét trong Phu luc 2). \q/
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3. Cén ctt Diéu 23, Thong tu sé 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cia Bo
truéng Bo Gido duc va Pao tao vé viée ban hanh Quy dinh v& quy trinh va chu ky
kiém dinh chét lwgng chuong trinh dao tao cia cac trudong dai hoc, cao déng va trung
cap chuyén nghiép quy dinh v& didu kién cong nhan dat tiéu chuén chét lvgng chuong
trinh gido duc, Hoi dong cong nhan va dé nghi Giam déc Trung tim Kiém dinh chét
lugng gido duc-Trudong Dai hoc Vinh cip Gidy chirmg nhéan kiém dinh chét luong gido
duc cho Chuong trinh dao tao chinh quy trinh d§ dai hoc nganh Ngoén ngit Anh cua
Truong Dai hoc Ha Long theo quy dinh hién hz‘mh.'V.
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HU LUC I
chuo’ng trinh dao tao trinh do dai hoc
cia Truwong Pai hoc Ha Long
BKBC'LVng&y 19 thdang 6 ndm 2022 cua Hgi
duc, Trung tam KDCLGD - Truong DH Vinh)

Tong hop theo titu

Tdng hop theo tiéu

Tiéu chi 6.6

Tiéu chi 6.7

w

Tiéuchi 11.3

Tiéu chi 11.4

Pinh chuin Piith chufin
Tiéu chuén, gia ] 7 vms Tiéu chuén, gid . Ty 1&
tiéu chi tign | Mic | So | Tyle i‘} tiéu chi tigu | MU | cpian | shtity
chi tl%mg tl'eu ti€u chi chi ti Emg chi dat | chi dat
binh | chi dat | dat (%) binh (%)
Tiéu chuin 1 3.67 Tiéu chuin 7 4,20
Tiéu chi 1.1 4 Tiéu chi 7.1 5
: 3.67 5 66,67 —
Tiéu chi 1.2 3 Tiéu chi 7.2 4
: . = - 4.20 5 100
Tiéu chi 1.3 4 Tiéu chi 7.3 4
Tiéu chuin 2 | 3.67 Tiéu chi 7.4 4
Tiéu chi 2.1 4 Tiéu chi 7.5 4
- - 3.67 2 66,67 . =
Tiéu chi 2.2 3 Tiéu chuin 8 4.40
Tiéu chi 2.3 4 Tiéu chi 8.1 5
Tiéu chuin 3 3.67 Tiéu chi 8.2 4
= ; - 4.40 5 100
Tiéu chi 3.1 4 Tiéu chi 8.3 4
: 3.67 2, 66,67 = -
Tiéu chi 3.2 3 Tiéu chi 8.4 4
Tiéu chi 3.3 4 Tiéu chi 8.5 5
Tiéu chuin 4 | 3.67 Tiéu chuin 9 | 4.00
Tiéu chi 4.1 4 Tiéu chi 9.1 4
: 3.67 2 66,67 , -
Tiéu chi 4.2 4 Tiéu chi 9.2 4
=) ; = = 4.00 3 100
Tiéu chi 4.3 3 Tiéu chi 9.3 4
Tiéu chuin 5 | 3.80 Tiéu chi 9.4 4
Tiéu chi 5.1 4 Tiéu chi 9.5 4
Tiéu chi 5.2 4 Tiéu chuin 10 | 3.67
3.80 4 80 ,
Tiéu chi 5.3 3 Tiéu chi 10.1 3
Tiéu chi 5.4 4 Tiéu chi 10.2 4
Tiéu chi 5.5 4 Tiéu chi 10.3 4 3.67 4 66,67
Tiéu chuin 6 3.86 Tiéu chi 10.4 4
Tiéu chi 6.1 4 Tiéu chi 10.5 4
Tiéu chi 6.2 4 Tiéu chi 10.6 3
Tiéu chi 6.3 4 Tiéu chuin 11 | 3.80
Tiéu chi 6.4 4 3.86 6 85,71 Tiéu chi 11.1 4
Tiéu chi 6.5 4 Tiéu chi 11.2 5
3.80 4 80
4 4
2
4

Tiéuchi 11.5

Mic trung binh

S6 tidu chi dat

Ty 18 s6 tidu chi dat (%)

3.88

41

82

4






PHU LUC II
Cic kién nghi cai/fiéx chit xphe\ddi véi Chuong trinh dao tao trinh dj dai hoc

ng h ciia Truwong Pai hoc Ha Long
(Kem theo Nghi 18001 Q4HDKDCLYV ngay 19 thang 6 ndm 2022 cua Hoi

dong Kiém dinh lwong g&ig duc, Trung tam KDCLGD - Truong DH Vinh)

Chuong trinh dao tao trinh d§ dai hoc nganh Ngon ngit Anh (sau day goi tat 1a
CTDT) cta Truong Dai hoc Ha Long, giai doan 2016 — 2021, dd dugc Nha truong tu
danh gia va dugc Doan chuyén gia danh giad ngoai danh gia chét lugng. Két qua danh
gid cho thdy, CTDT c6 nhitng diém manh dang ghi nhan nhu sau: Muc tiéu cua CTDT
da huéng t6i dap tng s mang, tAm nhin clia Nha trudng; chuén ddu ra cia CTPT
duoc xdy dung va ban hanh chinh thirc, dugc ra soat, diéu chinh, ¢6 tham khéo ¥ kién
mdt s6 bén lién quan va da tham chiéu Khung trinh do qudc gia Viét Nam va vé co
ban, dd phan anh dugc yéu cdu cta thi trudong lao dong va ngudi hoc; chuong trinh day
hoc ¢6 cdu tric phil hop, ti trong gitta cac khéi kién thie duoc phan bd hop ly, ¢6 su
ofin két va lién mach giita céc hoc phan dai cuong, co sé nganh va chuyén nganh; da
xdy dung t6 hop cic phuong phép day-hoc da dang, phit hop véi ting ndi dung giang
day d& giup ngudi hoc dat duge chudn ddu ra; phuong phap kiém tra danh gia da dang;
c4c hoat dong kiém tra danh gia dugc thiét ké trong CTDT phu hop dé do ludng murc
do dat duge chudn diu ra ciia mdi hoc phan ciing nhu chuén dau ra cia CTDT; cong
tdc quy hoach doi ngii giang vién, nhén vién da dugc thyc hién theo quy trinh chit ché,
khoa hoc, dép tng tét yéu cAu dao tao, nghién ctru khoa hoc, phuc vu cong dong;
chinh sach va quy dinh v& tuyén sinh ctia Truong rd rang, dung cac quy dinh hién
hanh, dugc cdp nhat hang ndm voi déy du cac théng tin; da thuc hién vi¢c phan tich,
dbi sanh ti 16 tdt nghiép, ti 1& théi hoc va thoi gian tét nghi¢p trung binh cta sinh vién;
viée gidm sat cac loai hinh va sb lugng cac céc hoat dong nghién ciu clia nguoi hoc
duoc thue hién theo Quy dinh vé quan 1y hoat dong khoa hoc va cong nghé.

Tuy nhién, CTDT van con nhitng diém ton tai can khic phuc va nhitng linh vue
cAn cai tién chét luong cu thé theo 11 nhém giai phép dudi day:

(i) Cin chuyén tai ddy da muc tiéu gido duc dai hoc cia Luit Gido duc dai hoc
vao muc tiéu cia CTDT va thé hién rd nét hon déng gép ctia CTDT vao viée thuc hién
muc tiéu, s mang va tdm nhin cha Truong; cin to chuc ra soét, didu chinh, bd sung
chudn diu ra cia CTDT dép tmg ddy di yéu cdu ciia Khung trinh d§ qudc gia Viét
Nam, ddng thoi thé hién cu thé céc ning luc, k§ ning, thai do, pham chét phu hop ma
nguoi hoc can dat dugc va c6 thé do luong duoc tai thoi diém t6t nghiép; can ting
cudng khao sat cac chuyén gia gido duc, cac nha st dung lao dong va cyu sinh vién dé
nim bt diy du hon céc yéu cdu dbi voi CTDT; ting cudng tmg dung cong ngh¢ thong

tin dé pho bién chuédn dau ra tdi cdc bén lién quan trong va ngoai trudng. %/
\
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(i) Can ra soat va ban hanh lai mdu Ban mé ta CTPT lam co s¢ dé cac khoa ra
soat, cdp nhét lai Ban moé td CTDT nam 2020; ban mo t& CTDT cua Nha truong can
b6 sung mot sd ndi dung con thiéu nhu déi sanh, tham chiéu ndi bd va bén ngoai dé
lam rd hon vé CTDT, muc dich va huéng din st dung ban md ta CTDT; cin ra sodt
mot cach ¢ hé théng dé cuong chi tiét hoc phan ban hanh nam 2020, luu ¥ tdp trung
dén cac ndi dung: diéu chinh lai muc tiéu hoc phin bao gém vé kién thic, ki nang,
nang lyc tu chu va trach nhiém cua nguoi hoc trong viée ap dung kién thuc, k¥ nédng
vao cong viéc sau nay dam nhén; thuc hién ra soat lai hinh thirc danh gia dam bao bao
phu danh gia duoc cac chi bao thuc hién chudn déu ra, nén bd sung thém céc hinh thire
danh gid qué trinh, ra soat trong s diém cta cac hinh thie danh gia dé dam bao phu
hop; bd sung rubric vao dé cuwong chi tiét hoc phin dé danh gia dam béao chinh xéc, d&
thuc hién.

(iii) Noi dung chi tiét va hoat dong day hoc trong dé& cuong chi tiét hoc phan cdn
dugc cau tric lai, bo sung thém cdt phuong phap kiém tra danh gia twong tng véi cic
chuong muc ctia hoc phéan dé thé hién mot céch logic va khoa hoc su tuong thich gita
hoat dong day hoc, v6i phuong phap kiém tra danh gia trong viée gép phan dat dugc
chuin dau ra; khi ra sodt, diéu chinh chwong trinh day hoc, Khoa cin nghién cu, x4y
dung céc td hop phuong phap day hoc va phuong phép kiém tra danh gia nhdm dam
bao cac phuong phap dé phit hop va gbp phan dat duge chuin diu ra cia CTDT; diéu
chinh muc tiéu va chuén ddu ra hoc phén, tir d6 diéu chinh b6 sung ndi dung va
phuong phap ctia hoc phén, dé céc hoc phan c6 mirc dd dong gbp vao chuin diu ra cia
CTDT phit hop, dam béo tit ca cac chuin dau ra déu duge thuc hién day du.

(iv) Can da dang hoa hon nita cdc hinh thic cong bd Triét ly gido duc cua
Trudong dén cac bén lién quan dé moi ddi tuvong lién quan déu c¢6 thé d& dang tiép can
mdt céch thudn lgi nhit; nén khuyén khich giang vién tang cuong sit dung cac phuong
phap/hinh thire td chire day hoc hién dai nhu 16p hoc dédo nguoc (flipped classroom),
thiét ké tu duy (design thinking), day hoc dya vao dy an, game hoa (gamification), ...
dé ting cuong dong luc hoc tap ddng thoi phat trién cac ning luc tu duy cho ngudi
hoc, huéng téi dat chudn ddu ra ctia CTDT; cédn té chite danh gid mac do pht hgp va
hidu qua tirng phuong phap giang day dé cai tién chét lugng, ddng thoi khai thac day
di hon hé thdng LMS; cin xem xét viéc dua céc k§ ning cén thiét cho viée hoe tap
sudt doi tich hop vao muc tiéu va chudn dau ra cia CTDT dé viéc td chire céc hoat
dong phat trién cac ky ning d6 dugc bai ban, hé thdng hon; ¢6 céc quy dinh rd rang cu
thé vé céac ndi dung tu hoc c6 kiém soat, huéng din trong cic dé cuong hoc phﬁn.

(v) Cin ban hanh huéng din vé vide thiét ké cac cau héi thi va cong cu kiém tra
danh gia thich hop dé danh gia mirc do dat dugc moi chudn dau ra cua CTPT, nhét 1a

phuong thic danh gid muc do dat duoc chuin diu ra vé& k§ nang nghé nghiép va k
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nang mém; can x4y dung ngan hang ciu hoéi thi két thic hoc phan da duge chudn hoa
dé dam bao cac dé thi do ludong duogc chinh x4c mie do sinh vién dat duge chuén dau
ra, xdy dung Rubric danh gia két qua hoc tap clia sinh vién ddi véi cac hinh thiic dénh
gi4 khac nhau; can xdy dung ké hoach dinh ky thuc hién ra soat tdng thé va danh gia
v& do tin cly va do chinh xé4c ctia phuong phap/cong cu kiém tra danh gia dé c6 nhiing
diéu chinh phdt hop nhim x4c dinh duoc do gid tri, do tin cdy clia cac cau hoi thi/dé thi
va su chinh xac trong viéc do luong mire d§ ngudi hoe dat dugce chuan dau ra cia hoc
phén va chudn dau ra ciia CTDT.

(vi) Cén ra soat Chién lugc phat trién giai doan 2020-2025 tdm nhin 2030; cén
quy hoach chi tiéu phat trién doi ngii gidng vién theo ting nhém nganh/nganh dao tao
lam cidn ct dé céc khoa xdy dung Chién luoc/Ké hoach phét trién doi ngii nhan su cac
giai doan dai han, trung han, ngfm han va dé an vi tri viée lam cua Khoa; can tiép tuc
tuyén dung gidng vién ddng thoi ¢6 chinh sach hd trg manh hon dé thuc déy cac giang
vién di hoc trinh d6 tién s dé bd sung d6i ngii giang vién c6 trinh dd chuyén mon cao
cho nganh Ngbn ngit Anh; cin ning cao hidu qua gidm sat chét luong giang day,
nghién ciru khoa hoc ctia giang vién trong toan trudong va cod gidi phap dé giang vién
tich cuc tham gia nghién ciru khoa hoc dam bao dinh murc theo quy dinh; khoa Ngoai
ngit va bd mdn Ngdn ngit Anh c¢in cha dong xdy dung céc hudng nghién ctu, lva
chon céc dbi tac hop tac dé ddng thuc hién dé tai nghién ctru cdc clp nhim ting 56
luong va chét luong nghién ciu; Nha trudng cén tép trung ngudn luc dau tu, c6 chinh
sach khuyén khich, thuc ddy giang vién ctia Khoa tham gia thuc hién cac dé tai, du an
cac cép dac biét 1a cép Bo/Tinh, Nha nudce; hd tro twong xtmg cho céc gidng vién cong

bo sdn pham khoa hoc trén tap chi trong nude qudc t€ c¢é uy tin.

(vii) Cin tiép tuc ddnh gia, ra soat vi tri viéc 1am clia ddi ngfi nhan vién, trén co
s& d6 hudng dén nhén vién/don vi bd sung Ban mo ta cong viée day di va phu hop véi
thye tién hoat dong ctia don vi trong giai doan mdi; cAn ban hanh quy dinh, huéng dan
va dinh ky t& chire 14y ¥ kién danh gi4, phan hdi clia cc bén lién quan (bén trong) vé
mirc d6 dap ung cia doi ngii nhin vién; cin ting cudng khao sat/phén tich nhu ciu
tuyén dung, didu chuyén nhan vién; cin st dung KPIs dé danh gia nhan vién khi bo
nhiém va ludn chuyén; cén xiy dung ké hoach dao tao, bdi dudng riéng cho doi ngii
nhén vién, chi trong bdi dudng vé chuyén mon, nghiép vu gan véi vi tri viée 1am hoic
tryc tiép hd tro cho cac CTDT.

(viii) Cin da dang ho4 dbi tuong duoc ldy y kién phan hdi vé chinh séch tuyén
sinh tir céc bén lién quan dé hoat dong phén tich/dy béo nhu ciu nhan lyc va xdy dung
chinh séch tuyén sinh duoc chit chd va bai ban; can co giai phap dé nang cao ty 18 sinh
vién c¢6 viée lam, nang cao chét lugng céc hoat dong nghién ctru khoa hoc sinh vién,

ddy manh dau tu hoat dong khéi nghiép trong sinh vién; dé xudt va tham muu véi Tinh
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uy, uy ban nhan dén Tinh dé c6 nhiing chinh sach trong viéc dao tao nganh Ngon ngit
Anh cho céc sinh vién viing sdu viing xa; nang cao hiéu qua quang cdo, truyén ba vé
céc nganh nghé dao tao vé hinh anh nha truong va mé rong quan hé véi cac trudong dai
hoc trong nuéc théng qua cac hoat dong trao dobi sinh vién, nghién ctu khoa hoc,
chuyén giao cong nghé, hoi thao; ting cuong cbng tac truyén thong tuyén sinh thong
qua cyu sinh vién; hing nam can thyc hién céc bao cdo va phan hoi vé két qua, tién do
hoc tap va rén luyén cia sinh vién dé gia dinh phéi hop cung nha truong cung theo doi
sinh vién.

(ix) Can trién khai c6 hé thdng viéc khéo sat cdc bén lién quan v& co so vét chét,
mirc do dp Gmg cta thu vién, hé thdng cong nghé théng tin nhu st thang do Likert
trong xdy dung ndi dung céu hoi khio sat, m& rong sb lugng va pham vi dbi twong
khao sat dé thu duoc sé lidu c6 do tin cdy cao, qua d6 xiy dung bio céo tdng hop,
phan tich dé cung cdp duogc nhiéu khuyén nghi c6 gia tri; bd sung kinh phi hd tro xuét
ban sach va thém tai li¢u trong thu vién, dédc biét 1a ngu611 tai lidu sb; tiép tuc nang cép
hé théng coéng nghé thong tin, cai thién phong thuc hanh may tinh, sira chita hodc
thanh ly tai san dd hong, kém chét lugng; cai tao hé théng co sO ha téng cong nghé
thong tin dé tang toc do dudng truyén tai giang dudng va ki tic x4; cAn co giai phap st
dung hoic nang cp hé théng cung cAp nude sinh hoat trong ki tic xa.

(x) Cin ra soat, danh gid va cai tién co ché liy y kién phan hdi cua cac bén lién
quan, cu thé: t& chuc lai hé thdng thu thap théng tin phan hdi, x4y dung lai bd cbng cu
khao sat khoa hoc hon, déng bd hod va ¢6 co ché gidm sat viéc thu thap va st dung
thong tin phan hdi cla cac Phong/Khoa...; cin dinh ki thu thap ddy du y kién cac bén
lién quan vé cac ndi dung tr hoat déng dao tao dén co s vat chét, cac dich vu hd
trg,... bao gém ca nhu ciu nhan lue, lam co sé thiét ké chudn diu ra, chuong trinh day
hoc va cai tién chat lugng; can ra soat lai quy dinh/ quy trinh x4y dung, cdp nhat chinh
stta CTPT; huéng dan cu thé, chi tiét cac budc tir xdy dung chuén diu ra CTDT,
chuin diu ra hoc phan, x4y dung d& cuong chi tiét dap mg chuin diu ra CTDT va
chuin dau ra hoc phén; xdy dung quy dinh, huéng din cho cén bo, gidng vién vé
nguyén tic phat trién CTDT, lya chon céc phuong phép giang day, phuong phap kiém
tra danh gid ngudi hoc theo chudn ddu ra; ra soat céc cong cu do ludng danh gia chudn
dAu ra hoc phan; xdy dung va ban hanh quy trinh d4nh gia d& thi; xdy dung va ban
hanh quy dinh/ huéng dan cu thé vé viéc trién khai, tng dung két qua nghién ctru khoa
hoc vao hoat dong dao tao nham ning cao chét lwong day hoc; t& chire dénh gia hiéu
qua ctia viée ing dung két qua nghién ciru khoa hoc vao céi tién phuong phap day hoc.

(xi) Cén c6 gidi phép dé giam ty 1¢ sinh vién chua tét nghiép clia cac khoa; thong
ké ddy du thoi diém sinh vién bé hoc dé x4c dinh chinh xac nguyén nhén thdi hoc bo

hoc dé ¢6 nhitng giai phap ning cao chit lugng hiéu qua; can phén tich xu hudng thﬁé/
t f
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hoc, bo hoc va kéo dai thoi gian hoc tap khi gia ting s6 lugng sinh vién nhap hoc; cin
cht trong céc sb lidu dbi sanh, phan tich danh gia vé nguyén nhan sy khac biét va cac
giai phap khic phuc; cin ting cudng két ndi véi cuu sinh vién dé tang ty 1¢ khao sat
viéc 1am sinh vién tdt nghiép; ddi mai noi dung khao sat viéc l[am dé ting luong thong
tin hitu ich hd tro cho viéc ddi moi CTDT; chu trong trang bi céc k§ ning mém dap
ung yéu ciu ctia nha tuyén dung, ddc biét 1a mot ty trong 16n sinh vién lam viée trong
khu vuc tu nhin; c¢6 giai phap hiéu qua dé ting ty 1é sinh vién tbt nghiép lam viéc
trong céc linh vuc phu hop voi nganh nghé dao tao va tu tao viéc lam; cin ¢6 chinh
séch, giai phap ddy manh hoat déng nghién ctru khoa hoc trong sinh vién vé sé lugng,
cling nhu da dang céc loai hinh nghién ctru khoa hoc, ddng thoi dat duge chi cho hoat
dong nghién ciru khoa hoc ciia ngudi hoc nganh Ngon ngttr Anh dat mic 3% tbng thu
hoc phi theo quy dinh tai Nghi dinh s6 99/2014/ND-CP ctia Chinh phu.

Trén ddy 1a nhitng nhém giai phap tdng hop, Nha trudng can nghién ctru ki Béo
cédo danh gid ngoai chia Doan chuyén gia danh gia ngoai dé xdy dung ké hoach va
nhiing giai phap cu thé cho viéc cai tién chét lwong gido duc ctia Nha trudng,

Sau ntra chu ky kiém dinh chat lwong gido duc, vao thoi diém 2,5 nam sau khi
duoc cong nhan dat tiéu chuln chit lwong gido duc (thang 12/2024), Nha trudong can
¢6 bao céo két qua thyce hién cai tién chit lvong gido duc giri B6 Gido duc va Pao tao
va Trung tdm Kiém dinh chét lvgng gido duc - Truong Pai hoc Vinh. M
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