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HOI PONG KIEM DINH CHAT LUQNG GIAO DUC Djc 1ap - Tw do - Hanh phue

Sb: 141/NQ-HPKPCLV Nghé An, ngay 24 thang 6 nam 2022

NGHI QUYET
V& viée thim dinh két qua d4nh gia chit hrong gido duc
Chuwong trinh daoe tao trinh d¢ dai hgc nganh Ngon ngir Anh
ciia Trudmg Pai hoc Kinh té Céng nghiép Long An

HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Cén cik Théng tw s6 38/2013/TT-BGDPT ngay 29/11/2013 ciia Bg triréng Bé
Gido duc va Pao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu kp kiém dinh chat
lwong chwong trinh ddo tao ciia cde truomg dai hoc, cao ding va trung cap chuyén
nghiép;

Cin cir Quyét dinh sé6 17/0P-KPCLGDPHY ngay 26/6/2019 cia Gidm déc
Trung tdm Kiém dinh chdt lwong gido duc-Truong Pai hoc Vinh vé viéc thanh lap Hoi
dong Kiém dinh chét lwong gido duc-Truong Pai hoc Vinh, nhiém ky 2018-2023;

Cin cit Quyét dinh s6 06/QP-KPCLGDPHV ngay 27/9/2018 cia Gidm déc
Trung tam Kiém dinh chét lwong gido duc-Truong Pgi hoc Vinh ban hanh Quy dinh
hoat déng ciia Hpi dong Kiém dinh chat heong gido duc;

Céin cir Ho so t danh gid Chuong trinh dao tgo trinh d6 dai hoc nganh Ngon
ngit Anh cia Truong Pai hoc Kinh té Cong nghiép Long An, Bdo cdo danh gid ngoadi
cua Poan chuyén gia danh gid ngoai;

Céin cik két qua thdo ludn va bo phiéu kin thong qua Dy thdo Nghi quyét tai phién
hop ngay 19/6/2022 ciia Hpi dong,

QUYET NGHI

1. Théng nhit v6i két qua dénh gia chit lwong gido duc Chwong trinh dao tao
trinh d6 dai hoc nganh Ngon nglt Anh ctia Trudng Pai hoc Kinh té Cong nghiép Long
An cuia Poan chuyén gia danh gia ngoai. Poan chuyén gia danh gia ngoai da thyc hién
khao sat chinh thirc, da tién hanh danh gia doc 1ap, khach quan, trung thuce, cong khai,
minh bach ding quy trinh quy dinh ctia B§ Giao duc va Dao tao.

Két luan vé& viéc thdm dinh két qua danh gi4 chit lwong chwong trinh dao tao nhu
sau: sd tiéu chi duoc d4nh gia “dat yéu cau” tir 4,0 diém trér 16n 14 41 tiéu chi trén tdng
36 50 tiéu chi, chiém 82%, trong d6 mdi tidu chuén cé it nhit 50% sé tiéu chi “dat yéu
cau” (chi tiét trong Phy luc 1). [';/



2

2. Kién nghi Trudng Pai hoc Kinh t& Céng nghiép Long An thuc hién 11 nhém
giai phap céi tién chét lwong gido duc (chi tiét trong Phu luc 2).

3. Cin ¢ Piéu 23 cta Thong tw s6 38/2013/TT-BGDDT ngay 29/11/2013 cia
B trrdng Bo Gido duc va Pao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé& quy trinh va chu ky
kidm dinh chét lrong chwong trinh dao tao ciia cdc tredng dai hoc, cao déng va trung
clp chuyén nghiép quy dinh vé diéu kién céng nhén dat tiéu chun chit lugng chwong
trinh dao tao, Hoi ddng cong nhan va dé nghi Gidm déc Trung tim Kiém dinh chit lwong
gido duc-Truong Dai hoc Vinh ce"ip Giéy chirng nhén Kiém dinh chit lugng gido duc
cho Chuong trinh dao tao trinh d¢ dai hoc nganh Ngén ngit Anh cta Trudng Dai hoc
Kinh té Cong nghiép Long An theo quy dinh hién hanh. %
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PHU LUC 1

¢ fjdo duc chwong trinh dao tao trinh d§ dai hoc
omg Pai hoc Kinh té Cong nghi¢p Long An
/NQ-HPKDCLV ngay 24/6/2022 cia Hpi dong

Kiém dinh chét luohgigidia duc, Tigng tam Kiém dinh chdt lwong gido duc — Trieong Pai hoc Vinh)
VGPATADS ’
Weo tidu N Pinh Tong hgp theo tidu
Pénh chuin Tiéu chuan, oif chuin
Tiéu chudn, | gid tiéu chi -
ién chi tieu | Mic |oz .., | Ty 1856 M HeU M | o Ty 1é s6
tiéu chi S titu| 27 uc trung chi Sé tigu | ) €5
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binh “ | dat (%) binh © | dat (%)
Tiéu chuén 1 Tiéu chuén 7
Tiéu chi 1.1 4 Tiéu chi 7.1 4
3,67 2 66,67 -
Tiéu chi 1.2 4 ’ Tiéu chi 7.2 4 £ 5 50
Tiéu chi 1.3 3 Tiéu chi 7.3 4 ’
Tiéu chuén 2 Tiéu chi 7.4 4
T%f::u chf 2.1 4 367 5 66.67 Ti-c:‘.u chi 7;5 4
Tiéu chi 2.2 3 Tiéu chuan 8
Tiéu chi 2.3 4 Tiéu chi 8.1 4
Tiéu chuén 3 : Tiéu chi 8.2 4
ey .A ; 4,2 5 100
Tiéu chi 3.1 4 3.67 2 66.67 Tiéu chi 8.3 4
Tiéu chi 3.2 3 : i Tiéu chi 8.4 4
Tiéu chi 3.3 4 Tiéu chi 8.5 5 VA D,
3 T d —-‘\
Tiéu chuan 4 Tiéu chuin 9 oA
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Tiéu chi 4.2 4 Tiéu chi 9.2 4 1.80 4 20.00 “LUC
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Tiéuchi 5.4 4 Tiéu chi 10.2 4
Tiéu chi 5.5 4 Tiéu chi 10.3 3 3,67 4 66,67
Tiéu chuén 6 | Tiéu chi 10.4 4
Tiéu chi 6.1 4 Tiéu chi 10.5 4
Tiéu chi 6.2 4 Tiéu chi 10.6 3
Tiéu chi 6.3 4 Tiéu chuin 11
Tiéu chi 6.4 4 3,86 6 85,71 Tiéuchi 11.1 4
Tiéu chi 6.5 4 Tiéu chi 11.2 4 380 4 50.00
Tiéu chi 6.6 4 Tiéuchi 11.3 4 : i
Tiéuchi 11.4 3
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L Tiéuchi 11.5 4
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chét heong gido duc, Trung tam Kiém dinh chdt lugng gido duc — Trudng Dai hoc Vinh)

Chuong trinh dao tao trinh d dai hoc nganh Ngén ngit Anh (sau day goi tat 13
CTDT) ctia Trudng Pai hoc Kinh té Cong nghiép Long An, giai doan 2017-2021, da
dwoc Nha trudmg tr danh gia va duoc Poan chuyén gia d4nh gid ngoai danh gi4 chit
luong. Két qua dnh gi4 cho thiy, CTDT c6 nhiing diém manh d4ng ghi nhan nhu sau:

Muc tidu cia CTDT dwrge x4c dinh phi hop véi St mang va Tam nhin ctia Truong;
chuén dau ra duoc x4c dinh 18 rang vé kién thire, k§ ning, murc do tir ch va chiu trdch
nhiém, vi trf viéc 1am trién vong sau khi t&t nghiép va dwoc cong bd cong khai; ndi dung
va ciu tric CTDT co ban phtt hop, dwgc dinh ky ra soat va céng bd cong khai; chuong
trinh day hoc duogc thiét ké dua trén céc yéu ciu cia chuin du ra, cic hoc phin dugc
cu triic phit hop theo quy dinh g0m khéi kién thirc dai cwong va khéi kién thirc chuyén
nghidp v6i ty 18 kha can dbi; cac hinh thirc kiém tra danh gid dugc thiét ké da dang, co
ban phu hop dé do luong duoc chuén dAu ra; d6i ngiti cdn bo, gidng vién, nhan vién dugc
tuyén dung, bd nhiém, luan chuyén, quan 1y va dénh gia theo quy trinh véi cc tidu chi
rd rang, cu thé; chinh sach va tiéu chi tuyén chon nguai hoc durge xac dinh rd rang, dugce
cong bd cong khai; hé théng phong hoc, phong 1am viée dwoc trang bi ddy di cic trang
thiét bi dap tng yéu cau hoat dong dio tao va nghién ctru khoa hoc; hé théng thu thap
thong tin phan hdi tir cic bén lién quan dé cai tién chit lugng CTBT buéc dau dugc thiét
1ap va trién khai thyc hién.

Tuy nhién, CTDT vin con nhiing diém ton tai cin khic phuc va nhitng linh vue
can cai tién chit lugng cu thé theo 11 nhém giai phap dudi day

(i) Cén ddm bao muyc tiéu gido duc ctia CTDT phit hop véi Luat s 34/2018/QH14,
d0ng thoi ra soat, diéu chinh, cip nhat phi hop véi st mang ciia Trwdng va phéan 4nh
duoc nhu ciu coa cic bén lién quan, trong bdi canh toan cau hoa; chudn déu ra cdn dugc
dién dat tinh gon hon, thé hién day d va cu thé hoa myc tiéu CTDT; khi ra soat chudn
ddu ra cin lay ¥ kién ctia c4c bén lién quan, can thuc hién dbi sanh véi cac CTPT twong
dwong & trong nudc va ngoai nude; cin thay ddi phwrong thitc tiép can, phd bién chudn
dau ra dé ngudi hoc nidm rd hon va thuén loi cho qua trinh theo doi muc d6 dap Uimg
chuin déu ra;

(ii) Cin ban hanh vin ban quy dinh vé& xdy dung, ra soat, chinh sira Ban mé ta
CTPT, cic huéng din va thuc hién gidm s4t cip nhit cic ndi dung trong Ban md ta

CTPT theo quy dinh; cin hoan thién quy trinh xay dung, thdm dinh va ban hanh gé/
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cwong hoc phan dé dam béo tinh khoa hoc, ddng bd va toan dién ciia CTDT, ddm bio
céc hoat ddng day-hoc va cic phuong phap kiém tra dédnh gia duoc cy thé hoa nhim
dam bao tinh gin két, théng nhét, danh gid mic dat chudn diu ra;

(iif) Can ra sodt ma tran ddy du vé kién thirc, k§ ning, mirc d6 tr chi va trich
nhiém, thuc hién l4y ¥ kién cic bén lién quan va d4nh gid mot cich khoa hoc vé sy tuong
thich v& ndi dung va su déng gop chi tiét cta tirng hoc phin dé ddm bao dat dwoc chuin
dAu ra; cAn ra soat, bd sung céc hoc phﬁn thude khéi kién thic dai cuong dé déap img céc
chuén d4u ra vé hoi nhap; cén ban hanh tai liéu huéng dan thiét ké, lua chon td hop céc
phuong phap day-hoc, kiém tra d4nh gia phu hop dé dam bao viée dat chuin dau ra;

(iv) Triét Iy gido duc cin dugc truyén thong hiéu qua hon dén cac ddi twgng lién
quan, can duoc truyén tai vao thye tién hoat déng day-hoc; can c6 bién phép hitu hiéu
dé giam st va thic ddy gidng vién st dung cic phwong phép day hoc hién dai, van dung
thanh thao cong cu elearning trong giang day truc tuyén; ting cudng tb chirc nhidu hoat
d6ng ngoai khoa, ndng cao chit hrong cac ciu lac bd, cic cude thi mang tinh hoc thuat,
nghién ctru khoa hoc, giao lru quéc té dé ngudi hoc rén luyén k§ ning mém, ning cao
kha nang tu hoc, tu nghién ctru;

(v) Cén ra soat, diéu chinh cac quy dinh v& cong tic thi, kiém tra dénh gia, phan
hoi thong tin vé két qué hoc tdp ddm béo tinh cap nhat déng thoi hd tro ngudi hoc didu
chinh phwong phép hoc tip phit hop hon; cAn tip hudn chuyén sdu d& ning cao chit
Iwong céc rubrics d4nh gia mirc dat chudn ddy ra; cin dinh ky ra soat tdng thé va danh
gi4 v& d6 tin cdy va d6 chinh x4c ctia phwong phap kidm tra danh gia dé c6 nhitng didu
chinh phu hop nham x4c dinh dwgc d6 gia tri, d tin ciy cha cac ciu hoi thi/d thi;

(vi) Cin xdy dung K& hoach phat trién d6i ngil thuc hién CTDT theo giai doan
twong tmg v6i chién hroc phét trién cha Truong, véi cc tidu chi cu thé gén véi cdc giai
doan dai han, trung han va ngin han theo nhém nganh, chu trong co cau d6 tudi va ti 16
gidi tinh; cin ting cudng chinh sach thu hit giang vién cé chirc danh, trinh d6 cao lam
nong cdt cho Khoa trong dio tao va nghién ctru khoa hoc; cin sém x4y dung cac hudng
nghién ciru chinh ctia nganh hoc va hinh thanh nhém nghién ctru manh, nhém nghién
ctru tiém ning, ddy manh hop tac nghién ctru khoa hoc véi céc co s& nghién ciru trong
va ngoai nude, tich cuc tim hiéu thi trudng khoa hoc cng nghé trong nuée dé c6 thém
nhiéu dé tai dy 4n;

(vii) Cin ra soét, bd sung quy hoach phat trién d6i ngfi nhan vién phuc vy, hd tro
va theo c4c linh vuc cu thé hon, quan tdm dén dobi ngili nhan vién phuc vu & Thu vién, Y
té: cAn néu rd céc tiéu chi, chinh sich vu dai dé tuyén dung duoc ddi ngli dap tng yéu
chu va nhitng vi tri viée 1am khé tuyén dung; cAn ra soat, diéu chinh céc tiéu chi dénh
gi4 ning luc va két qua thue thi nhiém vu clia nhén vién; cin xay dung huéng din d4nh
gié ning luc can by hanh chinh; cin ting cwdng viée giam sat, danh gia hidu qua hoat

déng h tro; q,/
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(viii) Can c4i tién hoat dong thu thap ¥ kién cac bén lién quan, quan tdm dén dit
lidu lién quan dén dur bao ngudn nhén lyc linh vuc nganh nghé, yéu ciu cta thi truong
lao dong d& x4y dumg chinh séch tuyén sinh riéng cho nganh Ngén ngit Anh; cin ra soat,
cép nhét cac tiéu chi danh gia diém rén luyén d6i véi nhitng ngudi hoc 6 thanh tich noi
bit trong cdc linh vuce hoc tap, nghién ctru khoa hoc, phuc vu cdng déng dé dong vién,
khuyén khich ngudi hoc; dinh ky thuc hién danh gia hidu qua céc hoat dong hd trg nguroi
hoc dé cai tién cac chwong trinh phi hop véi thue tién nganh nghé;

(ix) Cin ra soét, diéu chinh hé thong phong 1am viée theo quy dinh tai Thong fur s
03/2020/TT-BGDDT ctia B6 Gido duc va Pao tao; can trang bi phong thuc hanh tiéng
anh, phong luyén 4m, phdng thue hanh dich Booth; ting cudng sir dung cac phin mém
hd tr& giang day truc tuyén aé quan ly, giam sét hiéu qua hon hoat déng day-hoc, kiém
tra danh gid truc tuyén; cin dAu tur x4y dyung phong studio dé san xuét hoc lidu sb phuc
vu elearning; ting cudng tip huén an toan vé sinh lao ddng cho can bg, nhan vién lam
viée thuong xuyén trong van phong nha cao ting;

(%) CAn hoan thién hé théng dam bao chét luong bén trong; cin hoan thién co ché
phan hdi, cong cu thu thap thdng tin, stt dung théng tin phan hoi cia cac bén lién quan
dé cai tién chét lwong CTDT; cAn ting cuong viée tham khéo cdc bén lién quan trong
qua trinh ra soat, didu chinh CTDT; can ban hanh quy dinh v& hoat dong ra soét, danh
gi4 hoat dong day va hoc; cin phat trién cac két qua nghién clru khoa hoc thanh céc
chuyén d& hoc tap, céc san phim chuyén giao cho bén ngoai dé tao thwong hiéu;

(xi) Can phén tich nguyén nhan sinh vién théi hoc, bé hoc, tét nghiép khéng ding
thdi han ctia CTDT; cin tham khao, dbi sinh v& hoat déng nghién ctru khoa hoc ctia
sinh vién ctia cic truong co nganh Ngon nglr Anh, tir d6 co gidi phap, chinh sdch hiéu
qua dé dfiy manh hoat déng nghién ciru khoa hoc cla sinh vién; cin ra soat lai cac loai
bang hoi, chuén héa dbi twong cho timg muc tiéu khao sét, xdc dinh thoi didm khao sét
phtt hop, phén tich két qua cho timg nganh dao tao dé dé xuit cac giai phép cai tién chat
lwgng pht hop, kha thi.

* * ES

Trén day 13 nhitng nhém giai phap téng hop, Nha trudng cin nghién ctru k§ Béo
céo d4nh gia ngoai ciia Poan chuyén gia danh gia ngoai dé xay dung ké hoach va nhimg
gidi phap cu thé cho viée thuc hién cai tién chit lwong gido duc cia Nha trudmg.

Sau ntra chu ky kiém dinh chit lwong gido duc, vao thoi diém 2,5 nam sau khi
dwoc cong nhan dat tiéu chudn chit lwong gido duc (théng 12/2024), Nha trudng can cb
béo céo két qua thuc hién cai tién chit hrong gido duc giri B6 Gido duc va Dao tao va
Trung tAm Kiém dinh chat lwong gido duc - Trudng Dai hoc Vinh. q/





